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Liebe Leserin, lieber Leser

Die Corona-Pandemie hat eindriicklich aufgezeigt, wie wichtig
in Krisen ein gut funktionierendes soziales Sicherungssystem fiir
unsere Gesellschaft ist. Unser Sozialsystem hat im Jahr 2020
weite Teile der Schweizer Bevolkerung vor grossen finanziellen
Einbussen bewahrt. Zwar beantragten kurz nach der Verkindi-
gung des Lockdowns Mitte Marz Gberdurchschnittlich viele
Menschen Sozialhilfe. Doch dank der von Bund, Kantonen und
Gemeinden rasch ergriffenen Massnahmen wie der Kurzarbeits-
regelung, der voriibergehenden Verlangerung des Anspruchs
auf Arbeitslosengelder bzw. dem Aussetzen von Aussteuerun-
gen sowie weiteren Unterstiitzungsleistungen stiegen die
Sozialhilfezahlen in der Mehrheit der Stadte nicht. Der Bedarf an
Sozialhilfe istim Durchschnitt der 14 Stadte gegentber dem Vor-
jahr praktisch stabil geblieben. Die Corona-Pandemie hat zwar
diein den letzten Jahren beobachtete Tendenz zur Fallabnahme
unterbrochen. Doch der befirchtete massive Anstieg der Fall-
zahlen blieb aus. Die vorgelagerten Sozialversicherungen und
Nothilfemassnahmen konnten bisher die Existenz eines grossen
Teils der von der Krise Betroffenen sichern. Umso wichtiger ist
nun, dass die Unterstiitzungsleistungen bis zum Ende der
Pandemie weitergefiihrt werden, um eine Uberlastung der
Sozialhilfe zu verhindern.

0Obwohl das soziale Sicherungssystem in der Schweiz grundséatzlich
gut funktioniert, hat die Corona-Pandemie auch besorgniserre-
gende Licken aufgedeckt und die Armut in der Schweiz sicht-
barer gemacht. Im Friihling 2020 erreichten uns Bilder, die wir
so nicht kannten. In Stadten wie Zurich, Lausanne oder Genf
standen taglich Hunderte von Menschen fir kostenlose Mahl-
zeiten oder Lebensmittelpakete an. Diese Bilder ritteln auf und
zeigen: Bestimmte Bevolkerungsgruppen fallen in der reichen
Schweiz durch das soziale Netz.

Besonders betroffen sind Personen ohne giiltige Aufenthalts-
bewilligung (sogenannte Sans-Papiers), die kein Anrecht auf
Sozialhilfe haben, aber auch Menschen ohne Schweizer Pass,
die beftrchten, dass sie aufgrund des Sozialhilfebezugs ihre Auf-
enthaltsbewilligung verlieren. Hier ist die Politik gefordert,
Anpassungen am System vorzunehmen, damit die Uberbriickung
von Notsituationen in Zukunft allen Betroffenen offensteht.

Die wirtschaftlichen Langzeitfolgen der Corona-Pandemie und
deren mittel- und langfristigen Auswirkungen auf die Sozialhilfe
sind zurzeit noch schwer abzuschatzen. Klar ist: Damit die Ver-
liererinnen und Verlierer eines potenziellen Strukturwandels
nicht zu neuen Sozialhilfebeziehenden werden, sind praventive
Massnahmen nétig. Denn Menschen, die einmal Sozialhilfe
bezogen haben, bleiben oft auch nach der Ablésung armuts-
gefdhrdet. Wie der vorliegende Bericht erstmals zeigt, ist
wiederholter Bezug von Sozialhilfe ein weit verbreitetes

Im aktuellen Kennzahlenbericht Sozialhilfe, der auf
Auswertungen der schweizerischen Sozialhilfestatistik des
Bundesamtes fir Statistik (BFS) basiert, sind 14 Stadte vertreten:
Basel, Bern, Biel, Chur, Lausanne, Luzern, St.Gallen, Schaffhausen,
Schlieren, Uster, Wadenswil, Winterthur, Zug und Zdrich. In
den 14 Stadten des Kennzahlenberichts lebt rund ein Viertel aller
Sozialhilfebeziehenden der Schweiz.

Die Zahl der
Sozialhilfefélle ist 2020 gegeniiber dem Vorjahr trotz der Corona-Krise
praktisch stabil geblieben. Die nur leichte Zunahme von 0.5 Prozent
zeigt, dass die vorgelagerten Sozialversicherungen und die weiteren
Untersttzungsleistungen von Bund, Kantonen und Gemeinden die
Existenz eines grossen Teils der von der Krise Betroffenen gesichert haben.

Wer sich von der
Sozialhilfe l6sen kann, bleibt oft armutsgefahrdet. Mehr als die Halfte
der Sozialhilfebeziehenden sind wiederholt im Bezug.

Alleinerziehende, Paare mit Kindern, Personen ohne Ausbildung,
Personen mit auslandischer Herkunft aus Nicht-EU /EFTA-Staaten
(insbesondere Gefliichtete).

Der Anteil der Personen, die erstmals Sozial-
hilfe beziehen mussten, hat sich im ersten Jahr der Corona-Pandemie
erhoht. Es waren vermehrt Haushalte auf Sozialhilfe angewiesen,
die ihre Existenz zuvor konstant selbst sichern konnten. Zudem tber-
nimmt die Sozialhilfe zunehmend die Verantwortung fir Personen,
die 2015 als Fluchtlinge in die Schweiz kamen.

Phanomen: Mehr als die Hélfte der Sozialhilfebeziehenden sind
wiederholt im Bezug. Die haufigen Wiedereintritte weisen auf
lange und durch Rickschlage gekennzeichnete Wege in die
wirtschaftliche Unabhangigkeit hin, zeigen aber gleichzeitig
auch das wiederholte Bemithen der Betroffenen, sich von der
Sozialhilfe zu losen.

Auch wenn vieles in Bezug auf die Corona-Krise und ihre Aus-
wirkungen auf die Sozialhilfe noch ungewiss ist, eins steht fest:
Wir missen unserem sozialen Sicherungssystem Sorge tragen -
in guten wie in schlechten Zeiten - damit wir auch in Zukunft
Armut und Ausgrenzung bekampfen kénnen.

Nicolas Galladé
Prdsident Stddteinitiative Sozialpolitik
Stadtrat von Winterthur



Der Bericht enthalt Kennzahlen zu den Entwicklungen in der
Sozialhilfe in 14 Schweizer Stadten fir das Jahr 2020. Er richtet
sich an Politik, Verwaltung und eine interessierte Offentlichkeit.
Verglichen werden die Stadte Zirich, Basel, Lausanne, Bern,
Winterthur, Luzern, St.Gallen, Biel /Bienne, Schaffhausen, Chur,
Uster, Zug, Wadenswil und Schlieren. Der Kennzahlenvergleich
der Stadteinitiative Sozialpolitik wird seit gut 20 Jahren durchge-
fuhrt. Ziel dieser regelmassigen Berichterstattung ist es, unter
Bericksichtigung des jeweiligen sozialen und wirtschaftlichen
Kontexts die Entwicklungen in der Sozialhilfe auf stadti-
scher Ebene vergleichend und in einer langerfristigen Optik
darzustellen.

Verfasst hat diese Studie die Berner Fachhochschule (BFH) im
Auftrag der beteiligten Stadte; Herausgeberin ist die Stadteini-
tiative Sozialpolitik. Die prasentierten Sozialhilfekennzahlen

0b Personen aus dem Asyl- und Flichtlingsbereich in die Sozialhilfe-
statistik aufgenommen werden, hangt vom Aufenthaltsstatus und von der
Aufenthaltsdauer in der Schweiz ab. Die Sozialhilfestatistik (SHS) enthalt:

a) Daten von Personen mit Flichtlingsstatus, das heisst von anerkannten
Flachtlingen (AF) (Ausweis B oder (), die mindestens funf Jahre in der
Schweiz sind

b) Daten von vorldufig aufgenommenen Fliichtlingen (VA-FL mit Ausweis F)
mit mindestens sieben Jahren Aufenthalt in der Schweiz

¢) Daten von vorlaufig Aufgenommenen (VA mit Ausweis F), die ebenfalls
mindestens sieben Jahren in der Schweiz sind

Aufenthaltsdauer:

stammen in erster Linie aus der Schweizerischen Sozialhilfe-
empfangerstatistik (SHS)' und werden durch das Bundesamt
fur Statistik (BFS) aufbereitet und zur Verfiigung gestellt. Die
BFH und das BFS arbeiten eng mit den beteiligten Stadten zu-
sammen. Nur dank der Mitwirkung, den Abklarungen und der
Bereitschaft zu Diskussionen durch die Stadte konnte dieser
Bericht erstellt werden. Dem BFS, den Verantwortlichen der
Stadte und den Mitarbeitenden der Sozialdienste, die durch eine
zuverlassige Datenerfassung und Datenpflege die Grundlage
fur sinnvolle Datenauswertungen liefern, gebiihrt ein grosses
Dankeschon.

Die Sozialhilfestatistik (SHS) liefert standardisierte Informatio-
nen zur Situation und zu Strukturmerkmalen von Sozialhilfebe-
ziehenden und den Eckdaten des Sozialhilfebezugs. Die Daten
werden in Hinblick auf eine schweizweite Vergleichbarkeit

Nicht in der Sozialhilfestatistik SHS erfasst werden Personen, die noch
nicht mindestens fiinf bzw. sieben Jahre in der Schweiz sind und fiir

die der Bund mehrheitlich die Kosten ibernimmt. Sie werden in zwei
anderen Statistiken des BFS gefihrt: Die Sozialhilfestatistik im Asyl-
bereich (SH-Asyl-Stat) erfasst Daten fir Asylsuchende und vorlaufig Auf-
genommene (VA mit Ausweis F) bis sieben Jahre, die Sozialhilfestatistik
im Flichtlingsbereich (SH-FliStat) enthalt Daten von Personen mit
Flichtlingsstatus mit Aufenthaltsdauer von weniger als finf bzw. sieben
Jahren (siehe unten).

Zur Erleichterung der Lesbarkeit werden in diesem Bericht die verschie-
denen Personengruppen aus dem Asyl- und Flichtlingsbereich (Personen
mit Status B oder F) in der Regel zusammengefasst als «Geflichtete»
bezeichnet.

0 Jahre, bzw. ab Einreichung Asylgesuch 5 Jahre

SH-FLUSTAT
(Sozialhilfestatistik im Flichtlingsbereich)
- Flichtlinge mit Asyl (Status B)

- Vorlaufig aufgenommene Flichtlinge (Status F)

SH-ASYLSTAT
(Sozialhilfestatistik im Asylbereich)
- Vorlaufig aufgenommene Personen (Status F)

' Die SHS wird seit 2004 gesamtschweizerisch durch das BFS erstellt. Seit 2009 stitzt sich der Kennzahlenbericht auf die SHS. In friheren Jahren wurden die

7 Jahre

SHS (Sozialhilfeempfangerstatistik)

Kennzahlen durch die einzelnen Stadte selbst erhoben und der Kreis der beteiligten Stadte war kleiner.



erhoben und berechnet. Als wichtigste Kennzahl berechnet das
BFS neben den Fall- und Personenzahlen die Sozialhilfequote,
also den Anteil der sozialhilfebeziehenden Personen an der
Bevolkerung (siehe Glossar).

Das Jahr 2020 ist aufgrund des Ausbruchs der Corona-Pandemie
in vieler Hinsicht ein Spezielles. Die Massnahmen zur Eindam-
mung der Pandemie haben die Sozialdienste der Schweizer
Stadte vor eine neue Situation und grosse Herausforderungen
gestellt. Gerade im Marz und April gab es bei verschiedenen
Sozialdiensten einen Ansturm von Rat- und Hilfesuchenden,
zudem mussten Schutzkonzepte umgesetzt und die Arbeits- und
Beratungsabldufe angepasst werden. Verschiedene der hier
prasentierten Kennzahlen ermdglichen eine grobe Einordnung
der unmittelbaren Effekte der Pandemie auf den Sozialhilfe-
bezug. Zu beachten ist allerdings, dass die Kennzahlen durch
eine Vielzahl von Faktoren beeinflusst werden.

Fur systematisch vergleichende Betrachtungen, wie sie in diesem
Bericht vorgenommen werden, sind die Standardisierungen
durch das BFS eine wichtige Grundvoraussetzung. Die Stadte
und die Kantone haben die Sozialhilfe unterschiedlich organi-
siert und publizieren zum Teil auch eigene Kennzahlen. Da diese
teilweise auf abweichenden Grundgesamtheiten und Defini-
tionen basieren, konnen sie von den hier publizierten Zahlen
abweichen.

Zu Abweichungen kann es insbesondere dann kommen, wenn
die stadtischen Sozialdienste nicht alle Falle betreuen, die
gemadss der standardisierten Definition des BFS als Sozialhilfe-
falle gezahlt werden. Je nach Stadt werden bestimmte Personen-
gruppen (zum Beispiel Geflichtete) durch spezialisierte Organi-
sationen betreut. In einigen Stadten ist der Anteil der in der SHS
einbezogenen Falle, die nicht durch den stadtischen Sozialdienst
betreut werden, relativ gross - wie beispielsweise in Chur,
Luzern und Zug (siehe Tabelle A1 im Anhang). Entsprechend
kann es sein, dass die im Bericht dargestellten Entwicklungen
der Fallzahlen nicht notwendigerweise die Fallentwicklung im
jeweiligen stadtischen Sozialdienst widerspiegeln.

Die Buchhaltungszahlen zur Berechnung der Gesamtkosten,
also der finanziellen Aufwendungen und Ruckerstattungen,
werden durch die teilnehmenden Stadte direkt zusammenge-
stellt. Die relevanten Nettokosten werden bei den einzelnen
Stadten gemass einer gemeinsam erarbeiteten Definition erho-
ben, moglichst vergleichbar dargestellt und kommentiert (vgl.
Kapitel 7.2). Aufgrund der unterschiedlichen Rechnungsfiihrung
und Finanzierungsmodi in den Kantonen und Stadten sind die
Kosten pro Fall zwischen den beteiligten Stadten dennoch nicht
vollstandig vergleichbar.

Der Bericht ist wie folgt aufgebaut: Kapitel 3 gibt einen
Uberblick Gber die Anzahl der Félle und der unterstitz-
ten Personen in den 14 Vergleichsstadten im Jahr 2020
sowie Uber die diesbeztglichen Veranderungen gegen-
iber 2019. Ausserdem wird die Zusammensetzung der
Falle, die langerfristige Fallentwicklung und die Dynamik
im Fallbestand beschrieben. In Kapitel 4 werden die
Sozialhilfequoten im Jahr 2020 sowie deren Entwick-
lungen verglichen und Faktoren zur Erkldrung und
Interpretation der Unterschiede zwischen den Ver-
gleichsstadten aufgezeigt. Das Risiko von Haushalten,
Sozialhilfe zu beziehen, wird in Kapitel 5 anhand der
Haushaltsquoten der Sozialhilfe beleuchtet. Ein
besonderes Augenmerk wird auf Einelternhaushalte
sowie Haushalte von Alleinlebenden gelegt. Kapitel 6
beschreibt verschiedene Merkmale von Personen, die
Sozialhilfe beziehen (Alter, Nationalitat, Zivilstand,
Bildung und Erwerbssituation) und zeigt, welche damit
verbundenen Unterschiede in den einzelnen Stadten zu
erkennen sind und wie sich diese in den letzten Jahren
entwickelt haben.

Die relevanten Finanzkennzahlen der Sozialhilfe in den
14 Vergleichsstadten werden in Kapitel 7 dargelegt.
Dazu zahlen zum einen Kennzahlen zur individuellen
finanziellen Situation der Sozialhilfebeziehenden
(Bruttobedarf einschliesslich Mietanteil und Zulagen
sowie Einkommen), wobei diese Kennzahlen durch das
BFS erhoben wurden. Zum anderen werden Kennzah-
len zu den Kosten der Sozialhilfe beschrieben, welche
anhand von Angaben aus den stadtischen Buchhaltun-
gen direkt bei den einzelnen Stadten erhoben wurden.

Der diesjahrige Fokus untersucht Bezugsverldufe in der
Sozialhilfe, indem die Daten zu den Sozialhilfebezie-
henden in den Stadten Gber die Zeit verknipft werden
(Kapitel 8). Die Analyse gibt Hinweise auf die Anteile
Erstbeziige bzw. Wiedereintritte an den Neuaufnah-
men in der jeweiligen Stadt. Ebenfalls wird aufgezeigt,
welche Merkmale der antragstellenden Personen bzw.
Familien verstarkt mit wiederholtem Sozialhilfebezug
sowie mit besonders langen und besonders kurzen
Bezugsperioden verbunden sind.



Die Sozialhilfe sichert die Existenz bedurftiger Personen, fordert
die wirtschaftliche und personliche Selbstandigkeit und hat zum
Ziel, die soziale und berufliche Integration zu gewahrleisten.?
Tabelle 1 zeigt zentrale Eckwerte zur Sozialhilfe der 14 Ver-
gleichsstadte im Jahr 2020. Die Stadte sind in der Tabelle, wie in
den meisten Tabellen und Grafiken des Berichts, nach der beval-
kerungsmassigen Grosse der Stadt geordnet. Im Grundsatz ist zu
erwarten: Je mehr Einwohnerinnen und Einwohner eine Stadt
hat, desto hoher ist die Fallzahl. Wie aus den Angaben zu den
Fallzahlen in Tabelle 1 erkennbar ist, trifft dies aber nicht immer
zu. So sind die Fallzahlen in einigen Stadten hoher als die
Fallzahlen von Vergleichsstadten mit einer grésseren Bevolke-
rungszahl. Die Anteile der Sozialhilfebeziehenden an der Bevol-
kerung, das heisst die Sozialhilfequoten, unterscheiden sich
stark zwischen den Stadten (vgl. Kapitel 4).

Im Durchschnitt aller einbezogenen Stadte ist die Zahl der
Sozialhilfefdlle 2020 gegentber dem Vorjahr praktisch stabil
geblieben. Die Fallzunahme betrug Gber alle Stadte gemittelt
rund 0.5 %. Die in den Jahren 2018 und 2019 beobachtete Ten-
denz zur Fallabnahme hat sich damit im ersten Jahr der COVID-
19-Pandemie 2020 nicht fortgesetzt.

Die Fallzahlen haben sich in den einzelnen Stadten unterschied-
lich entwickelt. Besonders stark zugenommen hat die Zahl der
Sozialhilfefalle in Schaffhausen. Aber auch Bern, Luzern und
Chur verzeichnen eine relevante Zunahme. Eher gering ist die
Fallzunahme in Zirich und Uster. Demgegeniiber stehen Basel
sowie die drei kleineren Stadte im Vergleich, Zug, Wadenswil
und Schlieren, deren Fallzahlen Gber das ganze Jahr hinweg
gesehen deutlich gesunken sind, sowie Lausanne und Biel
mit einem sich fortsetzenden sinkenden Trend in der Fall-
entwicklung. Praktisch stabil bleibt die Zahl der Sozialhilfefalle
in Winterthur und St.Gallen.

Tabelle 1: Anzahl der Falle und unterstitzte Personen 2020 sowie Veranderungen gegeniiber 2019

Anzahl unterstiitzte

Durchschnittliche

Anzahl Félle mit Verdnderung Personen im Jahr Veranderung  Anzahl unterstitzte
Auszahlung 2020  gegeniiber 2019 2020  gegeniiber 2019 Personenprofall  Sozialhilfequote

) Zurlch 12730. 1.8 0/0. 19093‘ 2.8 0/0. 1.50 45%
) Basel 6986. -3.2 %. 10507‘ -4.7 %. 1.50 61%
Lausanne 6903 -1.8% 10533 -0.8% 15 76%
) Bern 4588. 2.8 %. 6863‘ 2.3 0/0. 1.50 51%
) W‘iuntt.é;thur 3827. 0.3 %. 6221‘ 1.6 %. 1.63 55%
ot o viey con e

2229. 0.7%. 3316‘ 0.4%. 1.49 .

3494. —1.2%. 5830‘ -1.3 %. 1.67 . .
“ .S.C"H.a.f.f'hausen o 911. 8.1 %. 1 415‘ 6.9 %. 1.55 399
e B oy N oy o e
. Uster B 402. 1.0%. 627‘ _0.9%. e S
) Zug 311. -4.0 %. 424‘ -9.2 %. 1.36 140/0
“ Wé‘d.etrﬂ‘swil o 364. -3.2 %. 588‘ 0.2 %. 1.62 . 24%
L L

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Ein Fall kann eine Einzelperson, ein Paar mit Kindern oder ohne Kinder sowie Einelternfamilien umfassen. Das BFS publiziert bei Vergleichen
innerhalb eines Kantons respektive zwischen Kantonen leicht andere Fall- bzw. Personenzahlen, da Sozialhilfebeziehende auf Kantonsebene nur in jener

Gemeinde gezdhlt werden, wo sie zuletzt Sozialhilfe bezogen haben.

2 ygl. SKOS, 0.



In Zrich, Luzern und Chur ist die Zahl der unterstitzten Perso-
nen starker angestiegen als die Zahl der Falle. Dies deutet
darauf hin, dass es eine Verschiebung von Féllen mit weniger
Personen, insbesondere Einpersonenfallen, hin zu Fallen mit
mehreren Personen, zum Beispiel Familien, gab. Eine solche
Tendenz ist auch in Winterthur, Lausanne und Wadenswil fest-
zustellen. Eine Tendenz hin zu weniger Personen pro Fall ist
hingegen in Basel, Zug und Schlieren zu beobachten. In Bern,
St.Gallen und Biel haben sich die Fallzahlen in etwa gleich
entwickelt wie die Zahl der unterstitzten Personen.

Die Interpretation der Entwicklungen im Berichtsjahr 2020 ist
etwas schwierig, da einerseits aufgrund der Massnahmen rund
um die COVID-19 Pandemie eine verdnderte Ausgangslage ge-
schaffen wurde und andererseits auch die Nachwirkungen der
stark gestiegenen Flichtlingszahlen im Jahr 2015 die Fallzahlen
beeinflussen konnten: Sofern die damals neu aufgenommen
Flichtlinge noch in der Schweiz leben und wirtschaftliche Unter-
stitzung bendtigen, werden diese neu ab dem Jahr 2020 in der
Sozialhilfestatistik und nicht mehr in der Sozialhilfestatistik im
Flichtlingsbereich erfasst (vgl. Kasten 2).

In den meisten Stadten zeigte sich denn auch eine Zunahme der
Sozialhilfebeziehenden, die als Geflichtete in die Schweiz
gekommen sind. Dabei dirften wahrscheinlich die gednderten
Zustandigkeiten eine Rolle spielen. Es kann sich aber auch um
Personen und Familien handeln, die im Zuge der Corona-Pande-
mie ihre Erwerbsgrundlage verloren haben.

Als Massnahme zur Abfederung der Folgen der Pandemie wur-
den voribergehend die Aussteuerungen ausgesetzt. Zwischen
Marz 2020 und August 2020 erhielten alle anspruchsberechtig-
ten Personen fiir Arbeitslosengelder (ALV) zusatzliche 120 Tag-
gelder. 2020 wurden deshalb in allen Stadten bedeutend weni-
ger Personen ausgesteuert als sonst (vgl. Grafik 9). Dies dirfte
dazu gefihrt haben, dass ein Teil der Personen, die im normalen
ALV-Regime Sozialhilfe bezogen hatten, entweder gar nicht
oder erst mit Verzogerung Sozialhilfe beantragt haben.

3 vgl. SKOS, 2021.

Besonders in Stadten mit ansonsten hohen Aussteuerungsquo-
ten, wie Lausanne, Basel und Biel, diirfte dies zur beobachteten
Abnahme der Fallzahlen beigetragen haben. In Schaffhausen
kam es aber trotz weniger Aussteuerungen zu einer Fallzunah-
me, die nicht nur auf die Gefluchteten zurickgefihrt werden
kann. Auch bei Schweizerinnen und Schweizern ist der Sozial-
hilfebezug gestiegen.

Was die Auswirkungen der Massnahmen zur Eindémmung der
COVID-19-Pandemie auf die Entwicklung der Sozialhilfezahlen
angeht, lassen sich also keine eindeutigen Schlisse ziehen.
Tendenziell haben sich 2020 die Fallzahlen an den bereits zuvor
festgestellten Trends weiterentwickelt (vgl. Grafik 2).

Auf eine Stabilitat der durchschnittlichen Fallzahlen deutet auch
das Fallmonitoring, das die Schweizerische Konferenz fiir Sozial-
hilfe (SKOS) zur Beobachtung der Lage in der Schweiz aufgebaut
hat: Dieses identifiziert fur die gesamte Schweiz 2020 ebenfalls
eine leichte Zunahme der Fallzahlen um rund 0.6 %.> Gemass
der Erhebung der SKOS haben sich die Fallzahlen in der Ost- und
Nordwestschweiz leicht verringert, sind aber in der franzosisch-
sprachigen Schweiz und in der Zentralschweiz um jeweils rund
2% gestiegen und im Tessin stabil geblieben.

Verschiedene Leitungspersonen der Sozialdienste von Stadten
stellten zwar zu Beginn der Pandemie eine spirbare Zunahme
von Anfragen und Antragen auf Sozialhilfe fest, es kam aber
nicht oder nur voriibergehend zu einer Zunahme der Fallzahlen.
Dies durfte auch darauf zuriickzufihren sein, dass viele Betrof-
fene der Massnahmen durch Kurzarbeitsentschadigung,
Erwerbsausfallentschadigungen fir Selbstandigerwerbende
sowie weitere finanzielle Hilfen fir Selbstandige abgesichert
worden sind.



Ist in der Sozialhilfe von Fallen oder Dossiers die Rede, kann es sich um
eine oder mehrere Personen handeln. In den Vergleichsstadten umfasst ein
Fall eines Privathaushalts im Jahr 2020 durchschnittlich 1.55 Personen.

Der Wert variiert zwischen 1.36 (Zug) und 1.67 Personen (Biel) (vgl. Tabelle 1).
Rund 70 % der Félle sind Einpersonenfalle. Weitere knapp 17 % der Félle

sind Alleinerziehende; rund 9 % sind Paare mit Kindern und 4.1 % sind
Paare ohne Kinder (vgl. Grafik 1). Rund zwei Drittel der Einpersonenfalle
sind alleinlebend, rund ein Drittel der Einpersonenfalle lebt mit anderen
Personen zusammen (zum Beispiel mit Verwandten oder Bekannten).

Gegeniiber 2016 hat der Anteil Einpersonenfélle 2020 leicht zugenommen,
wdéhrend die Anteile der Falle von Paaren mit Kindern und Paaren ohne
Kinder etwas kleiner ausfallen.

Ein Sozialhilfedossier muss nicht unbedingt einem Haushalt entsprechen,
da in diesem auch weitere Personen leben kénnen, die entweder keine
Sozialhilfe beziehen oder fiir die ein eigenes Dossier in der Sozialhilfe
gefthrt wird. Auf die Haushaltssituation wird in Kapitel 5 eingegangen.

Grafik 1: Zusammensetzung der Félle (Privathaushalte), 2016 und 2020

2016

2020

Einpersonenfalle Alleinerziehende

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

= Paare mit Kindern

= Paare ohne Kinder

Anmerkung: Ungewichtete Durchschnitte Gber alle 14 Stadte. Da unterstitzte Personen in Kollektiv-
haushalten (stationaren Einrichtungen, begleiteten Wohngruppen, etc.) in einem Teil der Stadte nicht in
der Sozialhilfe gefiihrt werden, werden bei dieser Auswertung nur Privathaushalte beriicksichtigt.

Bei Alleinerziehenden oder Familien, deren bisheriges Einkom-
men als Folge von Kindigungen, Betriebsaufgaben oder
Pensenreduktionen eingebrochen ist, dirfte sich hingegen der
Bedarf nach Sozialhilfe eher erhoht haben. Diese Befiirchtung
wird in einer Studie, die im Auftrag der Stadt Zarich die zentralen
Problemkonstellationen rund um die Nutzung von Nahrungs-
mittelhilfen untersucht hat, gedussert.* Da es gerade in dieser
Gruppe viele Personen gdbe, die sich aus Angst vor auslander-
rechtlichen Konsequenzen oder Stigmatisierung nicht an die
Sozialhilfe wenden, sei hier mittelfristig mit einer Verscharfung
der Prekarisierung zu rechnen.

In verschiedenen Kantonen sind der Sozialhilfe vorgelagerte
Stellen fur Hilfs- und Hartefallzahlungen eingerichtet worden,
an die sich beispielsweise Betroffene aus Kleinstunternehmen
wenden konnten, so beispielsweise im Kanton Zirich. Dies
hat die Sozialdienste, die teilweise aufgrund der Pandemie
auch mehr Anfragen zu bewadltigen hatten und zudem ihre
Beratungstatigkeit anpassen mussten, etwas entlastet.

4 G6tz0 et al. 2021.

Grafik 2 stellt die Fallentwicklung seit 2015 mit Hilfe eines
Indexes dar. Trotz der massiv unterschiedlichen Grossenordnun-
gen der Fallzahlen in den Stadten kann die langerfristige Ent-
wicklung damit vergleichend dargestellt werden: Einerseits
kann der Fallbestand eines Jahres einer Stadt im Vergleich zum
Basisjahr 2015 verortet werden; andererseits lasst sich die
unterschiedliche Entwicklung zwischen den Stadten aufzeigen.

In der Mehrheit der einbezogenen Stadte hat sich die Zahl der
Sozialhilfefalle 2020 gegentber 2015 nicht stark verandert
und liegt innerhalb einer Bandbreite von plus-minus 7 %. In
Lausanne kam es zu einer Abnahme der Félle von mehr als
10 %, in Winterthur zu einer Zunahme von 10 % und in Luzern,
Schaffhausen und Uster zu einer Zunahme von mehr als 10 %.

Bereits in den letzten Jahren hat sich gezeigt, dass verschiedene
kleinere und mittelgrosse Stadte mit traditionell eher tiefen
Sozialhilfequoten ein hoheres Fallwachstum verzeichnen, wah-
rend in Stadten mit vergleichsweise hohen Sozialhilfequoten
(dazu gehoren vor allem Basel, Biel und Lausanne) eher eine
Abnahme festgestellt werden kann.



arafik 2: Fallentwicklung seit 2015 (Index 2015 = 100)
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik, Darstellung BFH.

Am starksten fallt das Fallwachstum bei dieser Indexbetrach-
tung in der Stadt Uster aus. Relativierend muss hier allerdings
erwahnt werden, dass Uster nach wie vor eine vergleichsweise
sehr tiefe Sozialhilfequote aufweist. Uster wies lange die tiefste
Sozialhilfequote im Vergleich der 14 Stadte auf - von 2017 bis
2018 war diese gleich hoch wie diejenige von Zug, anschlies-
send Gbernahm Zug den Platz mit der tiefsten Sozialhilfequote
im Stadtevergleich (vgl. Grafik 6). Zug gehérte bis 2017 auch zu
den Stadten mit steigender Fallzahl, seither sinken die Fall-
zahlen wieder. Nach der besonders starken Abnahme 2019 ist
die Fallzahl nur noch unwesentlich héher als 2015.

Mit einer ausgepragten Fallzunahme war lange auch Winterthur
konfrontiert. Der Trend scheint sich aber seit 2017 abgeschwacht
beziehungsweise umgekehrt zu haben. Die Stadt hat ab 2018
die Sozialberatung reorganisiert und bedeutend mehr Sozial-
arbeitende eingestellt, um die Fallbearbeitung und die
Beratung der laufenden Falle zu intensivieren. Gemdss einer
Evaluation dieser Reorganisation® konnte die durchschnittliche
Unterstitzungsdauer deutlich verringert werden.

5 Hoglinger et al. 2021.
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Der Fallbestand in einer Stadt ist eine dynamische Grdsse. Rund
20 % bis 30 % des Fallbestands eines Jahres sind neue Félle. Das
heisst, dass diese Personen erstmals oder nach einem Bezugs-
unterbruch von mindestens sechs Monaten erneut Sozialhilfe
beziehen. Auf der anderen Seite konnen auch rund 20 % bis
30% der Falle wieder abgelost werden (vgl. Grafik 3). Ein Fall
gilt erst dann als von der Sozialhilfe abgelést, wenn sechs
Monate keine Unterstiitzungsleistungen mehr gezahlt wurden.
Bei einer Person, die zum Beispiel im August 2019 eine letzte
Zahlung erhalten hat, kann somit erst Ende Februar 2020 fest-
gestellt werden, ob dieser Fall abgeschlossen werden konnte.
Daher handelt es sich bei den hier ausgewiesenen abgeschlos-
senen Fallen um Dossiers, fur die zwischen Juli 2019 und Juni
2020 eine letzte Unterstitzungsleistung entrichtet wurde.



arafik 3: Anteil der neuen und der abgeschlossenen Fille am Fallbestand 2020
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Anmerkung: Der Anteil abgeschlossener Falle am Fallbestand berechnet sich aufgrund der Félle, die zwischen Juli 2019 und Juni 2020

abgeldst wurden.

Tabelle 2 zeigt, wie viele Félle 2020 in den Stadten neu dazuge-
kommen sind und wie viele beendet werden konnten. Zudem
kann der Tabelle entnommen werden, wie sich die Zahl der neu-
en und abgeschlossenen Félle gegeniber dem Durchschnitt der
Vorjahre verandert hat. In 6 Stadten hat sich die zahl der
Neuaufnahmen 2020 gegeniber den Vorjahren um rund 5%
und mehr erhoht (Zurich, Luzern, St.Gallen, Schaffhausen, Chur
und Schlieren). Eine relevante Verringerung der Neuaufnahmen
gegeniber den Vorjahren ist in finf Stadten zu verzeichnen
(Basel, Lausanne, Biel, Zug und Wadenswil). In drei Stadten hat
sich die Zahl der Neuaufnahmen gegeniber den Vorjahren nicht
stark verandert (Bern, Winterthur und Uster).

In der Mehrheit der Stadte ist die Zahl der abgeschlossenen
Falle gegeniiber den Vorjahren gesunken. Gemass Auskunft der
Fachpersonen aus den Sozialdiensten wird im Zusammenhang
mit der COVID-19-Pandemie festgestellt, dass es schwieriger
geworden sei, Sozialhilfebeziehende in den Arbeitsmarkt zu
vermitteln. Die Kennzahlen diesbeziiglich sollten allerdings
noch mit Vorsicht interpretiert werden. Bereits im Berichtsjahr
2019 konnte in der Mehrheit der Stadte ein Trend zu weniger
abgeschlossenen Fallen beobachtet werden. Dieser ist zumin-
dest teilweise auch darauf zurickzufiihren, dass bei guter
Konjunkturlage die Zahl der Neuaufnahmen mit guten Arbeits-
marktchancen und daher einer meist eher kurzen Verweildauer
in der Sozialhilfe sinkt. Es kommt also zu einer scheinbar para-
doxen Entwicklung, die sich aber durch eine konjunkturbeding-
te Verdnderung der Fallzusammensetzung erklaren Isst.
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Tabelle 2: Neue und abgeschlossene Félle 2020 und Entwicklung gegeniiber dem Vorjahr

Neue Fé(lfg Prozentuale (4) Abgeschlosse(:g Prozentuale

(1) Vorjahre Differenz  Abgeschlossene Falle Vorjahre Verdnderung

Neue Fille 2020  (92017-2019) (1) zu (2) Falle 2020  (©2017-2019) (4) zu (5)
“ Zurlch 3725. 3473‘ 7.3 %‘ 3157. 3109 16%
“ Basel o 1 763. 1 876‘ -6.0 %‘ 1 555. 1833 o -15.2'“0/.0”.
) Lausanne 2032. 2335‘ -13.0 %‘ 2680. 2205 215%
“ Bern 1129. 1097‘ 2.9 %‘ 917. 943 —28%
“ w‘iun.t.e;thur o 1 039. 1 028‘ 1.1 0/0‘ 887. 922 o —38%
“ Luzern o 632. 596‘ 6.0 %‘ 442. 518 o —14.7'“0/.0”.
“ StGallen o 615. 586‘ 4.9 %‘ 595. 570 o 44%
“ Blel . o 750. 803‘ -6.6 %‘ 700. 836 o —16.2'“0/.0”.
“ .S.cul;é.f'f”hausen o 297. 227‘ 30.6 0/0‘ 197. 198 o —07%
) Chur o 216. 190‘ 13.7 %‘ 181. 184 - —15%
“ Uster o 138. 138‘ 0.0 %‘ 142. 125 o 136%
“ Zug . o 78. 106‘ -26.2 0/0‘ 98. 103 o —49%
“ Wué‘d.etﬁswil 106. 120‘ -11.9 %‘ 109. 115 —55%
L e e

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Zu beachten ist, dass aufgrund der Sechs-Monate-Regel (siehe Glossar) die Zahl der abgeschlossenen Félle nicht denselben Beobach-
tungszeitraum umfassen wie diejenige der neuen Falle. Neue Félle sind solche, die zwischen Januar und Dezember 2020 eine erste Sozialhilfeleistung
erhalten haben. Die abgeschlossenen Falle hatten eine letzte Auszahlung zwischen Juli 2019 und Juni 2020. Daher kann die in Tabelle 1 dargestellte
Nettoverdnderung der Fallzahlen (die sich auf Félle des Jahres 2020, die eine Auszahlung erhalten haben, bezieht) nicht aus der Differenz zwischen

neuen und abgeschlossenen Fallen berechnet werden.

Zudem dirfte die Pandemie teilweise auch dazu gefihrt haben,
dass vermehrt Personen nur zur Uberbriickung einer kurzfristi-
gen Notlage auf Sozialhilfe angewiesen waren. Die Personen,
bei denen dies im Frihjahr 2020 der Fall war und welche ab Juli
bis Dezember 2020 eine letzte Zahlung erhielten, gelten auf-
grund der Sechs-Monate Regel (siehe Glossar und Anmerkun-
gen zur Tabelle 2) jedoch erst ab 2021 wieder als abgel6st und
sind in der hier prasentierten Kennzahl nicht bertcksichtigt.

Im Durchschnitt der 14 Stadte beziehen die laufenden Falle seit
48 Monaten Sozialhilfe. Gegeniiber 2016 hat sich die durch-
schnittliche Bezugsdauer um knapp 6 Monate erhoht, gegen-
iber 2010 um 12 Monate. Der Median¢ der Bezugsdauer betragt
2020 28.5 Monate. Damit ist der Median der Bezugsdauer
gegeniiber 2019 um einen Monat gesunken.

Der Median der Bezugsdauer hat sich in den Stadten unter-
schiedlich entwickelt (vgl. Grafik 4). In verschiedenen Stadten
(zdrich, Basel, Biel und Zug) hat die Bezugsdauer im Schnitt
zugenommen, in anderen ist sie gegentiber dem Vorjahr gesun-
ken (Bern, Luzern, St.Gallen, Schaffhausen, Chur, Uster und
Schlieren). Dabei ist zu beachten, dass die Median-Bezugsdauer
bei einer starken Fallabnahme in der Regel zunimmt, weil
weniger neue Falle, die naturgemass noch eine kurze Bezugs-
dauer aufweisen, dazugekommen sind und weil vor allem Falle mit

¢ Der Median ist jener Wert, der die Datenmenge genau in zwei Hélften teilt. 50 % der Falle haben eine kirzere und 50 % der Falle haben eine

langere Bezugsdauer.



kirzerer Bezugsdauer abgelost werden konnen. Die starke
Zunahme der Medianbezugsdauer in der Stadt Biel ist denn auch
eine Folge davon, dass weniger neue Falle bzw. weniger
Kurzzeitfalle (zum Beispiel Ausgesteuerte) Sozialhilfe bezogen
haben. Am hdochsten ist die Median-Bezugsdauer in Biel
(43 Monate), Basel (37 Monate) und Bern (34 Monate).
Am tiefsten ist die Median-Bezugsdauer weiterhin in Uster
(18 Monate), Wadenswil (22 Monate) und Chur (23,5 Monate).

Die haufigsten Ablésegriinde bei Beendigung der Sozialhilfe
konnen Grafik 5 entnommen werden. Wie in den vergangenen
Berichtsjahren sind auch 2020 einerseits die Verbesserung der
Erwerbssituation und andererseits die Existenzsicherung durch
eine andere Sozialleistung die Hauptgriinde fir eine Ablésung
von der Sozialhilfe. Bei den meisten Stadten kommen rund 60 %
der Ablosungen aufgrund dieser beiden Ursachen zustande.
Relativ haufig werden Sozialhilfedossiers auch aufgrund der
Beendigung der Zustandigkeit des betreffenden Sozialdienstes
geschlossen. Diese Kategorie umfasst unter anderem Wohnort-
wechsel, Kontaktabbruch und Todesfalle.

Grafik 4: Bezugsdauer der laufenden Félle 2015 bis 2020 (Median) in Monaten
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aGrafik 5: Hauptgriinde fiir Fallablosungen 2020
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkungen: In Lausanne und Bern ist der Anteil «Unbekannt» relativ hoch.
Die Verteilung der Ablésegriinde ist daher nicht mit den anderen Stadten vergleichbar.



4 Sozialhilfequote

N

Die Anteile der Sozialhilfebeziehenden an der Wohnbevélke-
rung und deren Entwicklungen unterscheiden sich zwischen den
14 einbezogenen Stadten (vgl. Grafik 6). Die teilweise ausge-
pragten Unterschiede in den Sozialhilfequoten der Stadte sind
zu einem grossen Teil auf die unterschiedliche Zusammen-

Kasten 4: Sozialhilfequoten in der Schweiz

setzung ihrer Einwohnerschaft zurickzufihren: Personen und
Haushalte, die aufgrund ihrer sozio6konomischen Ausgangs-
lage ein hoheres Risiko haben, auf Sozialhilfe angewiesen zu
sein, verteilen sich nicht gleichmassig auf die Stadte. Je mehr
Personen mit erhohtem Sozialhilferisiko in einer Stadt leben,

Die Sozialhilfequote gibt an, wie viele Personen pro 100 Einwohnerinnen und Einwohner in einem Kalenderjahr mindestens einmal Sozialhilfe-
leistungen erhalten haben (vgl. auch Glossar). Die Sozialhilfequote der Schweiz insgesamt betrug 2019 3.2 %. Wie die folgende Karte zeigt, sind
die Sozialhilfequoten in der Regel in landlichen Gebieten tiefer als in stadtischen.

Karte 1: Sozialhilfequote in der Schweiz 2019

Wirtschaftliche Sozialhilfe, 2019
Aide sociale économique, en 2019

Unterstiitzte Personen

Anteil der unterstiitzten Personen

Personnes soutenues ”‘#? an der Wohnbevélkerung, in %
‘\ C/AsH Al l’ Proportion des personnes soutenues par rapport
:,?Zgg ~ "';-f > al'ensemble de la population résidante, en %
I GPTS >
e s e St -
26T " oG 55 - 69
o <50 (A \&

CH: 271419

a=y Stk
AL "y ’Q"
AHAXET
A

Sl

IR DTN

R R e
g

Raumgliederung:  Gemeinden
Niveau géographique: communes

40 -54
25-39
10 - 24

-,

CH:32%

L)

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik und STATPOP.
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desto grosser ist in der Regel die Sozialhilfequote. Die Unter-
schiede in der Bevélkerungszusammensetzung einer Stadt
grinden auf der jeweils stadtspezifischen Wirtschafts- und
Arbeitsmarktstruktur, der Attraktivitat der geografischen Lage,
der steuerlichen Attraktivitdt, dem Zentrumscharakter einer
Stadt, dem mit diesen Faktoren eng verbundenen Wohnange-
bot sowie politisch-institutionellen Faktoren (siehe Kasten 5
«Stadtischer Kontext und Hohe der Sozialhilfequote»). All diese
Faktoren andern sich in der Regel nicht innerhalb kirzerer Zeit-
spannen. Daher bleiben die Unterschiede in der Sozialhilfe-
quote, wie Grafik 6 verdeutlicht, zwischen den Stadten Gber die
Zeitrelativ konstant. In Kapitel 4.1 werden magliche Kontextfak-
toren und Indikatoren zur Erkldrung der unterschiedlichen
Sozialhilfequoten der Stadte vergleichend dargestellt.

arafik 6: Sozialhilfequoten in 14 Stadten 2009 bis 2020

Wie Grafik 6 aufzeigt, gibt es aber leichte - selten starke - Ver-
anderungen der Sozialhilfequoten iber die Zeit. Neben Entwick-
lungen im wirtschaftlichen Umfeld und einer verdnderten
Arbeitsmarktsituation der Stadt spielen hier Reformen bei den
(vorgelagerten) Unterstitzungsleistungen in den Kantonen so-
wie Entwicklungen, die mit einer Veranderung in der Zusam-
mensetzung der Bevolkerung einer Stadt verbunden sind, eine
Rolle. In Kapitel 4.2 werden die Entwicklungen der Sozialhilfe-
quoten vergleichend besprochen.
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4.1 Unterschiede in den Sozialhilfe-
quoten und Erkldrungsfaktoren

Wie erwdhnt unterscheiden sich die Sozialhilfequoten stark
zwischen den Stadten. Zentrale Kontextfaktoren zur Erklarung
der Unterschiede sind im Kasten 5 «Stadtischer Kontext und
Hohe der Sozialhilfequote» zusammengefasst. Fir diese Fakto-
ren werden jeweils Indikatoren oder Kennwerte prasentiert, die
in Tabelle 3 fir alle Stadte dargestellt sind.

Erklarungsfaktoren

Indikatoren fiir erhohte Sozialhilfequote

Je grosser die Bevolkerungszahl einer Gemeinde ist, desto héher ist im Durchschnitt die
Sozialhilfequote (BFS 2016). Von Bedeutung ist dabei nicht in erster Linie die Einwoh-
nerzahl, sondern auch der Zentrumscharakter einer Stadt. Stadte mit starker Zentrums-
funktion verfiigen Gber einen grossen lokalen Arbeitsmarkt und ein vielfltiges Woh-
nungsangebot. Zudem bieten sie viele Unterstiitzungsangebote in den Bereichen
Integration, Bildung und Kinderbetreuung, die fir Personen mit héherem Sozialhilfe-
risiko, beispielsweise Alleinerziehende oder Gefliichtete, wichtig sind.

Allerdings nimmt seit langerer Zeit die Beliebtheit des stadtischen Wohnens zu und
damit verbunden sind die Mietpreise in vielen Stadten stark gestiegen. Personen mit
knappen finanziellen Mitteln konnen sich das Wohnen in der Stadt nicht mehr leisten
und lassen sich daher eher in den Agglomerationsgurteln der Stadte oder in mittelgros-
sen Stadten nieder. Der Zusammenhang zwischen Bevélkerungszahl und Sozialhilfe-
quote ist daher nicht linear, sondern im Kontext weiterer Faktoren wie der Zentrums-
funktion und den Wohnkosten der Stadt zu betrachten. Hier spielen auch politisch
definierte Gemeindegrenzen eine Rolle. So kann es sein, dass der (meist giinstigere)
Wohnraum an den Randern der Kernstadt noch zur Stadt gehort oder bereits zu einer
Agglomerationsgemeinde.

Ein zentrales Element der Ausgangslage einer Stadt ist ihre Wirtschaftsstruktur und
insbesondere die jeweilige industrielle Vergangenheit. Der wirtschaftliche Strukturwan-
del hat zu einer starken Verschiebung der Beschaftigung weg von traditionellen, eher
lowtech-basierten Industriezweigen hin zu Hightech-Industrie und wissensintensiven
Dienstleistungen gefihrt. Im Zuge des Strukturwandels im Arbeitsmarkt haben sich
besonders fur Tiefqualifizierte und teilweise auch fir dltere Arbeitnehmende mit
Berufsausbildung die Méglichkeiten verschlechtert, ein stabiles und existenzsicherndes
Einkommen zu erzielen. Diese Gruppen haben daher ein hoheres Sozialhilferisiko als
friher. Orte, wo die Lowtech-Industrie noch relativ lange dominierte, sind heute starker
von strukturwandelbedingten Veranderungen betroffen als solche, in denen die High-
tech-Branchen bereits frith Fuss gefasst haben. Die Arbeitslosenquoten sind in ersteren
erhoht und es werden auch mehr Personen ausgesteuert. Basierend auf der urspriing-
lichen Ausrichtung auf die Industriearbeiterschaft ist in diesen Stadten immer noch viel
ginstiger Wohnraum vorhanden.

Die Stadte haben auch deshalb unterschiedliche Ausgangslagen in Bezug auf die
Sozialhilfequote, weil sich die kantonalen Unterstitzungsleistungen fir Haushalte mit
geringen finanziellen Mitteln teilweise stark unterscheiden. Gewisse Bedarfsleistun-
gen wie Familien-, Arbeitslosen- oder Wohnbeihilfen sind nur in einem Teil der Kanto-
ne verfigbar. Zudem sind diese unterschiedlich ausgestaltet. Auch die Bedarfsleis-
tungen, die in allen Kantonen verfigbar sind, wie die Sozialhilfe selbst sowie die indi-
viduellen Pramienverbilligungen, die Alimentenbevorschussung oder die Stipendien,
werden teilweise nach unterschiedlichen Kriterien und in unterschiedlicher Hohe
entrichtet.

- Hohere Bevolkerungszahl gekoppelt mit
starker Zentrumsfunktion bei vergleichsweise
tiefen Wohnkosten (gemessen mit einer
hohen Leerwohnungsziffer)

- Anteile Alleinerziehende und Gefliichtete in
der Bevolkerung

- Hoher Anteil Personen ohne Ausbildung in der
Bevolkerung

- Hohere Arbeitslosenquoten und Aussteue-
rungsquoten (aufgrund der Pandemie-Situation
werden die Aussteuerungsquoten 2020 im
Vergleich nicht beriicksichtigt)

- Vergleichsweise erhohte Anteile an Arbeits-
losen ohne Ausbildung

- Tiefe Pro-Kopf-Ausgaben fir vorgelagerte
Bedarfsleistungen im Bereich Familien,
Arbeitslosigkeit und Wohnen
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Von den grossen Stadten weist Zirich mit 4.5 % die niedrigste
Sozialhilfequote auf. Zurich ist die mit Abstand grosste Stadt im
Vergleich und hat eine ausgepragte Zentrumsfunktion, das
Wohnangebot ist aber dusserst knapp, wie die sehr tiefe Leer-
wohnungsziffer verdeutlicht (Tabelle 3). Aufgrund hoher Wohn-
kosten weichen Personen mit geringen finanziellen Mitteln
eher in Agglomerationsgemeinden aus, wahrend in der Kern-
stadt gut gebildete, zahlungskraftige und weniger armuts-
gefdhrdete Personen verbleiben. Der Anteil Personen ohne Aus-
bildung in Zirichs Wohnbevélkerung ist vergleichsweise tief;
ausserdem entspricht deren Anteil ungefahr dem Anteil Arbeits-
loser ohne Ausbildung. Dies deutet darauf hin, dass auch fir
Personen ohne Ausbildung Arbeitsplatze vorhanden sind.

Mit 6.1% weist Basel die dritthochste Sozialhilfequote im Stad-
tevergleich auf. Basel ist die einzige Stadt unter den grossen
Stadten mit einer Leerwohnungsziffer von fast einem Prozent,
das heisst der Wohnraum ist etwas weniger knapp als in den
anderen grossen Stadten (vgl. Tabelle 3). Im Vergleich zu den an-
deren grossen Deutschschweizer Stadten wohnen in Basel auch
mehr Personen mit tiefer Bildung sowie Alleinerziehende, die
haufiger auf ginstigeren Wohnraum angewiesen sind. Auch die
Arbeitslosenquote ist hoher als in Zarich oder in Bern. Der eher
tiefe Anteil von Personen ohne Ausbildung an den Arbeitslosen
deutet auf der anderen Seite darauf hin, dass der Arbeitsmarkt
fur Personen mit tiefer Bildung in Basel noch vergleichsweise gut
funktioniert. Gleichzeitig ist in Basel der Anteil an Geflichteten
eher tief und es stehen weitere Bedarfsleistungen zur Verfi-
gung, was beides dampfend auf die Sozialhilfequote wirkt.

Die Sozialhilfequote der Stadt Lausanne liegt bei 7.6 % und ist
damit die zweithochste der 14 Vergleichsstadte. Obwohl der
Wohnungsmarkt ebenfalls angespannt ist, umfasst die Bevol-
kerung in Lausanne immer noch vergleichsweise viele gering
qualifizierte Menschen (vgl. Tabelle 3). Fast 26 % der Wohn-
bevolkerung verfiigen iber keine Ausbildung. Die Westschwei-
zer Stadt weist die hochste Arbeitslosenquote im Stadtevergleich
auf - wobei zu beachten ist, dass in Lausanne auch diejenigen
Personen zu den Arbeitslosen gezahlt werden missen, welche
nach Beendigung ihres Anspruchs auf Arbeitslosengeld Sozial-
hilfe beziehen. In Lausanne leben vergleichsweise viele
Gefluchtete. Der Anteil der Einelternfamilien ist der hdchste
im Stadtevergleich. Die Sozialhilfequote wiirde noch héher aus-
fallen, gabe es nicht verschiedene kantonale Bedarfsleistungen,
die den Sozialhilfebezug verhindern kénnen. Besonders stark ins
Gewicht fallen dabei die Familienerganzungsleistungen (Prés-
tations Complémentaires Familiales). Von diesen profitieren Paare
und Alleinerziehende, die Gber ein Erwerbseinkommen verfi-
gen, das jedoch nicht fur den Unterhalt eines Haushalts mit
minderjahrigen Kindern ausreicht. Zudem besteht in Lausanne
bereits seit 2011 eine Uberbriickungsrente (Rente-Pont) fiir
Ausgesteuerte, die das gesetzliche Minimalalter fir eine Frih-
pensionierung erreicht haben. Diese Uberbriickungsrente wird
bis zum ordentlichen Pensionsalter ausgerichtet.

In der Stadt Bern liegt die Sozialhilfequote 2020 bei 5.1 %. Auch
in dieser Stadt ist viel neuer, hochwertiger Wohnraum geschaf-
fen worden, dies teilweise auch durch Sanierungen und Umbau-
ten von gunstigen Wohnungen. Der Anteil Personen mit tiefer
Bildung in der Bevolkerung ist niedrig. Einelternhaushalte sind
seltener und die Arbeitslosenquote tiefer als in Basel oder
Lausanne (vgl. Tabelle 3). Die Sozialhilfequote der Stadt Bern
liegt denn auch naher bei derjenigen der Stadt Zirich als bei
denjenigen von Basel oder Lausanne. In Bern ist der Anteil von
Geflichteten leicht tber dem Durchschnitt, wéhrend dieser in
Zirich unter dem Durchschnitt der 14 Stadte liegt. Zudem ist der
Anteil arbeitsloser Personen ohne Berufsausbildung vergleichs-
weise hoch. Dies deutet darauf hin, dass der Arbeitsmarkt fir
Personen ohne Ausbildung tendenziell weniger Beschafti-
gungsmadglichkeiten bietet als in anderen grossen Stadten.

Die Sozialhilfequote von Winterthur betragt 2020 5.5 %. Winter-
thur ist Kernstadt einer mittelgrossen Agglomeration und iiber-
nimmt daher starke Zentrumsfunktionen. Gleichzeitig ist
Winterthur aufgrund der Néhe zu Zirich auch attraktiv fur Fami-
lien und Einzelpersonen, die gerne stadtisch wohnen, in Zirich
aber keinen bezahlbaren Wohnraum mehr finden. In Winterthur
sind die Anteile der Personen ohne Ausbildung, die Anteile von
Alleinerziehenden und die Anteile von Geflichteten an der
Bevolkerung grosser als in Zarich (vgl. Tabelle 3). Insgesamt
durfte ein grosserer Anteil Personen als in Zirich in einer finan-
ziell eher angespannten Situation leben und dadurch ein erhoh-
tes Sozialhilferisiko aufweisen. Von den arbeitslosen Personen
sind iberproportional viele ohne Ausbildung, was darauf hin-
deutet, dass in Winterthur trotz insgesamt guter Konjunkturlage
die negativen Effekte des Strukturwandels (vgl. Kasten 5) zu
einer hoheren Sozialhilfequote beitragen.

Luzern ist ebenfalls Kernstadt einer mittelgrossen Agglome-
ration. Die Sozialhilfequote liegt mit 4.2 % allerdings viel tiefer
als diejenige von Winterthur. Ddmpfend wirkt sich unter ande-
rem der unterdurchschnittliche Anteil an Alleinerziehenden aus.
Die wirtschaftliche Ausgangslage Luzerns ist gemessen an den
Arbeitslosen- und Aussteuerungsquoten sehr gut. Auch ist der
Anteil Personen ohne Ausbildung vergleichsweise tief. Aller-
dings ist der Anteil Personen ohne Ausbildung unter den
Arbeitslosen deutlich héher als in der Bevolkerung. Dies deutet
darauf hin, dass auch in Luzern der Arbeitsmarkt fir Personen
ohne Ausbildung eher angespannt ist. Der Anteil Gefliichteter
an der Gesamtbevolkerung ist in den letzten 5 Jahren Uber-
durchschnittlich gestiegen (vgl. Tabelle A4). Inzwischen
ibernimmt Luzern unter den Vergleichsstadten nach Biel und
Chur am meisten Verantwortung in Hinblick auf die Integration
Gefluchteter.

St.Gallen nimmtin der Iandlich gepragten Ostschweiz eine wich-
tige Zentrumsfunktion wahr. Die Sozialhilfequote liegt im Be-
richtsjahr bei 4.4 %. In St.Gallen ist der Wohnungsmarkt weniger
angespannt als in den anderen Stadten. Familienhaushalte
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auch Alleinerziehende) oder Personen mit tieferer Qualifikation
finden hier noch Wohnraum. Besonders ausgepragt st in St.Gallen
die stark erhohte Arbeitslosigkeit bei Personen ohne Ausbil-
dung, vergleichbar mit Luzern und Winterthur. Auch der St. Galler
Arbeitsmarkt bietet fur tiefgebildete Personen eher wenige
Arbeitsplatze. Die Arbeitslosenquote ist im Jahr 2020 etwas
hoher als in Winterthur oder Luzern.

Mit 10.5% weist Biel die hochste Sozialhilfequote der 14 Ver-
gleichsstadte auf. Die hohe Sozialhilfequote in Biel ist auf eine
Reihe unterschiedlicher Faktoren zuriickzufihren, die in der
Kombination dazu fiihren, dass die Bevolkerung im Vergleich zu
allen anderen Stadten ein viel hoheres Sozialhilferisiko tragt.
Die Sozialhilfequoten sind im westlichen Landesteil, insbeson-
dere entlang des Jurabogens, tendenziell hoher als in den Gbri-
gen Regionen (siehe Kasten 4). Die drei Stadte im Vergleich mit
den hochsten Sozialhilfequoten - Lausanne, Biel und Basel -
liegen alle in dieser Region. Die Beschaftigungsmaoglichkeiten
in den Industriezweigen, die friher vielen niedrig Qualifizierten
ein gutes Auskommen ermdglicht hatten, sind stark zurick
gegangen, wahrend der Dienstleistungssektor weniger stark
gewachsen ist als in den anderen Vergleichsstadten.” Dies zeigt
sich fur die drei Stadte auch in vergleichsweise hohen Arbeits-
losenquoten (vgl. Tabelle 3).

Aufgrund der Vergangenheit als Industriestadt ist in Biel immer
noch relativ viel giinstiger Wohnraum vorhanden. Biel weist auch
einen hohen Anteil an Personen mit tiefer Bildung sowie im
Stadtevergleich den hochsten Anteil an Einelternhaushalten auf.
Familien, deren Einkommen nicht zur Existenzsicherung aus-
reicht, werden in Biel - anders als in Lausanne und Basel - nicht
mit Erganzungsleistungen oder Wohnbeihilfen unterstatzt und
sind daher eher auf Sozialhilfe angewiesen. Auch der Anteil der
Flichtlinge und vorldufig Aufgenommenen an der Wohnbevél-
kerung ist bedeutend hoher als in allen anderen Vergleichsstad-
ten, wozu der ginstige Wohnungsmarkt beitragen drfte. Die
Stadt ibernimmt deshalb eine deutlich starkere Rolle bei der
Integration von Flichtlingen als die anderen Vergleichsstadte.

Schaffhausen weist eine Sozialhilfequote von 3.9 % aus. Von
den mittelgrossen Stadten hat die Stadt nach Biel die ange-
spannteste Arbeitsmarktsituation. Aufgrund der Grenznahe sind
hier die Effekte des starken Frankens wahrscheinlich spirbarer.
Die Anteile der Arbeitslosen ohne Ausbildung sind zwar etwas
hoher als die entsprechenden Anteile in der Bevdlkerung, die
Differenz ist aber geringer als in Luzern oder St.Gallen. Bei der
Integration von Geflichteten ist Schaffhausen starker gefordert
als Zug, Uster oder Wadenswil. Gegeniiber den beiden letzteren
Stadten tbernimmt Schaffhausen auch eine starkere Zentrums-
funktion, was ebenfalls zur Erkldrung der hoheren Sozialhilfe-
quote beitragen diirfte.

7 Beyeler/Schuwey, 2019.

In Chur liegt die Sozialhilfequote mit 3.1% leicht unter der
gesamtschweizerischen Quote. Chur ist bei der Integration von
Flichtlingen iiberdurchschnittlich stark gefordert. Dies zeigt sich
auch darin, dass das Sozialhilferisiko der auslandischen Bevol-
kerung gegeniber demjenigen der Schweizer Bevélkerung
stark erhoht st (vgl. Grafik 20 und Grafik 21). Die vergleichswei-
se eher tiefe Sozialhilfequote dirfte daher in erster Linie auf den
guten konjunkturellen Bedingungen (tiefe Arbeitslosenquote)
grinden.

Uster und Wadenswil weisen Sozialhilfequoten aus, die deutlich
unter dem Schweizer Mittelwert liegen. Als stadtische Wohn-
gemeinden der Grossagglomeration Zirich ibernehmen sie we-
niger Zentrumsfunktionen als die anderen Vergleichsstadte. Die
Anteile der Personen ohne Ausbildung wie auch die Arbeits-
losenquoten sind denn auch tiefer. Zwar leben relativ viele Min-
derjahrige in diesen Stadten (vgl. Tabelle A6 im Anhang). Diese
wachsen aber mehrheitlich in wirtschaftlich besser situierten
Haushalten auf, was sich dadurch dussert, dass auch Eineltern-
haushalte in diesen Stadten ein bedeutend tieferes Sozialhilfe-
risiko tragen als in den anderen Stadten (Grafik 11).

Gemessen an der Leerwohnungsziffer ist der Wohnraum in Uster
etwas weniger knapp als in Wadenswil. Zudem ist in Uster der
Anteil der arbeitslosen Personen ohne Ausbildung héher und
weicht viel starker vom Bevélkerungsdurchschnitt ab als in Wa-
denswil. Uster weist trotzdem eine tiefere Sozialhilfequote auf
als Wadenswil, was unter anderem damit zu tun haben konnte,
dass hier bisher eher wenige Fliichtlinge und vorldufig Aufge-
nommene wohnen (vgl. Tabelle 3).

Die Sozialhilfequote der Stadt Zug ist mit 1.4 % die niedrigste im
Stadtevergleich. Zwar ist auch Zug eine Stadt mit Zentrumsfunk-
tion, doch aufgrund der sehr hohen Wohnkosten kénnen sich
Personen mit knappen finanziellen Ressourcen eher nicht in Zug
niederlassen. In Zug lebt der kleinste Anteil an Personen ohne
Ausbildung, wobei auch deren Arbeitslosigkeitsrisiko nicht stark
erhohtist. Aufgrund der guten wirtschaftlichen Lage und der vor-
wiegend gut situierten Einwohnerschaft finden hier auch Perso-
nen ohne Ausbildung Stellen im Dienstleistungsbereich. Zug hat
zwar einen hohen Anteil an auslandischen Einwohnerinnen und
Einwohnern, deren Sozialhilferisiko ist aber nur wenig héher als
dasjenige der Personen mit Schweizer Pass (vgl. Grafik 19).

Schlieren, die kleinste Stadt im Vergleich, weist eine Sozialhilfe-
quote von 4.2 % auf (vgl. Tabelle 3). Schlieren gehort ebenfalls
zur Agglomeration Zirich. Anders als Uster oder Wadenswil ist
Schlieren aber auch eine wichtige Arbeitsplatzgemeinde der
Agglomeration. Die Stadt weist gegeniber den anderen kleinen
Stadten beziiglich der Bevolkerungs- und Arbeitsmarktstruktur
denn auch eine Reihe von Unterschieden auf. Auch gibt es in
Schlieren deutlich iberdurchschnittlich viele Familienhaushalte



(Tabelle A5 im Anhang). Die Arbeitslosenquote in Schlieren ist
vergleichsweise hoch. Schlieren ist die Stadt mit den hochsten
Anteilen an Personen ohne abgeschlossene Ausbildung, die
Arbeitslosigkeit unter diesen Personen ist aber kaum erhéht.

4.2 Entwicklung der Sozialhilfequoten

Gegeniber 2019 sind die Sozialhilfequoten 2020 in vier Stadten
gestiegen (Bern, Luzern, Schaffhausen und Chur) und ebenfalls
in vier Stadten gesunken (Basel, Biel, Zug und Schlieren). In den
anderen Vergleichsstadten bleiben die auf eine Kommastelle
gerundeten Quoten stabil (vgl. Grafik 7).

Hauptsachlich verantwortlich fiir die Entwicklungen sind die ver-
anderten Zahlen bei den unterstitzten Personen. Aber auch die
Bevdlkerungsentwicklung hat einen Einfluss auf die Sozialhilfe-
quote einer Stadt: Wenn die Bevolkerung wachst, hat dies einen
dampfenden Effekt.

In Chur ist die Zahl der unterstitzten Personen um fast 7.8 %
gewachsen, in Schaffhausen um 6.9 % und in Luzern um 5.6 %
(vgl. Tabelle 1). Die Sozialhilfequote in Schaffhausen ist mit
+0.3 %-Punkten starker angestiegen als diejenige in Chur, wo
die Bevolkerungszahl mit +1.7% im Jahr 2020 im Stadtever-
gleich am starksten zugenommen hat (siehe Tabelle A2 im
Anhang). In Schaffhausen hat sich hingegen die Bevolkerungszahl
im Vergleich zum Vorjahr nicht verandert. Auch Luzern verzeichne-
te lediglich ein durchschnittliches Bevélkerungswachstum.

Bern, wo die Zahl der unterstitzten Personen leicht weniger
stark gewachsen ist als in Zurich, verzeichnet auch deshalb
einen Anstieg der Sozialhilfequote, weil das Bevdlkerungs-
wachstum mit 0.5 % klar tiefer war als in Zirich mit 1,2 %.

aGrafik 7: Entwicklung der Sozialhilfequote 2016 bis 2020
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Anmerkung: Die Sozialhilfequote wird in der Grafik auf eine Kommastelle gerundet ausgewiesen. Daher sind Sdulen mit gleichen
Werten nicht immer gleich hoch (zum Beispiel in einem Jahr abgerundet, im anderen Jahr aufgerundet). Die Sozialhilfequote der
Schweiz ist bei Drucklegung dieses Berichtes fir 2020 noch nicht publiziert.
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Aufgrund der Pandemiesituation im Berichtsjahr ist die Abschéat-
zung der Arbeitsmarktlage und deren Effekt auf die Sozialhilfe-
quoten schwierig. Die in dieser jahrlichen Berichterstattung
jeweils verwendeten Indikatoren, die Arbeitslosenquoten
und die Aussteuerungsquoten (vgl. Grafik 8 und Grafik 9) sind
durch die Massnahmen gegen die COVID-19-Pandemie stark
beeinflusst und kdnnen nicht in der Gblichen Weise interpretiert
werden.

Die Arbeitslosenquoten der Stadte sind 2020 stark gestiegen
(vgl. Grafik 8). Ein Teil des Anstiegs dirfte unter anderem auch
damit zu tun haben, dass die Aussteuerungen aufgrund der

Verlangerung des Anspruchs auf Arbeitslosigkeitsgelder stark
abgenommen haben.

arafik 8: Arbeitslosenquoten 2015 bis 2020
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Personen, deren Leistungen aus der Arbeitslosenversicherung
erschopft sind, tragen ein deutlich erhohtes Sozialhilferisiko.
Wer Gber keine anderen Einkommensquellen verfigt (Sozial-
versicherungsleistungen wie eine IV-Rente, Unterstitzung
durch Familienmitglieder, Vermdgen etc.) und keine Stelle
findet, ist nach einer Aussteuerung aus der Arbeitslosenver-
sicherung sehr rasch auf Sozialhilfe angewiesen. Dies ist ins-
besondere dann der Fall, wenn die Personen gering qualifiziert
sind und/oder vor der Arbeitslosigkeit bereits in einer Tieflohn-
stelle (vgl. Glossar) gearbeitet haben. Da 2020 in allen Stadten
bedeutend weniger Personen ausgesteuert worden sind als in
anderen Jahren, dirfte dies, wie in Kapitel 3 ausgefthrt, eher
einen démpfenden Effekt auf die Zahl der Sozialhilfebeziehenden
gehabt haben.
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Grafik 9: Aussteuerungsquoten 2015 bis 2020
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Anmerkung: Dargestellt ist die Summe der Aussteuerungen bezogen auf die Zahl der Erwerbspersonen.

Betrachtet man die Entwicklung der Sozialhilfequoten in einer
langerfristigen Perspektive ab 2009 (vgl. Grafik 6), zeigt sich vor
allem in einigen mittelgrossen Stadten ein Trend zu hoheren
Sozialhilferisiken: In Winterthur, Schaffhausen und Luzern sind
die Sozialhilfequoten zumindest bis 2017 vergleichsweise stark
gestiegen. Auch in St.Gallen kam es voriibergehend zu einem
Anstieg, wenn auch etwas weniger stark.

In den meisten Stadten mit einer steigenden Tendenz bei der
Sozialhilfequote haben Personen ohne Ausbildung ein markant
hoheres Arbeitslosigkeitsrisiko (vgl. Kapitel 4.1). Die Arbeits-
marktsituation ist in diesen Stadten demnach fir Tiefqualifi-
zierte schwierig. Auch in Bern, wo die Sozialhilfequote langer-
fristig stagniert, und in Uster, wo eine tendenziell steigende
Sozialhilfequote zu verzeichnen ist, scheinen die Bedingungen
des Arbeitsmarkts fur Personen mit tiefer Qualifikation derzeit
schlechter zu sein als in den anderen Stadten. Eine Tendenz zu
sinkenden Sozialhilfequoten ist vor allem in denjenigen Stadten
feststellbar, in denen Personen ohne Ausbildung kein stark
erhohtes Arbeitslosigkeitsrisiko aufweisen. Dies sind Zrich,
Basel, Lausanne, Biel, Chur, Zug und Wadenswil.

Sehr markant ist die Abnahme der Sozialhilfequote in Lausanne.
Einerseits hat sich hier die Lage auf dem Arbeitsmarkt deutlich ver-
bessert und andererseits hat die Politik des Kantons Waadt in den
letzten Jahren zu einer nachhaltigen Entlastung der Sozialhilfe
beigetragen: Durch die Einfihrung von Erganzungsleistungen
fur Familien und einer Ubergangsrente fiir Personen kurz vor
dem Rentenalter sowie durch die Ubertragung der Zustandigkeit
fur 18- bis 25-Jahrige in Ausbildung oder in Brickenangeboten
an die kantonale Stipendienstelle konnte die Zahl der Personen,
die auf wirtschaftliche Sozialhilfe angewiesen ist, stark redu-
ziert werden.

Ebenfalls augenfallig ist die Reduktion der Sozialhilfequote in
Biel. Zwar weist die Stadt immer noch vergleichsweise hohe
Arbeitslosen- und Aussteuerungsquoten auf, die konjunkturelle
Lage hat sich aber gegentiber 2016 deutlich verbessert und es
sind vermehrt finanzkraftige Personen zugezogen. Auch hat die
Stadt Biel von 2016 bis 2018 eine grosse Reorganisation des
Sozialdienstes vollzogen, mit dem Ziel, die Ressourcen bei
der Betreuung der Leistungsbeziehenden zielgerichteter einzu-
setzen (neues System der Fallsteuerung); ausserdem wurden
neue Projekte zur Reintegration von Sozialhilfebeziehenden in
den Arbeitsmarkt lanciert.
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Wahrend die Sozialhilfequote den Anteil der sozialhilfe-
beziehenden Personen an der Wohnbevélkerung zeigt,
beschreibt die Haushaltsquote der Sozialhilfe den Anteil von
Privathaushalten, in denen mindestens eine Sozialhilfe
beziehende Person lebt, an allen Privathaushalten in der Wohn-
bevélkerung.?

Die Haushaltsquote der Sozialhilfe wird fiir Privathaushalte gene-
rell sowie fur spezifische Haushaltskategorien ausgewiesen.
Nachfolgend wird zundachst beschrieben, wie gross die Anteile
der Haushalte mit mindestens einer sozialhilfebeziehenden
Person in den verschiedenen Stadten insgesamt sind und inwie-
weit es Unterschiede gibt zwischen Haushalten mit Minderjah-
rigen und Haushalten ohne Minderjahrige. Anschliessend wird
spezifisch auf die Haushaltsquoten von Eineltern- und Einperso-
nenhaushalten eingegangen. Einelternhaushalte weisen unter
allen stadtischen Haushalten mit Kindern das hochste Sozialhil-
ferisiko auf, wahrend Einpersonenhaushalte in der Mehrheit der
Stadte unter den Haushalten ohne Kinder das hochste Sozial-
hilferisiko tragen.

Die Haushaltsquoten der Sozialhilfe fir alle Privathaushalte ist
in Grafik 10 dargestellt. Die tiefsten Haushaltsquoten sind wie
im Vorjahr in den kleineren Stadten Chur, Uster, Zug und Wa-
denswil zu finden: Hier beziehen rund 2 % bis 3 % aller Haushal-
te Sozialhilfe. Die meisten Haushalte mit mindestens einer sozi-
alhilfebeziehenden Person finden sich in den grésseren Stadten
Basel und Lausanne sowie in Biel, wo rund 7% bis 12% der
Haushalte betroffen sind.

Genau wie die in Kapitel 4 besprochenen Sozialhilfequoten va-
riieren auch die Haushaltsquoten der Sozialhilfe stark zwischen
den Stadten. Die Unterschiede zwischen den Stadten lassen sich
durch die in Kapitel 4 aufgefihrten Faktoren erklaren.

Vergleicht man die beiden Quoten, ist die Haushaltsquote der
Sozialhilfe in allen Stadten leicht hoher als die Sozialhilfequote.
Dies kann darauf zuriickgefihrt werden, dass Einpersonenhaus-
halte ein hoheres Sozialhilferisiko aufweisen als der durch-
schnittliche Mehrpersonenhaushalt der Vergleichsstadte und in
der Bevolkerung mit einem vergleichsweise hohen Anteil
(42.1%) vertreten sind. Insbesondere Paarhaushalte sind nur
sehr selten auf Sozialhilfe angewiesen.

Die Haushaltsquoten sind gegeniber dem Vorjahr in zwei Stad-
ten angestiegen: In Schaffhausen um 0.4 %-Punkte und in
Luzern um 0.3 %-Punkte, wobei in Schaffhausen und Luzern
auch die Sozialhilfequoten angestiegen sind. In acht Stadten
sind sie gesunken; am starksten in Basel, Wadenswil und Schlie-
ren (um je -0.3 %-Punkte). In Basel und Schlieren sind auch die
Sozialhilfequoten gesunken, in Wadenswil blieb sie konstant.
In vier Stadten (Zurich, Bern, Chur und St.Gallen) sind die Haus-
haltsquoten stabil geblieben.

20.6 % der Haushalte der 14 Stadte sind Haushalte mit Minder-
jahrigen (vgl. Tabelle A5 im Anhang). Grafik 10 zeigt, dass Haus-
halte mit Minderjahrigen in allen Stadten ausser in Zug eine
hohere Haushaltsquote der Sozialhilfe aufweisen als Haushalte
ohne Minderjahrige. Das Sozialhilferisiko dieser beiden Haus-
haltstypen unterscheidet sich allerdings nicht in allen Stadten
gleich stark. In Wadenswil und Uster ist das Sozialhilferisiko von
Haushalten mit Kindern nur geringfiigig héher als dasjenige der
Haushalten ohne Kinder. Haushalte mit minderjahrigen Kindern
in Schaffhausen, Biel und Bern haben hingegen ein rund
60 - 80 % hoheres Sozialhilferisiko. In Luzern und Chur ist das
Risiko sogar rund doppelt so hoch.

Ist das Sozialhilferisiko von Haushalten mit Minderjahrigen im
Vergleich zu Haushalten ohne Minderjahrige nicht oder nur
geringfigig erhoht, kann dies zumindest teilweise durch das
Vorhandensein von spezifischen, der Sozialhilfe vorgelagerten
Bedarfsleistungen erklart werden (vgl. Kasten 5); im Kanton
Waadt zum Beispiel durch die Familienerganzungsleistungen®.
Auch Zug und St.Gallen verfigen Gber kantonale Beihilfen fir
Eltern respektive Mutter. Bern, Biel und Luzern hingegen, wo
Haushalte mit Minderjahrigen ein deutlich hoheres Sozialhilfe-
risiko aufweisen als Haushalte ohne Minderjahrige, verfigen
iber keine entsprechenden Leistungen.

& |Im Kennzahlenvergleich zum Berichtsjahr 2016 wird die neu eingefiihrte Kennzahl «Haushaltsquote der Sozialhilfe» in einem Schwerpunktkapitel

ausfuhrlich behandelt (vgl. Beyeler et al., 2017).

° Allerdings konnen Familienhaushalte, die ein bestimmtes Mindesteinkommen nicht erzielen, keine Familienerganzungsleistungen beantragen und

bleiben somit auf Sozialhilfe angewiesen.



Grafik 10: Haushaltsquoten der Sozialhilfe nach Haushaltstyp 2020
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Allerdings sind solche Bedarfsleistungen teilweise auch in Stadten
mit stark erhdhtem Sozialhilferisiko fur Familienhaushalte vorhan-
den (Schaffhausen und Chur). Sie konnen somit die Unterschiede
nicht systematisch erklaren. Primare Erklarungsfaktoren sind viel-
mehr der soziookonomische Status und die Zusammensetzung der
in der Stadt wohnhaften Familienhaushalte. InZug, Uster, Wadens-
wil und Schlieren, wo Familienhaushalte im Vergleich zu Haus-
halten ohne Minderjahrige kein oder nur ein geringftigig erhéhtes
Sozialhilferisiko aufweisen, leben beispielsweise berdurch-
schnittlich viele sogenannte traditionelle Familienhaushalte - das
heisst Haushalte mit zwei verheirateten Erwachsenen mit Minder-
jahrigen (siehe Tabelle A5 im Anhang).

Was die Entwicklung der Haushaltsquoten der Sozialhilfe von
Haushalten mit Minderjahrigen betrifft, so ist in drei Stadten
(Schaffhausen, Luzern und Chur) eine Zunahme von
0.3 - 0.7 %-Punkten feststellbar. Einen Rickgang verzeichnen
Zirich, Basel, Biel, Uster, Zug und Schlieren, wobei sie in
Schlieren am starksten (um -1.7 %-Punkte) gesunken ist. Auf
demselben Niveau (+/- maximal 0.1%-Punkte) blieben sie in
Bern, Lausanne, Winterthur, St.Gallen und Wadenswil.

10BFS, 2019b.
"' BFS, 2021.
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Haushalte mit Minderjahrigen

Einelternhaushalte, die aus einer erwachsenen Person mit Min-
derjdhrigen bestehen, haben in allen Stadten ein deutlich
erhohtes Sozialhilferisiko. Frauen fiihren nicht nur viel haufiger
allein einen Haushalt mit Minderjahrigen (gemass aktuellsten
Daten des BFS fihrten 2019 gesamtschweizerisch 82 % Frauen
und 18 % der Manner Einelternhaushalte™), sondern das Sozial-
hilferisiko von alleinerziehenden Muttern ist auch deutlich hé-
her als dasjenige von alleinerziehenden Vatern (im Jahr 2019
waren 93 % der sozialhilfebeziehenden Elternteile in Eineltern-
haushalten Mutter)."

Frauen Gbernehmen nach einer Trennung oder Scheidung nach
wie vor meist die Hauptverantwortung fir die Kinder, wodurch
sich ihre finanzielle Situation haufig deutlich verschlechtert.
Meist fehlt bei Einelternhaushalten aufgrund der Betreuungs-
pflichten zum einen die Zeit, um in ausreichendem Umfang
erwerbstatig zu sein, zum anderen fehlt das Zweiteinkommen
eines Partners. (Fix-)Kosten wie etwa die Miete missen allein
getragen werden. In der Regel haben die betroffenen Personen
zwar Anspruch auf Alimente. Je nach wirtschaftlicher Situation
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aGrafik 11: Haushaltsquoten der Sozialhilfe von Einelternhaushalten 2016 bis 2020
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik und STATPOP.

des unterhaltspflichtigen Elternteils sind diese jedoch nicht exis-
tenzsichernd. Liegt das Einkommen des unterhaltspflichtigen
Elternteils unter dem betreibungsrechtlichen Existenzminimum,
werden gerichtlich keine Alimentenzahlungen verfigt. Reicht
dann das Einkommen des alleinerziehenden Elternteils nicht
aus, muss haufig das Sozialamt einspringen.

Wenn zwar gerichtlich Alimente verfiigt wurden, aber vom
unterhaltspflichtigen Elternteil nicht regelmassig oder rechtzei-
tig bezahlt werden, kann eine Alimentenbevorschussung bean-
tragt werden. Dabei schiessen staatliche oder private Inkasso-
stellen die Alimente vor und treiben diese anschliessend beim
unterhaltspflichtigen Elternteil ein. Die Hohe der Alimenten-
bevorschussung und die Anspruchskriterien sind kantonal
unterschiedlich™, was sich auch auf das Sozialhilferisiko der
betreffenden Haushalte auswirken kann.

Solche institutionellen Unterschiede fihren neben sozio-

demografischen und soziodkonomischen Faktoren dazu,
dass das Sozialhilferisiko von Alleinerziehenden in den Stadten

2 BFS, 0.

unterschiedlich hoch ist. In der Mehrheit der Stadte werden zwi-
schen rund einem Viertel bis zu knapp der Halfte aller in diesen
Stadten lebenden Einelternhaushalte durch die Sozialhilfe unter-
stutzt (vgl. Grafik 11). InZug, Uster und Wadenswil bewegt sich die
Quote zwischenrund 10 % und 14 %, in Biel werden rund 46 % der
Einelternhaushalte mit Sozialhilfeleistungen unterstitzt.

Was die Entwicklung der Haushaltsquote von Einelternhaushal-
ten betrifft, so zeigt sich, dass diese im Vergleich zum Vorjahrin
der Halfte der Stadte gesunken ist- am starksten in Schlieren
(um knapp 10%-Punkte). Auch in Zirich, Basel, Schaffhausen,
Zug, Uster und Wadenswil hat sich das Risiko der Einelternhaus-
halte verringert (der Rickgang betrug zwischen 0.5 und
3.6 %-Punkte). In Winterthur ist die Haushaltsquote von
Einelternhaushalten praktisch konstant geblieben.

Am starksten angestiegen ist die Haushaltsquote der Eineltern-
haushalte in Luzern und Chur (um 2.6 respektive 2.3 %-Punkte).
Eine etwas weniger starke Erhohung ist auch in St.Gallen,
Lausanne und Bern zu verzeichnen.



aGrafik 12: Haushaltsquoten der Sozialhilfe von Alleinlebenden 2016 bis 2020
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik und STATPOP.

Alleinlebende Personen haben in fast allen Stadten ein iber-
durchschnittlich hohes Sozialhilferisiko (vgl. oben) - mit Aus-
nahme von Basel, wo es um 0.1%-Punkte unter dem Durch-
schnitt liegt. Bei sozialhilfebeziehenden Alleinlebenden kann es
sich beispielsweise um junge Erwachsene handeln, die bereits
einen eigenen Haushalt gegrindet haben, bei welchen der
Schritt in Ausbildung und Berufsleben aber nicht reibungsfrei
verlief oder noch nicht abgeschlossenist; oder um Personen, die
nach einer Trennung, Scheidung oder dem Verlust des Partners
durch Todesfall in einer neuen Haushaltskonstellation zurecht-
kommen missen. Bei einem Teil dieser Haushalte handelt es
sich auch um Personen, die aufgrund von Langzeitarbeitslosig-
keit oder gesundheitlichen Problemen oder einer Kombination
dieser Faktoren auf Sozialhilfe angewiesen sind.

Wahrend in Mehrpersonenhaushalten Risiken, Kosten und die
unbezahlte Arbeit auf mehrere Personen aufgeteilt werden
konnen, ist dies bei Einpersonenhaushalten nicht moglich. So
kann beispielsweise der Verlust der Stelle und damit des

Einkommens nicht durch ein Partnereinkommen aufgefangen
werden. Wer allein lebt, muss zudem einen hoheren Aufwand
betreiben, um soziale Beziehungen zu pflegen. Fehlen solche
Beziehungen, fehlen auch wichtige Faktoren, die im Falle von
psychischen Beeintrachtigungen oder Suchterkrankungen stabi-
lisierend wirken kénnen.

Im Jahr 2020 zeigt sich, dass die Haushaltsquote der Sozialhilfe
von alleinlebenden Personen in rund der Halfte der Stadte
gesunken ist, wobei Wadenswil den starksten Rickgang
verzeichnete (-0.6 %-Punkte). Praktisch konstant geblieben
(+/-0.1%-Punkte) ist sie in St.Gallen, Chur und Zug. In funf
Stadten ist die Haushaltquote der Sozialhilfe von Alleinlebenden
angestiegen, wobei der Anstieg zwischen 0.2%-Punkten
Zirich) und 0.8 %-Punkten (Schlieren) betrug.

In Biel ist die Haushaltsquote von alleinlebenden Personen nach
einer deutlichen Verringerung von 2016 bis 2018 in den letzten
beiden Jahren wieder um je 0.6%-Punkte angestiegen
(val. Grafik 12).
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6 Merkmale der unterstitzten

Personen

Im Folgenden wird zunachst gezeigt, wie verschiedene Alters-
gruppen in der Sozialhilfe der 14 Vergleichsstadte vertreten
sind. Des Weiteren wird beschrieben, wie stark Personen mit
Schweizer oder auslandischer Nationalitat von Sozialhilfeab-
hangigkeit betroffen sind und welche Unterschiede im Hinblick
auf Zivilstand, Bildung und Erwerbsituation der Sozialhilfe-
beziehenden zu erkennen sind. Dort wo entsprechende Daten
vorhanden sind, werden anschliessend die jeweiligen Sozial-
hilfequoten beschrieben.

Alter

Die Altersgruppe der Kinder und Jugendlichen ist in der Sozial-
hilfe der 14 Stadte mit knapp 30% am starksten vertreten
(vgl. Grafik 13), wobei zu beachten ist, dass diese Altersgruppe
mehr Jahrgdnge umfasst als die anderen Altersklassen. Kinder
und Jugendliche werden meist zusammen mit ihren Eltern oder
einem Elternteil unterstitzt. Die Sozialhilfeabhangigkeit von
Minderjahrigen ist daher mit der prekaren finanziellen Situation

der Familie verbunden. Die Altersgruppe der 36- bis 45-Jahri-
gen, die haufig Familienpflichten tragt, ist mit einem Anteil von
16.9% in der Sozialhilfe jedoch nur leicht starker vertreten
als jene der 26- bis 35-Jahrigen (16.0 %) oder jene der 46- bis
55-Jahrigen (15.8 %).

Die Anteile der verschiedenen Altersgruppen sind in den letzten
fanf Jahren relativ stabil geblieben. Am auffalligsten sind die
steigenden Anteile der Altersgruppe ab 56 Jahren. Dabei muss
bertcksichtigt werden, dass in der Wohnbevélkerung heute
mehr Personen dieser Altersgruppe angehoren als friher:
Die sogenannte Baby-Boomer-Generation ist derzeit zwischen
56 und 74 Jahre alt.

Iwischen 2016 und 2019 um 1.4 %-Punkte verringert hat sich
der Anteil der sozialhilfebeziehenden jungen Erwachsenen
(18- bis 25-Jahrige). Im Jahr 2020 betragt er rund 9 %, wobei er
gegeniiber dem Vorjahr konstant geblieben ist.

aGrafik 13: Anteile Sozialhilfebeziehende nach Altersgruppen im Durchschnitt der 14 Stadte,

2016, 2019 und 2020
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aGrafik 14: Sozialhilfequoten nach Altersgruppen im Durchschnitt der 14 Stadte, 2016 bis 2020
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Ungewichtete Durchschnitte Gber alle 14 Stadte.

Die Hohe und Entwicklung der durchschnittlichen alters-
spezifischen Sozialhilfequoten™ ist in Grafik 14 dargestellt. Die
Durchschnittswerte eignen sich besonders gut, um die spezi-
fisch mit dem Alter verbundenen Sozialhilferisiken und deren
Entwicklung darzustellen und zu diskutieren. Die Unterschiede
der altersspezifischen Sozialhilfequoten zwischen den Stadten
(vgl. Grafik 15) sind vor allem durch die in Kapitel 4.1 disku-
tierten stadtspezifischen Faktoren zu erklaren.

'3 Diese setzen die Anzahl Personen einer Altersgruppe in der Sozialhilfe ins Verhaltnis zur Gesamtpersonenzahl der jeweiligen Altersgruppe in der
Wohnbevoélkerung.
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arafik 15: Sozialhilfequoten nach Altersgruppen 2020
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Kinder und Jugendliche (0- bis 17-Jahrige) haben im Vergleich zu
allen anderen Altersgruppen das hochste Sozialhilferisiko. Am
starksten betroffen sind Kinder und Jugendliche aus Eineltern-
haushalten (vgl. Kapitel 5). Seit 2017 hat sich die durchschnittli-
che Sozialhilfequote der Minderjdhrigen jedoch verringert. Die
Stadte haben unter anderem gezielt Angebote fir alleinerzie-
hende Personen, insbesondere junge Mitter, entwickelt - zum
Beispiel Massnahmen, um die Erwerbstatigkeit von betreuenden
Personen zu erhalten oder zu ermaglichen.

In Lausanne ist die Sozialhilfequote der Kinder und Jugendlichen
seit der Einfihrung der Familienergénzungsleistungen markant
gesunken. Im Jahr 2010, das heisst vor der Einfihrung der Famili-
energanzungsleistung, betrug sie noch 16.1%. Bis 2019 hat sie
sich kontinuierlich verringert. Im Jahr 2020 betragt sie noch
11.3%, wobei sie gegentber dem Vorjahr praktisch konstant
geblieben ist.

Die Sozialhilfequote der jungen Erwachsenen (18- bis 25-Jahri-
ge) ist im Durchschnitt der Stadte nur rund halb so hoch wie
diejenige der Minderjahrigen, wobei sie sich bis 2019 kontinu-
ierlich verringert hat. Im Vergleich zum Vorjahr blieb sie 2020 im
Durchschnitt stabil. Anfang der 2000er Jahre stieg die Sozialhil-
fequote der jungen Erwachsenen - insbesondere derjenigen
ohne Ausbildung - in vielen Stadten markant an, weshalb die
Kantone wie auch die stadtische Sozialhilfe fiir diese Altersgrup-
pe verschiedene Angebote entwickelten (Case Management
Berufsbildung, Anpassungen bei anderen Bedarfsleistungen
wie Stipendien, Einfiihrung von zielorientierter Beratung durch
spezialisierte Teams, Ausbau und Anpassung von weiteren
Massnahmen, um betroffene Personen beim (Wieder-)Einstieg
in den Arbeitsmarkt zu unterstiitzen). Auch in den letzten rund
funf Jahren ist das Sozialhilferisiko der jungen Erwachsenen in
einigen Stadten weiter gesunken - vor allem in den grésseren
Stadten Zarich (seit 2018) sowie Basel und Lausanne (seit 2016).



Gegeniber dem Vorjahr gesunken ist es in Winterthur, Zug und
Schlieren. In Biel war zwischen 2016 und 2019 ein Rickgang
zu verzeichnen - im letzten Jahr stieg die Sozialhilfequote der
jungen Erwachsenen jedoch wieder an. In Bern ist bereits seit
2017 ein Anstieg des Sozialhilferisikos der 18- bis 25-Jahrigen
zu verzeichnen. Gegenliber dem Vorjahr angestiegen ist es auch
in Luzern, St.Gallen, Schaffhausen, Uster und Wadenswil. In den
anderen Stadten blieb es relativ stabil (vgl. Grafik 16).

Inwieweit sich der in mehreren Stadten beobachtete Trend ei-
ner Verringerung der Sozialhilfequote der jungen Erwachsenen
fortsetzt, wird sich zeigen. Aktuell ist nach Auskunft von Sozial-
dienstleitenden in verschiedenen Stadten (St.Gallen, Biel und
Uster) ein (teilweise deutlicher) Anstieg zu verzeichnen, der
sich wahrscheinlich in den Daten des Jahres 2021 zeigen wird.
Dieser Anstieg wird unter anderem auf problematisierte Situa-
tionen wahrend der Corona-Pandemie zurickgefihrt. In Biel
sei beispielsweise der Ubertritt von der obligatorischen
Schule in die Berufsausbildung bei vielen jungen Erwachsenen
schwieriger geworden.

aGrafik 16: Sozialhilfequoten der jungen Erwachsenen (18 - 25 Jahre), 2016 bis 2020
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Die Altersgruppe der 26- bis 35-Jahrigen weist von den unter
65-Jahrigen im Durchschnitt der 14 Stadte die tiefste Sozial-
hilfequote auf. Ahnlich wie die Sozialhilfequote der jungen
Erwachsenen ist auch diese Quote zwischen 2017 bis 2019
gesunken, allerdings etwas weniger ausgepragt. Im Vergleich
zum Vorjahr blieb sie 2020 ebenfalls konstant.

Bei den 36- bis 45-Jahrigen liegt das Sozialhilferisiko hoher als
bei der vorangehenden Altersgruppe. Personen dieser Alters-
gruppe haben vergleichsweise haufig Betreuungspflichten fir
Kinder und koénnen angesichts des héheren Existenzbedarfs -
insbesondere bei mehreren Kindern - auf Unterstiitzung ange-
wiesen sein. Auch in dieser Altersgruppe ist die durchschnitt-
liche Sozialhilfequote seit 2017 deutlich gesunken und hat sich
auch 2020 gegentber dem Vorjahr erneut um 0.2 %-Punkte ver-
ringert. Im Stadtevergleich fallt auf, dass die 36- bis 45-Jahrigen
im Vorjahr in rund der Hélfte der Stadte nach den Kindern und
Jugendlichen das hachste Sozialhilferisiko trugen (Winterthur,
St.Gallen, Biel, Schaffhausen, Chur und Wadenswil). Im Jahr
2020 gilt dies nur noch fir Luzern und Chur (vgl. Grafik 15).

Das Sozialhilferisiko der 46- bis 55-Jahrigen liegt in der Mehrheit
der Stadte iiber der jeweiligen stadtischen Durchschnittsquote -
knapp im oder leicht unter dem Durchschnitt liegt sie in Schaff-
hausen, Chur, Uster und Wadenswil. Die Sozialhilfequote der
46- bis 55-Jahrigen ist im Durchschnitt der Stadte gegenuber
dem Vorjahr konstant geblieben, nachdem zwischen 2018 und
2019 nach einem rund 10-jéhrigen Anstieg ein geringfigiger
Ruckgang festgestellt werden konnte.

Die Altersgruppe der 56- bis 64-Jahrigen wies lange Zeit ein un-
terdurchschnittliches Sozialhilferisiko auf. Inzwischen liegt es in
verschiedenen Stadten ungefdhr im Durchschnitt (Luzern,
St.Gallen, Schaffhausen, Uster, Zug und Wadenswil) oder ist
sogar iberdurchschnittlich hoch (in den grossten Stadten Zirich,
Basel, Lausanne, Bern sowie in Zug und Schlieren). In Zarich und
in Schlieren weist diese Altersgruppe nach den Minderjahrigen
bereits das zweithdchste Sozialhilferisiko auf. Das Sozialhilfe-
risiko der 56- bis 64-Jahrigen ist im Durchschnitt der 14 Stadte
nach einem deutlichen Anstieq bis ins Jahr 2016 seit vier Jahren
praktisch konstant geblieben (vgl. Grafik 14).

Das bis 2019 gestiegene und im Jahr 2020 (teilweise auf Gber-
durchschnittlich hohem Niveau) konstant gebliebene Sozial-
hilferisiko der Altersgruppen der 46- bis 55-Jahrigen und der
56- bis 64-Jahrigen kann auf verschiedene strukturelle Proble-
me zurickgefihrt werden. Vor allem Personen mit gesundheit-
lichen Einschrankungen und fehlender oder nicht mehr gefrag-
ter Berufsausbildung haben im Arbeitsmarkt immer weniger
Chancen, eine Stelle zu finden - insbesondere nach einem
Jobverlust und nach einer Aussteuerung. Nachdem sie das Ver-
mogen aufgebraucht haben und falls sie keine oder nur eine
teilweise IV-Rente erhalten, ist die Sozialhilfe oft das letzte Netz
zur Existenzsicherung. Die Politik hatin der Zwischenzeit auf die-
se Problemlagen reagiert. So einigte sich das Parlament auf
Uberbriickungsleistungen fiir Ausgesteuerte ab 60 Jahren.' Da
die Anspruchsvoraussetzungen restriktiv formuliert sind, wird
sich in den folgenden Jahren zeigen, ob und wie stark die
Sozialhilfe durch diese Massnahme entlastet wird.

Die Altersgruppen ab 65 Jahren und dabei vor allem jene Gber
80 Jahren weisen weiterhin ein sehr geringes Sozialhilferisiko
auf. Personen, die Uber ein tiefes AHV-Renteneinkommen und
kaum Vermégen verfigen, haben in der Regel Anrecht auf
Erganzungsleistungen (EL) sowie teilweise auf kantonale und
kommunale Beihilfen zur AHV-Rente. Sie sind daher selten auf
Unterstiitzung durch die wirtschaftliche Sozialhilfe angewiesen.
In Alters- und Pflegeheimen wohnhafte Personen werden aus-
serdem durch die Pflegefinanzierung unterstutzt.

Trotz dieser Unterstitzungen liess sich jedoch im Rahmen dieser
Berichterstattung seit Iangerer Zeit ein im Durchschnitt der Stad-
te tendenziell steigender Sozialhilfebezug durch Personen ab
65 Jahren feststellen (vgl. Grafik 14). Im Berichtsjahr hat sich die
Sozialhilfequote der Gber 65-Jahrigen im Durchschnitt der Stadte
jedoch nicht bzw. kaum verandert. Bei den Gber 80-Jahrigen ist
eine Zunahme von +0.1 %-Punkte zu verzeichnen.

4 Das entsprechende Bundesgesetz iiber Uberbriickungsleistungen fiir dltere Arbeitslose (ULG) ist seit 1. Juli 2021 in Kraft.



Grafik 17 zeigt die Entwicklung der Sozialhilfequoten der iber
65-Jahrigen in den einzelnen Stadten seit 2016. In den meisten
Stadten ist in der Tendenz ein Anstieg zu verzeichnen. In den
grosseren Stadten Basel, Lausanne und Bern handelt es sich
dabei um jeweils rund 60 bis 120 Falle - in Zarich sind es durch-
schnittlich rund 400 Falle. In den mittelgrossen Stadten Winter-
thur, Luzern, St.Gallen und Biel waren in den letzten funf Jahren
ca. 40-60 Uber 65-jahrige Personen auf Sozialhilfe angewiesen.
Inden restlichen Stadten betraf dies in den Jahren 2016 bis 2020
jeweils eine eher kleine Anzahl von Fallen: In Schaffhausen rund
10 bis 25 Personen und in den restlichen, kleineren Stadten 1 bis
10 Personen. Das heisst, dass in diesen Stadten die Entwicklung
der Sozialhilfequoten der Gber 65-Jahrigen bereits bei kleinen
Verdnderungen der Zahl der unterstiitzten Personen relativ
grossen Schwankungen unterliegt.

Ein voribergehender Sozialhilfebezug von Personen ab 65 Jah-
ren kann zum Beispiel aufgrund von Karenzfristen bei der Wohn-
sitznahme in einem neuen Kanton oder einer unklaren Ver-
mogenssituation notwendig sein. Die Sozialhilfe kann auch als
Uberbrickungsleistung dienen fiir Menschen in Heimen, die
eine bendtigte Anschaffung oder Leistung nicht bezahlen
konnen. Personen, die nicht die erforderlichen Mindestbeitrage
andie AHV geleistet haben (weil sie beispielsweise nie gearbei-
tet haben), haben keinen Anspruch auf EL und sind bei unge-
nigendem Vermdgen oder fehlender Unterstiitzung durch
Drittpersonen im Alter auf Sozialhilfe angewiesen. Auch Perso-
nen, die ihr Vermdgen zum Beispiel an ihre Kinder verschenken
(Vermogensverzicht), haben keinen oder einen gekirzten
Anspruch auf EL und benétigen im Bedarfsfall Sozialhilfe.

arafik 17: Sozialhilfequoten der Giber 65-Jahrigen, 2016 - 2020
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Nationalitat und Geschlecht

Personen auslandischer Herkunft haben ein hoheres Risiko,
arbeitslos und in der Folge sozialhilfeabhdngig zu werden.
Entscheidend fir das erhohte Risiko ist dabei nicht die Nationali-
tat, sondern vielmehr, dass ein Teil der auslandischen Wohn-
bevélkerung einen tiefen Bildungsstand hat bzw. Bildungs-
abschlisse nicht anerkannt werden, Sprachkenntnisse fehlen
und/oder die betreffenden Personen in stark konjunkturabhan-
gigen Branchen bzw. im Niedriglohnbereich beschaftigt sind.
Auch das Alter und die familiare Konstellation sind relevant.'
Besonders hoch ist das Sozialhilferisiko von gefliichteten Perso-
nen. Neben den erwdhnten Faktoren, die das erhohte Sozialhil-
ferisiko von Personen auslandischer Herkunft generell erklaren
konnen, bestehen fir Menschen mit Fluchthintergrund oftmals
spezifische Hindernisse. Dazu z&hlt, dass bisher vielerorts ein
(frihzeitiger) Zugang zu passenden und koordinierten Integra-
tionsmassnahmen fehlte (zum Beispiel intensive Sprachférderung,

Potenzialabklarungen, Qualifizierungsprogramme, Jobcoaching,
Unterstitzung von Arbeitseinsatzen im ersten oder zweiten
Arbeitsmarkt oder Massnahmen zur Forderung der sozialen
Integration), wobei die jeweiligen kantonalen Ansdtze - und
damit einhergehend die kantonalen Arbeitslosen- und Sozial-
hilfequoten - deutlich variieren.’ Mit der Neustrukturierung
des Asylwesens sowie mit der 2018 von Bund und Kantonen
lancierten Integrationsagenda wird unter anderem eine rasche-
re und nachhaltigere Arbeitsmarktintegration von anerkannten
Flichtlingen und vorldufig aufgenommenen Personen ange-
strebt. Inwiefern und wie rasch sich dies auf die Sozialhilfe-
quoten auswirkt, wird sich in den kommenden Jahren zeigen.

Wie Grafik 18 zeigt, hat im Jahr 2020 insgesamt rund die Halfte
(52.5%) der sozialhilfebeziehenden Personen, die in den
14 Stadten leben, eine auslandische Nationalitat. Dieser Anteil
ist von 2016 bis 2020 um 2.2 %-Punkte angestiegen.

Grafik 18: Anteile Sozialhilfebeziehende nach Nationalitat im Durchschnitt der 14 Stadte, 2016, 2019 und 2020
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Ungewichtete Durchschnitte Gber alle 14 Stadte.
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s Vgl. Salzgeber et al., 2016.
16 Vgl. Spadarotto et al, 2014.



Personen mit auslandischer Nationalitat weisen im Vergleich zu
Schweizerinnen und Schweizern insgesamt auch eine hohere
Sozialhilfequote auf (vgl. Grafik 19). Zu beachten ist, dass sich
die Sozialhilfequoten je nach Geschlecht relativ stark unter-
scheiden. Unter Personen mit auslandischer Nationalitat haben
Frauen in allen Stadten ein héheres Sozialhilferisiko als Manner.
Bei Schweizerinnen und Schweizern ist es umgekehrt: Die
Sozialhilfequoten von Frauen mit Schweizer Nationalitat sind in
allen Stadten tiefer als diejenigen der Ménner.

In fast allen Stadten ist das Sozialhilferisiko von Personen mit
auslandischer Nationalitat rund doppelt oder sogar drei- bis
viermal so hoch wie jenes von Personen mit Schweizer Nationali-
tat. Besonders stark erhoht ist die Sozialhilfequote von Personen
mit auslandischer Nationalitat in Luzern und Chur. Am gerings-
ten sind die Unterschiede in Lausanne, Basel, Zurich und Schlie-
ren. Hier sind die Sozialhilfequoten von Personen mit auslandi-
scher Nationalitat rund 1.4- bis 2-mal hoher als diejenigen von
Personen mit Schweizer Nationalitat.

Die Unterschiede konnen primar durch die Zusammensetzung
der auslandischen Bevélkerung erklart werden. In der Schweiz
leben und arbeiten viele auslandische Personen, die gut situiert
sind und/oder deren Arbeitskraft stark nachgefragt ist und die
deshalb ein unterdurchschnittliches Sozialhilferisiko aufweisen.
Je grosser deren Anteil an der auslandischen Bevélkerung ist,
desto weniger stark unterscheidet sich die Sozialhilfequote der
auslandischen von derjenigen der Schweizer Bevolkerung.

Besonders stark erhoht ist das Sozialhilferisiko der auslandi-
schen Bevoélkerung gegeniber der Schweizer Bevélkerung in
Stadten mit tiefen Anteilen von Personen mit auslandischer
Nationalitat. Personen mit stark erhohtem Sozialhilferisiko, wie
Geflichtete, haben in der auslandischen Bevélkerung dieser
Stadte mehr Gewicht. Deshalb sind es vor allem die Stadte mit
den hochsten Anteilen auslandischer Personen an der Wohn-
bevolkerung (Basel, Lausanne und Schlieren), die besonders
geringe Differenzen zwischen der Schweizer und der auslandi-
schen Bevolkerung aufweisen.

Die Sozialhilfequote von Auslanderinnen und Auslandern ist in
den letzten funf Jahren Gber alle Stadte hinweg gesunken
(von 8.2 % auf 8.0%). Gegentber dem Vorjahr ist sie mit einer
Veranderung von +0.1 %-Punkten praktisch konstant geblieben.

Das Sozialhilferisiko von Personen mit Schweizer Nationalitat ist
im Stadtedurchschnitt von 2016 bis 2020 um rund 0.2 %-Punkte
auf rund 3.2% gesunken, wobei es 2020 gegeniber dem
Vorjahr konstant geblieben ist.

Die Ausgangslagen und Entwicklungen der Sozialhilfequoten
der auslandischen Wohnbevoélkerung sind jedoch in den einzel-
nen Stadten sehr unterschiedlich. Beim Vergleich der stadt-
spezifischen Sozialhilfequoten von Personen mit Schweizer
Nationalitat zeigt sich deutlich weniger Varianz (vgl. Grafik 20
und Grafik 21).

arafik 19: Sozialhilfequoten nach Nationalitat und Geschlecht, 2020
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aGrafik 20: Sozialhilfequoten der auslandischen Wohnbevélkerung, 2016 bis 2020
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arafik 21: Sozialhilfequoten der Schweizer und Schweizerinnen, 2016 bis 2020
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In vielen Stadten ist das Sozialhilferisiko von Personen mit aus-
landischer Nationalitat in den letzten finf Jahren gesunken -
besonders stark in Biel und Lausanne (in Biel von einem hohen
Niveau von 20.7 % auf 18.5% und in Lausanne von 10.6 % auf
9.0%), wobei in diesen Stadten auch die Sozialhilfequote der
Schweizerinnen und Schweizer mindestens bis 2019 (in einem
etwas geringeren Mass) ricklaufig war. In Biel ist die Sozialhil-
fequote der auslandischen Bevolkerung auch gegentber dem
Vorjahr gesunken. Ebenfalls gesunken ist sie gegentiber dem
Vorjahr in Basel, Uster und Schlieren, wobei die Sozialhilfequote
der Schweizer Bevolkerung in diesen Stadten in derselben Zeit
nur in Basel und Schlieren ebenfalls gesunken ist. In Biel und
Uster blieb sie praktisch konstant.

In Lausanne sowie in St.Gallen, Zug und Wadenswil ist das Sozial-
hilferisiko von Personen mit auslandischer Nationalitat gegen-
iber dem Vorjahr nahezu konstant geblieben. Das Sozialhilfe-
risiko der Schweizer Bevolkerung ist in diesen Stadten ebenfalls
praktisch konstant geblieben.

Fur die mindestens bis 2019 in vielen Stadten verzeichneten sin-
kenden Sozialhilfequoten der auslandischen Bevélkerung sind
unterschiedliche Erkldrungen mdglich. Dank der bis 2019 ver-
gleichsweise starken Konjunktur haben vermutlich etwas mehr
Personen ohne berufliche Ausbildung - mit Schweizer oder aus-
Iandischem Hintergrund - einen Job gefunden. Ein weiterer Grund
kann die veranderte Struktur der auslandischen Wohnbevélkerung
sein.

Ein wichtiger Grund fir die riicklaufige Sozialhilfequote von Aus-
Ianderinnen und Auslandern durfte auch die Verscharfung de
Regeln zur Erneuerung der Aufenthaltsbewilligung sein (neue
Auslandergesetzgebung auf Bundesebene). Diese fiihrt dazu,
dass ein Teil der auslandischen Wohnbevoélkerung zwar Anrecht
auf Sozialhilfe hatte, aber auf Sozialhilfebezug verzichtet, um das
Aufenthalts- respektive Niederlassungsrecht nicht zu verlieren.
Teilweise ist auch im Intake der Sozialdienste spirbar, dass Perso-

nen mit auslandischer Nationalitat Angst vor entsprechenden
negativen Auswirkungen des Sozialhilfebezugs haben. Somit
durfte die Nichtbezugsquote von Sozialhilfe gestiegen sein.

In einigen Stadten ist die Sozialhilfequote von Personen mit
auslandischer Nationalitdt in den letzten Jahren jedoch auch
angestiegen. Luzern verzeichnet bereits seit fiinf Jahren einen
deutlichen Anstieg von rund 7.7 % auf 9.5 %. Auch gegeniiber
dem Vorjahr ist das Sozialhilferisiko der auslandischen Bevolke-
rung in Luzern angestiegen (um 0.8 %-Punkte). Ebenfalls ange-
stiegen ist das Sozialhilferisiko von Personen mit auslandischer
Nationalitat in Zurich, Bern, Winterthur, Schaffhausen und
Chur, wobei der Anstieg zwischen 0.2 %-Punkten (Zarich und
Winterthur) und 0.7 %-Punkten (Chur) betrug. Das Sozialhilfe-
risiko der Schweizer Bevolkerung hat sich in diesen Stadten
gegeniiber dem Vorjahr praktisch nicht verdndert.

Ein zentraler Grund fir den Anstieg der Sozialhilfequoten der
auslandischen Bevolkerung in gewissen Stadten durfte im
Flichtlingsbereich liegen. 2015 und 2016 ist die Anzahl Geflich-
teter, die in der Schweiz Asyl erhalten haben, deutlich gestie-
gen. Flichtlinge mit B-Ausweis wechseln nach finf Jahren von
der Zustandigkeit des Bundes in die Zustandigkeit der Kantone
oder Stadte. Sofern sie noch auf finanzielle Unterstiitzung ange-
wiesen sind, werden diese Personen 2020 und 2021 neu in der
Sozialhilfestatistik erfasst (fir Personen mit F-Ausweis gilt dies
nach sieben Jahren, vgl. Kasten 2). Es ist demnach auch davon
auszugehen, dass sich dieser Effekt in den Folgejahren noch
weiter zeigen wird. Insbesondere in Stadten mit ansonsten
eher tiefen Fallzahlen durften sich Zunahmen bei der Zahl der
unterstitzten Falle aus dem Flichtlingsbereich auch auf die
Sozialhilfequoten auswirken.

Anzunehmen ist weiter, dass Personen mit auslandischer Natio-
nalitat, die wie oben erwdhnt generell hdufiger im Niedriglohn-
sektor beschaftigt sind, trotz vielfaltiger Unterstiitzungsmass-
nahmen von Bund, Kantonen und Stadten vergleichsweise

arafik 22: Anteile Sozialhilfebeziehende nach Zivilstand im Durchschnitt der 14 Stadte , 2016, 2019
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starker von der Corona-Krise betroffen waren, indem sie zum
Beispiel durch Kurzarbeit oder als Selbstandige zu wenig
verdienten, um ohne Unterstitzung durch die Sozialhilfe ihre
Existenz sichern zu kénnen, oder gar kein Einkommen mehr hat-
ten. In Luzern betraf dies insbesondere den Tourismus- und Gas-
tronomiesektor.

Von den erwachsenen Sozialhilfebeziehenden in den 14 Ver-
gleichsstadten sind im Jahr 2020 rund 47 % ledig; 30.3 % verhei-
ratet, 21.2 % geschieden und 1.8 % verwitwet. Der Anteil der
ledigen Sozialhilfebeziehenden hat in den letzten finf Jahren
um 1.6 %-Punkte zugenommen, derjenige der Verwitweten
blieb bis 2019 praktisch konstant und ist nun gegeniber dem
Vorjahr um 0.4 %-Punkte angestiegen. Gesunken ist in den
letzten funf Jahren hingegen der Anteil verheirateter Personen
(um 1.9%-Punkte) sowie derjenige der Geschiedenen
(um 0.2 %-Punkte).

Wahrend auch in der Wohnbevélkerung der Vergleichsstadte ein
relativ grosser Anteil Personen ledig oder verheiratet ist (rund
38 % bzw. 45 %), sind Geschiedene in der Wohnbevélkerung nur
mit rund 11 % vertreten (vgl. Tabelle A7 im Anhang). Dass der
Anteil Geschiedener in der Sozialhilfe deutlich grosser ist
(vgl. oben), verweist auf deren Gberdurchschnittlich hohes
Sozialhilferisiko. In allen 14 Stadten weisen geschiedene Perso-
nen die hochste Sozialhilfequote auf. Auf der anderen Seite sind
die Sozialhilfequoten von verheirateten Personen tberall unter-
durchschnittlich hoch (vgl. Grafik 23).

In den grossen Stadten sowie in Schlieren ist ungefahr jede
zehnte geschiedene Person auf Sozialhilfe angewiesen. Ein Ver-
gleich der Sozialhilfequoten der Geschiedenen mit denjenigen
der Verheirateten zeigt, dass das Sozialhilferisiko nach einer
Scheidung unterschiedlich stark ansteigen kann, je nachdem,
wo die betroffenen Personen wohnen. In der Halfte der Stadte
ist die Sozialhilfequote von Geschiedenen rund dreimal so hoch
wie diejenige von Verheirateten (Zurich, Winterthur, St.Gallen,
Schaffhausen, Chur, Wadenswil und Schlieren). Ein ungefahr
doppelt so hohes Sozialhilferisiko im Vergleich zu Verheirateten
haben geschiedene Personen in Basel, Lausanne, Bern, Luzern
und Biel. In Uster haben Geschiedene ein viermal héheres Risi-
ko als Verheiratete. In Zug ist es mehr als finfmal so hoch (die
Sozialhilfequote von verheirateten Personen ist in Zug mit 0.7 %
jedoch sehr tief).

Die Sozialhilfequote von ledigen Personen liegt in allen Stadten
ausser in Zirich ebenfalls dber der durchschnittlichen Sozial-
hilfequote der erwachsenen Personen und damit auch Gber
derjenigen der Verheirateten.

In allen Stadten unter dem Durchschnitt der jeweiligen stadti-
schen Sozialhilfequote liegt hingegen das Sozialhilferisiko von
verwitweten Personen. Dieses ist vor allem deshalb so tief, weil
die Verwitwung meistens Personen betrifft, die in Rente sind und
bei ungenigenden Einkiinften andere Bedarfsleistungen bean-
spruchen konnen. Eine Verwitwung in jingeren Jahren ist jedoch
durchaus mit einem erhohten Sozialhilferisiko verbunden."”

arafik 23: Sozialhilfequoten nach Zivilstand 2020 (Sozialhilfebeziehende ab 18 Jahren)
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Zum Vergleich ist die Sozialhilfequote der erwachsenen Personen eingetragen. Sie ist tiefer als die Sozialhilfequote
insgesamt, weil hier die Gberdurchschnittlich hohe Sozialhilfequote der Kinder und Jugendlichen nicht berticksichtigt wird.

7Vgl. Beyeler et al., 2017.



Bildung

53.5% und damit mehr als die Halfte der sozialhilfebeziehenden
erwachsenen Personen der 14 Vergleichsstadte verfigen im Jahr
2020 tber keine anerkannte berufliche Ausbildung (vgl. Grafik
24). Dieser Anteil hat sich seit 2016 um 0.9 %-Punkte erhoht und
ist gegentiber dem Vorjahr erneut-um 0.8 %-Punkte - angestie-
gen. Es ist davon auszugehen, dass im Zuge der Corona-Krise
bzw. dem damit verbundenen Anstieg der Arbeitslosigkeit Per-
sonen ohne Ausbildung starker vom Arbeitsmarkt verdrangt
wurden als Personen mit Berufs- oder Tertiarausbildung.

Wie bereits in den letzten Jahren festgestellt wurde, wird es fir Per-
sonen ohne Ausbildung generell immer schwieriger, ein existenzsi-
cherndes Einkommen zu erzielen. Dies ist primar auf den Struktur-
wandelim Arbeitsmarkt zuriickzufthren: Mit der Technologisierung
und der erhohten Wissensintensitat in vielen Branchen veranderten
sich die Tatigkeitsprofile bzw. erhéhten sich die Anforderungen an
die Beschaftigten. Routinetdtigkeiten werden seltener und die
Nachfrage nach Arbeitnehmenden ohne berufliche Qualifikation ist
deutlich gesunken. Personen ohne oder mit tiefer Qualifikation fin-
den heute vor allem Anstellungsmdglichkeiten im Dienstleistungs-
sektor. Hier sind die Aussichten auf einen guten Verdienst und einen

sicheren Arbeitsplatz fir Arbeitstatige ohne Ausbildung jedoch
viel eingeschrankter als in anderen Branchen. Dies gilt zum Bei-
spiel fur Tatigkeiten in der Reinigung, in der Kiche, im Service
oder in Kurierdiensten, die oftmals von einer hohen Instabilitat
gekennzeichnet sind - was auch in der Corona-Krise deutlich
wurde - und generell keine langfristigen Perspektiven bieten.'

Personen mit einer beruflichen Ausbildung oder mit Abschluss ei-
ner Maturitatsschule haben grundsétzlich bessere Chancen auf
eine existenzsichernde Arbeitsstelle. Im Durchschnitt der Stadte
verfigen jedoch auch 39.3% der Sozialhilfebeziehenden ab
18 Jahren uber eine berufliche Ausbildung oder einen Abschluss
einer Maturitatsschule, wobei dieser Anteil gegeniber dem
Vorjahr um 0.7%-Punkte gesunken ist.

Ein vergleichsweise kleiner Anteil von 7.2% der Sozialhilfe-
beziehenden verfigt Gber einen héheren Bildungsabschluss
(Universitat/hohere Fachausbildung). Dieser Anteil hat sich in
den letzten funf Jahren um 0.8 %-Punkte erhoht. In der Bevolke-
rung hat sich der Anteil dieser Gruppe in den letzten Jahren deut-
lich erhéht, weshalb davon auszugehen ist, dass ihr Sozialhilfe-
risiko insgesamt sehr klein bleibt.

Grafik 24: Anteile Sozialhilfebeziehende nach haochster abgeschlossener Ausbildung im Durchschnitt der
14 Stadte, 2016, 2019 und 2020 (Sozialhilfebeziehende ab 18 Jahren)
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Ungewichtete Durchschnitte Uber alle 14 Stadte.

[0 Berufsausbildung, Maturitatsschule

2019 2020

[l Universitat/Hohere Fachausbildung

8 Vgl. Beyeler et al., 2019.
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Erwerbssituation

Im Jahr 2020 ist ein relativ grosser Anteil von durchschnittlich
28.0% der Sozialhilfebeziehenden der 14 Stadte erwerbstatig,
wobei dieser Anteil von 2016 bis 2019 um 3.2 %-Punkte zuge-
nommen hat (vgl. Grafik 25). Gegeniiber dem Vorjahr hat sich
der Anteil der sozialhilfebeziehenden Erwerbstatigen jedoch
um 0.5 %-Punkte verringert. Bei den unterstitzten Erwerbstati-
gen handelt es sich um Personen, die sich in einer «Working
Poor»-Situation befinden (Sozialhilfebezug trotz einer Erwerbs-
tatigkeit mit einem Beschaftigungsumfang von mindestens
90% im Haushalt) bzw. in prekaren Arbeitsverhdltnissen
beschéftigt sind (Arbeit auf Abruf, Gelegenheitsarbeit), um
Selbstandigerwerbende sowie um Personen mit einer oder
mehreren Teilzeit-Anstellung(en), die erganzend Sozialhilfe
beziehen missen.

Weitere 34.2% der Sozialhilfebeziehenden der 14 Vergleichs-
stadte sind im Jahr 2020 erwerbslos - in den letzten finf Jahren
hat sich dieser Anteil um 3.7 %-Punkte verringert. Zu den
erwerbslosen Personen zahlen beim RAV gemeldete und nicht
gemeldete Stellensuchende sowie Personen in einem Arbeits-
und Beschaftigungsprogramm.

37.8 % der Sozialhilfebeziehenden der Vergleichsstadte schliess-
lich sind Nichterwerbspersonen. Dieser Anteil hat sich gegen-
iber dem Jahr 2016 um 0.6 %-Punkte erhoht. Zu den Nicht-
erwerbspersonen zahlen Menschen, die aufgrund besonderer
Umstande wie einer Krankheit, einem Unfall, der Pflege von
Angehorigen oder dem Absolvieren einer Ausbildung™ voriber-
gehend oder dauerhaft arbeitsunfdhig sind bzw. keine
Arbeitsstelle finden konnen. Dabei ist festzuhalten, dass die
Abgrenzung zwischen erwerbsloser Person und Nichterwerbs-
person nicht immer trennscharf gemacht werden kann.

Grafik 25: Anteile Sozialhilfebeziehende nach Erwerbssituation im Durchschnitt der 14 Stadte, 2016, 2019

und 2020 (Sozialhilfebeziehende ab 15 Jahren)

2016 2019

[ Nichterwerbspersonen

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Ungewichtete Durchschnitte Gber alle 14 Stadte.
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M Erwerbstatige

9 Lehrlinge werden zu den Erwerbstatigen gezhlt.



Die Sozialhilfestatistik (SHS) des Bundes ist eine Einzelfallstatis-
tik. Neben den in den vorangehenden Kapiteln beschriebenen
Daten enthalt sie unter anderem Angaben zum individuellen
finanziellen Bedarf der einzelnen Félle und zu den Einkommen,
iber welche die Sozialhilfebeziehenden verfiigen und die dazu
beitragen, die Sozialhilfekosten zu senken. Die entsprechenden
Finanzkennzahlen werden in Kapitel 7.1 dargestellt und
interpretiert.

Zu den finanziellen Aufwendungen und Rickerstattungen,
welche eine Stadt in der wirtschaftlichen Sozialhilfe wahrend
eines Kalenderjahres insgesamt tatigt und verbucht, kann die
Sozialhilfestatistik keine Angaben machen. Diese Angaben sind
nur aus der stadtischen Buchhaltung zu eruieren und werden
deshalb bei den einzelnen Stadten direkt erhoben. Die entspre-
chenden Auswertungen und Interpretationen sind in Kapitel 7.2
dargestellt.

7.1 Finanzielle Situation der Sozialhilfe-
beziehenden in den Vergleichsstadten

Grafik 26 gibt einen Uberblick Gber den mittleren Bruttobedarf
einzelner Falltypen (Unterstitzungseinheiten). Der Brutto-
bedarf entspricht dem Haushaltsbudget mit allen anerkannten
Ausgabenposten. Dazu gehéren der Grundbedarf, angerechnete
Miet- bzw. Wohnkosten, Kosten fir die medizinische Grundver-
sorgung (ohne Krankenkassenpramien), situationsbedingte
Leistungen und Integrationszulagen (1ZU). Allfllige Einnahmen
werden nicht abgezogen. Die Angaben beziehen sich auf einen
Stichmonat?.

Erwartungsgemass unterscheidet sich der Bruttobedarf je nach
Falltyp markant. Zwischen den Stadten gibt es dagegen nur
geringfiigige Unterschiede, die sich grosstenteils mit dem unter-
schiedlich hohen Mietzinsniveau erklaren lassen (vgl. Grafik 27).
Generell teurer ist der Wohnraum in Zug - insbesondere fir Paa-
re mit Kindern und Alleinerziehende. In einigen Stadten ist der
durchschnittlich angerechnete Mietanteil hingegen deutlich tie-
feralsinanderen. St.Gallen, Biel und Schaffhausen verfigen of-
fenbar auch fir Paare mit Kindern und Alleinerziehende iiber

arafik 26: Bruttobedarf im Stichmonat (Median CHF) nach Fallstruktur 2020
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Die Werte fiir Bern sind nicht plausibel und werden daher nicht dargestellt. Die Angaben beziehen sich nur auf unterstiitzte Personen
in Privathaushalten; Personen in Kollektivhaushalten werden nicht beriicksichtigt.

20 Der Stichmonat ist gemdss BFS «derjenige Monat im Erhebungsjahr, in welchem die letzte ordentliche Auszahlung von Leistungen,

die fur die Statistik relevant sind, stattgefunden hat» (vgl. BFS, 2019a).
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ginstige Wohnungen. Neben den Ausgaben der Stadte fir
weitere Posten (wie zum Beispiel situationsbedingte Leistun-
gen) unterscheiden sich auch die Ausgaben fir sogenannte Leis-
tungen mit Anreizcharakter. Diese umfassen Integrationszulagen
(1ZU) und Einkommensfreibetrage (EFB). IZU kénnen Nichter-
werbstatigen zugesprochen werden, wenn sie besondere An-
strengungen unternehmen, um ihre berufliche und soziale Inte-
gration zu verbessern, wahrend ein EFB gewdhrt wird, wenn ein
Erwerbseinkommen auf dem ersten Arbeitsmarkt erzielt wird.

Je nach Stadt unterscheidet sich der Anteil an Sozialhilfebezie-
henden, denen solche Leistungen zugesprochen wird, auch
unter gleichen Haushaltsformen sehr deutlich (vgl. Grafik 28).
Auch die Hohe der Zulagen kann sich relativ stark unterscheiden.

Grafik 27: Angerechneter Mietanteil (Median CHF) nach Fallstruktur 2020
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Anmerkung: Die Angaben beziehen sich nur auf unterstitzte Personen in Privathaushalten; Personen in Kollektivhaushalten werden
nicht beriicksichtigt. In den kleineren Stadten beruhen diese Auswertungen teilweise auf einer geringen Fallzahl (zum Beispiel
Wadenswil: 22 Paare mit Kindern und 8 Paare ohne Kinder) und konnen sich daher von Jahr zu Jahr deutlich unterscheiden.



arafik 28: Anteile Unterstiitzungseinheiten mit Integrationszulagen (1ZU) und Einkommensfreibetragen

(EFB) im Stichmonat nach ausgewdhlten Haushaltsformen 2020
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkungen: Im Kanton Waadt werden sowohl der Einkommensfreibetrag wie auch die Integrationszuschlage im Rahmen des
«Revenue d'Insertion» berticksichtigt und nicht als finanzielle Anreize ausbezahlt bzw. gewdhrt. In anderen Kantonen unterscheidet
sich die Praxis der Zusprechung von Zulagen deutlich. Die Kantone sind zustandig fur die Gesetzgebung im Sozialhilfebereich und

regeln die Anwendung von Zulagen.

Die Griinde fir die stadtischen Unterschiede in der Praxis der
Zusprechung von 1ZU und EFB liegen in den unterschiedlichen
Konzeptionen der Zulagensysteme auf Kantonsebene sowie in
den unterschiedlichen Vollzugspraxen der einzelnen Sozial-
dienste. Letztere werden beeinflusst durch die Zusammenset-
zung der Sozialhilfebeziehenden, die Arbeitsmarktlage und das
Angebot an Integrationsmassnahmen. Da die normativen
Grundlagen der Kantone teilweise nur empfehlenden Charakter
haben, ist ausserdem nicht immer garantiert, dass die Zulagen
in den Gemeinden implementiert werden.

Im Jahr 2018 wurde festgestellt, dass insgesamt ein geringerer
Anteil von Personen eine Zulage erhielt als in den Jahren zuvor.?!
Im Jahr 2019 wurden teilweise wieder mehr Zulagen gespro-
chen-so erhielt zum Beispiel in der Mehrheit der Stadte wieder
ein grosserer Anteil von Einpersonenfallen IZU und EFB. Die An-
teile von Paaren (mit Kindern und ohne Kinder), welche Zulagen
erhielten, sanken jedoch in der Mehrheit der Stadte weiterhin.
Griinde dafir konnten nicht ermittelt werden.

Im Jahr 2020 ist im Vergleich zum Vorjahr in allen Stadten ein
Ruckgang des Anteils Einpersonenfalle mit IZU und EFB zu ver-
zeichnen - am starksten sank der Anteil in Schaffhausen (um
-8.7 %-Punkte). Der Anteil von Paaren, welche IZU oder EFB
erhielten, entwickelte sich in den Stadten unterschiedlich. In
einzelnen Stadten sind sie konstant geblieben oder angestiegen
(nur bei Paaren mit Kindern oder nur bei Paaren ohne Kinder,
teilweise auch bei beiden Haushaltsformen). Am starksten an-
gestiegen sind die Anteile von Paaren mit Kindern, welche I1ZU
oder EFB erhielten, in Schlieren (um +14.5 %-Punkte), diejeni-
gen von Paaren ohne Kindern in Wadenswil (+6 %-Punkte). Am
starksten gesunken sind die Anteile von Paaren mit Kindern, die
eine IZU oder ein EFB erhielten, in Chur (-16.7 %-Punkte), bei
Paaren ohne Kinder gingen sie ebenfalls in Chur sowie in Luzern
am starksten zuriick (um -20.7 %- bzw. -16.9 %-Punkte).

21 7um Beispiel wird in Luzern eine 1ZU nur noch bei Bemiihungen zur Integration in den ersten Arbeitsmarkt gewahrt. Personen, die zum Beispiel
Angeharige pflegen, erhalten meistens keine IZU mehr. In den Stadten, die friher eher grossziigig waren bei der Gewahrung von Zulagen, war der
Ruckgang bei der Zusprechung von IZU ausgepragter. Insbesondere in Biel war ein deutlicher Riickgang von rund einem Drittel bei Alleinerziehenden

und Paaren mit Kindern zu beobachten.
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Eine magliche Erklarung fur den in diversen Stadten festgestell-
ten Rickgang des Anteils Personen, welche Integrationszulagen
erhielten, ist die Tatsache, dass wahrend der Corona-Krise im Jahr
2020 vielerorts Integrationsprogramme zumindest teilweise ge-
schlossen werden mussten oder aufgrund der Abstandsregeln
nicht bis zu ihrer vollen Kapazitat ausgelastet werden konnten -
wie dies zum Beispiel in Winterthur und Uster der Fall war. In
Zirich ist die Teilnahme an Integrationsprogrammen seit 2018
freiwillig, was jedoch nur zu einer sehr geringen Anzahl Absa-
gen von Seiten der Klientinnen und Klienten gefihrt habe.
In Biel wurden zusatzlich auch arbeitsfahige Personen, welche
in der Regel die Kriterien fiir eine Vermittlung nicht voll erfallt
hatten, in Arbeitsintegrationsprogramme vermittelt, damit
diese weiterbestehen konnten.

Viele Sozialhilfebeziehende werden nur erganzend mit Sozial-
hilfeleistungen untersttzt und verfiigen neben der Sozialhilfe
Gber weitere Einkommen. Dazu zahlen Erwerbseinkommen,
Sozialversicherungsleistungen (ALY, IV, Unfalltaggelder etc.),
weitere bedarfsabhdngige Sozialleistungen (zum Beispiel
Wohnbeihilfen, Arbeitslosenhilfen und Alimentenbevorschus-
sungen) und andere Einkommen wie Unterhaltsbeitrage,
Konkubinatsbeitrage oder Verwandtenunterstitzung.

Uber solche Einkommen verfigen im Jahr 2020 insgesamt
43.4% der Sozialhilfebeziehenden der 14 Vergleichsstadte.
Gegeniiber dem Vorjahr bedeutet dies ein Riickgang um
1%-Punkt. Der Anteil der Falle mit eigenem Einkommen variiert
zwischen den Stadten. Am hochsten ist er im Jahr 2020 in Zug,
Chur und Schaffhausen, wo zwischen rund 47 % und 54 % der
Sozialhilfebeziehenden Gber ein eigenes Einkommen verfigen.
Am tiefsten liegt der Anteil der Félle mit eigenem Einkommen
in Zirich, Basel und Biel (rund 34 % bis 37 %).

Die Hohe des eigenen Einkommens unterscheidet sich stark je
nach Haushaltsform. Wahrend Einpersonenfalle im Durchschnitt
der 14 Stadte im Jahr 2020 iber ein mittleres Einkommen von
CHF 951 verfagen, liegt dieses bei Paaren mit Kindern bei
CHF 1827 und bei Alleinerziehenden bei CHF 1348. Gegeniiber
dem Vorjahr haben sich diese Werte kaum verandert.

Die Hohe des eigenen Einkommens nach Haushaltsform unter-
scheidet sich auch zwischen den Stadten (vgl. Grafik 29). So liegt
zum Beispiel das Medianeinkommen von Einpersonenfallen in
einer Spannweite von rund CHF 550 (St.Gallen) und CHF 1200
(Zug und Bern). Bei Paaren mit Kindern liegt das Medianein-
kommen zwischen rund 1 000 (Lausanne und Winterthur) und
2700 bzw. 2 800 (Zug und Bern). Der Medianwert basiert in Zug
allerdings nur auf 13 Fallen.

Die Ergebnisse der Stadte in Bezug auf die mittlere Einkom-
menshohe sind mit Vorsicht zu interpretieren, da sich die Praxis
der Stadte im Hinblick auf die Erfassung von Lohnen teilweise
unterscheidet.



Grafik 29: Hohe des eigenen Einkommens (Median) im Stichmonat nach Fallstruktur 2020
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Anmerkungen: In den kleineren Stadten ist die Fallzahl fur die Berechnung des Einkommens im Stichmonat pro Falltyp sehr klein,

s0 dass es von Jahr zu Jahr zu grossen Schwankungen kommen kann und auch der Vergleich zwischen den Stadten etwas
eingeschrankt ist. So errechnet sich zum Beispiel das Medianeinkommen von Paaren mit Kindern in Zug nur gerade aus 13 Féllen; fur
Paare ohne Kinder aus nur 8 Féllen. Die Angaben beziehen sich nur auf unterstitzte Personen in Privathaushalten. Personen in

Kollektivhaushalten werden nicht bertcksichtigt.

Durchschnittlich rund ein Viertel (24.8 %) der in den 14 Stadten
unterstitzten Privathaushalte erzielen im Jahr 2020 ein
Erwerbseinkommen. Gegentiber dem Vorjahr bedeutet dies ein
Rickgang um 1.2 %-Punkte.?

Im Hinblick auf die verschiedenen Haushaltsformen zeigen sich

folgende Entwicklungen und Unterschiede:

- Wie im Vorjahr verfiigen rund 53 % der Paare mit Kindern Giber
ein Erwerbseinkommen, welches im Mittel zwischen rund
CHF 1500 (St.Gallen) und CHF 3500 (Zug) liegt.

- Auch 31% der Paare ohne Kinder erwirtschaften ein Erwerbs-
einkommen, wobei dieser Anteil gegeniiber 2019 um rund

7 %-Punkte gesunken ist. Der Mittelwert des Erwerbseinkom-
mens bewegt sich hier zwischen CHF 630 in Uster und CHF 2 400
in Zug.

- Weiter erzielen durchschnittlich 35 % der Alleinerziehenden in
den 14 Stadten ein Erwerbseinkommen, wobei dieser Anteil
gegeniiber dem Vorjahr um 2 %-Punkte geringer ist. Das Er-
werbseinkommen von Alleinerziehenden betragt im Mittel
zwischen CHF 842 (St.Gallen) und rund CHF 1900 (Uster).

-Schliesslich verfigen 18.6 % der Einpersonenfalle Gber ein
Erwerbseinkommen, wobei dieser Anteil im Vorjahr um
1.4%-Punkte hoher lag. Der Mittelwert des Erwerbseinkom-
mens von Einpersonenfdllen liegt zwischen rund CHF 550
(St.Gallen) und CHF 1000 (Basel).

227u beachten ist, dass zu den Erwerbseinkommen in einem Teil der Stadte auch Lohne fir Arbeitseinsétze in Arbeitsintegrationsprogrammen und
Beschaftigungsprogrammen (Einsdtze im zweiten Arbeitsmarkt) gezahlt werden.
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Kasten 6: Bedarfsabhangige Sozialleistungen in der Schweiz

Die in diesem Bericht thematisierte Sozialhilfe wird auch als Sozialhilfe Die Ausgaben fir die Sozialhilfe im engeren Sinn sind von 2006 bis 2019
im engeren Sinn bezeichnet. Das BFS zahlt sie zur Sozialhilfe im weiteren ~ um 51% gestiegen, diejenigen fir die Erganzungsleistungen (EL) um gut
Sinn, welche verschiedene bedarfsabhangige Sozialleistungen des 70%. Die restlichen bedarfsabhangigen Sozialleistungen umfassen rund
Bundes, der Kantone und der Gemeinden umfasst. Im Jahr 2019 (neueste 6 % der Ausgaben. Sie werden durch die Kantone und Gemeinden
verfigbare Daten des BFS) betrugen die Gesamtausgaben fur bedarfs- ausgerichtet, wobei nicht alle Kantone dieselbe Palette an Leistungen
abhangige Sozialleistungen CHF 8.5 Mrd. Auf die Sozialhilfe im engeren kennen und sich ausserdem bei gleichen Leistungskategorien die Hohe
Sinn entfallen davon 33 % (CHF 2.8 Mrd.). Die Ergdnzungsleistungen der Leistungen unterscheiden kann (vgl. Grafik A2 im Anhang).

zur AHV und IV machen rund 61 % der Ausgaben (CHF 5.2 Mrd.) aus.

Grafik 30: Nettoausgaben fiir bedarfsabhangige Sozialleistungen in der Schweiz,
in Millionen CHF zu laufenden Preisen, nach Leistung, 2006 bis 2019

2006 1731 1349 1868

2007 1827 1419 1852

2008

2009 2210 1696 ey

2010 2324 1751 1932

2011 2439 1837 2048

2012 2525 1911 2357 1

2013 2605 1923 2430

2014 2712 1967 2565

2015 2778 2004 2619

2016 [T T -

2017 2907 2032 2816

2018 2956 2087 2831

2019 3058 2142 2815
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000
= Erganzungsleistungen AHV  Erganzungsleistungen IV © Sozialhilfe im engeren Sinne = Familienbeihilfen
= Alimentenbevorschussung © Alters- und Invaliditatsbeihilfen m Ubrige (Arbeitslosenhilfe, Wohnbeihilfen)

Quelle: BFS, Finanzstatistik der Sozialhilfe im weiteren Sinn, Ergdnzungsleistungen gemass BSV, Darstellung BFH.



7.2 Kosten der Sozialhilfe in den
Vergleichsstadten

Die Hohe der Kosten der Sozialhilfe wird durch verschiedene
kantons- und stadtspezifische Faktoren beeinflusst, die bei ei-
nem Vergleich der Kosten zwischen den Stadten mitberiicksich-
tigt werden missen. Kostenrelevant sind neben dem Ausmass
des Sozialhilfebezugs (Sozialhilfequote) der Stadt, welches unter
anderem vom soziodemografischen und 6konomischen Umfeld
der Stadt bestimmt wird, insbesondere folgende Faktoren:

- Lebenshaltungskosten (zum Beispiel Wohnungsmieten)

-Palette und Ausgestaltung der vorgelagerten kantonalen
Bedarfsleistungen

-Zusammensetzung der Félle, das heisst Fallstruktur, Anteil
Personen mit eigenem Einkommen und erganzender Unter-
stitzung, Anteil fremdplatzierter Personen, Bezugsdauer

- Organisationsformen (zum Beispiel von regionalen Ange-
boten) und Abrechnungspraxen

- Unterschiedliche Finanzierungsarten von angeordneten Mass-
nahmen zur beruflichen und sozialen Integration sowie von
Heimaufenthalten oder Kinderbetreuung (unterschiedliche
kantonale Regelungen)

Tabelle 4 gibt einen Uberblick Gber die unterschiedlichen Arten
der Finanzierung von angeordneten Massnahmen, wobei sich
zeigt, dass es zwischen den Stadten relativ deutliche Unter-
schiede gibt. Teilweise werden die Kosten (vollumfanglich) den
individuellen Unterstitzungskonti der Sozialhilfebeziehenden
zugeschrieben (Subjektfinanzierung), teilweise werden sie
durch andere Quellen (Bund, Kantone oder Gemeinden) mittels
Subventionen, Defizitbeitrdgen, Mietzinserlassen etc. zumin-
dest mitfinanziert (Objektfinanzierung)?. Unterschiede im Hin-
blick auf Kosten fir Fremdplatzierungen, Arbeitsintegrations-
massnahmen und Kinderbetreuung sind somit nicht nur auf die
unterschiedlichen Anteile an Personen zuriickzufthren, fur wel-
che solche Massnahmen finanziert werden, sondern hauptsach-
lich auf die unterschiedlichen Finanzierungsarten der Massnah-
men.

Die durch die Stadte ausgewiesenen Nettokosten pro Fall*
bewegen sich in den befragten Stadten im Jahr 2020 zwischen
rund CHF 11600 (Zug) und gut CHF 23700 (Wadenswil). Zu
bertcksichtigen ist dabei, dass in Zug die kostenintensiven sta-
tionaren Unterbringungen in Heimen nicht in den Kosten der
wirtschaftlichen Sozialhilfe enthalten sind, da sie vom Kanton
ibernommen werden (vgl. oben). Auch in anderen Stadten sind
die Platzierungskosten nur teilweise enthalten.

Gegentber dem Vorjahr sind die Fallkosten der Sozialhilfe im
Durchschnitt der Stadte praktisch konstant geblieben.

Als weitere Kennzahl konnen auch die Nettokosten pro Einwoh-
ner/in einer Stadt ausgewiesen werden (vgl. Tabelle 4). Die
Hohe dieser Kennzahl ist massgeblich gepragt vom Anteil der
Personen in der Sozialhilfe - je hoher die Sozialhilfequote einer
Stadt, desto hoher die Kosten pro Einwohner/in. In Biel, wo die
Sozialhilfequote klar iberdurchschnittlich hoch ist, sind auch die
Kosten pro Einwohner/in entsprechend hoch.

 Objektfinanzierte Einrichtungen werden zu einem erheblichen Teil durch Subventionen (fir Investitionen) bzw. Defizitbeitrage (Betriebsbeitrége) der
offentlichen Hand getragen. Bei vorwiegend subjektfinanzierten Einrichtungen werden dagegen (fast) alle Kosten Gber eine Tages- oder Monatspauschale
(Taxen) getragen und keine respektive nur geringe Subventionen ausgerichtet. Ebenfalls einen Einfluss auf die Kosten kann die Anwendung von
unterschiedlichen Elternbeitragsreglementen haben. Je nach Ausgestaltung schwanken die Elternbeitrége zum Beispiel fir Kinderkrippen und -horte, die

durch die Sozialhilfe tGbernommen werden missen, stark.

24 Die Nettokosten pro Fall berechnen sich aus den Bruttokosten (Aufwendungen) minus den Einnahmen, dividiert durch die Anzahl Félle des jeweiligen

Jahres (Ruckerstattungen)
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Tabelle 4: Nettokosten der wirtschaftlichen Sozialhilfe pro Jahr (2020) und Art der Finanzierung
von spezifischen Massnahmen

Massnahmen

pro unterstiitzte pro Einwohner/in zur beruflichen

pro Fall Person in der Stadt Heime (stationare und sozialen

in CHF in CHF in CHF  Kinderbetreuung Einrichtungen) Integration
14836 9985 454 ~obj.. ~ subj. subj. '
13582. 9031‘ 548‘ ~ obj.. gemischt ~ subj. .
15798. 10580‘ 542‘ ~obj.. gemischt obj. .
19948' 12284‘ 677‘ subj.' subj. subj. '
15261. 10253‘ 448‘ ~ Obj.. ~ subj. subj. .
Luzem ‘ 14958 9580 403 ~ subj.. ~obj. - subj. '
“ 'B'i'é‘l'/'é‘ienne ‘ 17688' 10612‘ 1116‘ gemischt' gemischt ~ obj. '
schaffhausen ‘ 19069 12286 476 gemischt. subj. - subj. .
Cchur ‘ 20148 12572 393 ~ subj.. ~ subj. R subj. '
Uster ‘ 13215 10059 180 subj.. ~ subj. - subj. '
“ Zug . ‘ 11587 8499 18 ~ obj.. ~ obj. o obj. '
Wadenswil ‘ 23693 14682 351 ~obj.' ~ subj. subj. '
) Schlleren ‘ 18369. 11 654‘ 494‘ Subj.. ~ subj. - subj. .

Quelle: Eigene Erhebung Kennzahlenstddte, Auswertungen BFH Soziale Arbeit; keine Angaben fir die Stadt Lausanne.

Anmerkung: Die Kosten pro Stadt werden vor einem allflligen kantonalen Lastenausgleich aufgefiihrt. Nicht alle Kantone kennen einen sozialen Lastenausgleich.

Legende

obj.: Die individuellen Sozialhilfekonti werden nicht belastet. Die 6ffentliche Hand (Bund, Kantone, Gemeinden) unterstitzt die Massnahmenanbieter
direkt durch die Ubernahme der Kosten in Form von Subventionen, Defizitbeitrdgen, Mietzinserlassen etc.

~obj.: Den individuellen Sozialhilfekonti werden bis hochstens 40 % der Kosten belastet. Der Staat unterstitzt die Massnahmenanbieter durch die

Ubernahme von mindestens 60 % (aber nicht sémtlicher) der anfallenden Kosten in Form von Subventionen etc.

gemischt: Den individuellen Sozialhilfekonti werden zwischen 40 % bis 60 % der Kosten belastet; die restlichen Kosten ibernimmt der Staat in Form von
Subventionen etc.

~ subj.: Den individuellen Sozialhilfekonti werden mehr als 60 % (aber weniger als 100 %) der Kosten belastet.

subj.: Den individuellen Sozialhilfekonti werden samtliche Kosten (100 %) belastet.
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Seitmindestens 10 Jahren ist eine Zunahme der durchschnittlichen
Bezugsdauer der Sozialhilfefalle feststellbar. Im Fokuskapitel
des letztjdhrigen Kennzahlenberichts wurden die Ursachen
dieser Entwicklung mit Hilfe einer Langsschnittbetrachtung
genauer untersucht.?* Das eindeutige und auch etwas Gberra-
schende Ergebnis: Wird die Falldauer ab Neueintritt berechnet,
hat sich die durchschnittliche Falldauer in den letzten rund
10 Jahren nicht verandert. Der Anteil der Falle einer Eintritts-
kohorte, der in einem bestimmten Zeitraum nach Eintritt beendet
werden kann, ist in etwa gleich hoch geblieben. Die Zunahme
der durchschnittlichen Bezugsdauer der Sozialhilfefdlle, die sich
aus den Querschnittsdaten ablesen Iasst, kann vollumfanglich
damit erklaren werden, dass ein kleiner Teil der Falle sehr lange
Sozialhilfe bezieht und diese Félle jedes Jahr etwas mehr
Gewicht erhalten, da sie im Fallbestand verbleiben.

Bei der Analyse im letzten Jahr wurde die Bezugsdauer basie-
rend auf einer Falllogik berechnet. Es wurde also nicht bertick-
sichtigt, dass es zu Wiedereintritten kommen kann und somit
eine Unterstiitzungseinheit sowohl kirzere wie auch langere
Bezugsperioden durchlaufen kann. Soll analysiert werden, wel-
che Merkmale der Sozialhilfebeziehenden mit einem eher lan-
gen oder einem eher kurzen Sozialhilfebezug verbunden sind,
ist es wichtig, wiederholte Bezige identifizieren zu kénnen.

Im diesjahrigen Fokuskapitel werden die Erkenntnisse, die sich
aus der Langsschnittbetrachtung ergeben, deshalb durch eine
Analyse von Verlaufstypen in der Sozialhilfe erweitert. Im
Gegensatz zum letztjahrigen Vorgehen, bei welchem die Unter-
suchungseinheit der Sozialhilfefall war, das heisst, ein Dossier,
welches er6ffnet und wieder geschlossen wird, riickt diesmal
die antragstellende Person ins Zentrum: Es wird nicht nur unter-
sucht, wie lange es dauert, bis ein Sozialhilfedossier wieder
geschlossen werden kann, sondern auch, ob nach Abschluss
eines Dossiers allenfalls zu einem spateren Zeitpunkt fir diesel-
be antragstellende Person in derselben Stadt ein oder mehrere
weitere Dossiers erdffnet worden sind.

5 Beyeler et al. 2020.

Derartige Langsschnittbetrachtungen geben Hinweise auf
die Haufigkeit von wiederholten Beziigen. Zudem kann syste-
matischer eruiert werden, welche Sozialhilfebeziehenden
ein grosseres Risiko fir eine langere Bezugsdauer aufweisen.

Die Betrachtung von Verldufen iber mehrere Jahre mit Hilfe von
Daten, die in erster Linie fur eine Querschnittsbetrachtung aus-
gelegt sind, ist nicht ganz einfach. Es muss hier also notwen-
digerweise mit gewissen Annahmen und Vereinfachungen
gearbeitet werden. Diese betreffen unterschiedliche Aspekte,
wie die Wahl der Grundgesamtheit der betrachteten Personen
oder die Art und Weise, wie wiederholte Beziige identifiziert
und bericksichtigt werden. Diese Annahmen werden, sofern sie
alle Analysen und die Struktur der Daten betreffen, im Kasten 7
«Hinweise zum methodischen Vorgehen» ausgefihrt. Betreffen
sie bestimmte Analysen, werden sie jeweils bei den prasentier-
ten Auswertungen weiter dargelegt und begriindet.

Kapitel 8.1 zeigt auf, wie sich die Bezugsverldufe der neu aufge-
nommen Félle pro Jahr zusammensetzen. Wie viele der Antrag-
stellenden beziehen zum ersten Mal Sozialhilfe, wie viele sind
Wiedereintritte? Zudem geht das Kapitel darauf ein, wie viele
Bezugsperioden in einer Stadt insgesamt beobachtet werden
konnen. In Kapitel 8.2 wird dargelegt, wie sich die Anteile der
Erstbeziehenden in den Stadten unterscheiden und wie sich diese
Anteile in den Jahren 2018 bis 2020 verandert haben. Kapitel 8.3
untersucht die Verlaufstypen nach Strukturmerkmalen der Antrag-
stellenden fir die im Jahr 2013 neu aufgenommenen Falle.
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Kasten 7: Hinweise zum methodischen Vorgehen

Berechnung der Bezugsdauer in den Querschnittsdaten: Um vergleich-
bare Indikatoren zu generieren, hat das BFS Standards festgelegt, wie

ein Sozialhilfefall definiert und in die jahrliche Statistik aufgenommen
wird. Ein Fall gilt als abgeschlossen, wenn sechs Monate keine Aus-
zahlung erfolgt ist. Um die Bezugsdauer zu berechnen, wird gezahlt, wie
viele Monate zwischen der ersten und der letzten im Datenbestand
beobachtbaren Auszahlung vergangen sind. Dabei spielt es keine Rolle,
ob es zwischendurch kiirzere Unterbriiche in den Auszahlungen gegeben
hat oder nicht: Sofern der Unterbruch weniger als sechs Monate dauert,
werden diese Monate ohne Zahlung auch zur Bezugsdauer hinzugezahlt.
Dauert der Unterbruch mindestens sechs Monate, gilt der Fall als abge-
schlossen. Bei einem erneuten Sozialhilfebezug wird er als neues Dossier
aufgenommen und die Bezugsdauer fangt wieder bei null an.

Identifikation von Wiedereintritten: Durch die Verkntpfung der
Querschnittsdaten der Jahre 2010 bis 2020 fir die 14 Stadte tber eine
anonymisierte Personenidentifikation konnen die Falldaten aus den
unterschiedlichen Erhebungen einer Person (Antragstellende) zugeord-
net werden. Als Wiedereintritt werden die Falle identifiziert, bei denen
das Datum der ersten Auszahlung gegeniiber dem Datum der Auszahlung
des vorhergehenden Eintrags abweicht.

Kohorten-Betrachtung: Um Verlaufstypen in der Sozialhilfe aufzeigen

zu konnen, werden jeweils die Neuaufnahmen eines Kalenderjah-

res betrachtet. Fur die Analyse der Verlaufstypen wird das Jahr 2013
verwendet. Die Wahl fiel auf 2013, weil die Neubeziehenden damit Giber
eine vergleichsweise lange Periode von mindestens sieben Jahren
weiterverfolgt werden konnen. Gleichzeitig konnen Erstbeziehende
vergleichsweise zuverlassig identifiziert werden, indem zumindest
wahrend der drei Jahre zuvor (2010 bis 2012) eine vorgangige Bezugs-
periode ausgeschlossen werden kann.

Neue Sozialhilfefslle 2013

Erstbeziehende

Einmaliger Bezug

Nach dem Ersteintritt
wurde kein weiteres
Dossier eroffnet.

Identifikation der Falltypen: Als Erstbeziehende gelten Personen

(und die mit ihnen allenfalls gemeinsam unterstitzten Angehorigen),
die zuvor in der jeweiligen Stadt keine Sozialhilfe bezogen haben.

Als Wiedereintritte gelten Personen, fir die ein neues Sozialhilfedossier
erstellt worden ist und die zuvor in der jeweiligen Stadt bereits mindes-
tens einmal Sozialhilfe bezogen haben. Die Gruppe der Erstbeziehenden
wird in zwei weitere Gruppen unterteilt: Als Einmalbeziehende gelten
Erstbeziehende eines Referenzjahres, fir die in der Folge kein weiteres
Sozialhilfedossier erstellt worden ist. Als Mehrfachbeziehende gelten
Erstbeziehende eines Referenzjahres, fir die nach der Ablosung
mindestens ein weiteres Sozialhilfedossier in derselben Stadteroffnet
worden ist.

Grundsatzlich ist es moglich, dass eine Person im selben Jahr zwei
Bezugsperioden aufweist. In diesen Féllen wurde die Person - sofern es
zuvor keine Bezugsperiode gab - immer als «erstbeziehend» gezahlt.
Bei einem zweimaligen Wiedereintritt innerhalb eines Jahres wurde fir
die Berechnung der Anteile nur eines der beiden Dossiers gezahlt.

Langste Bezugsperiode: Um die Bezugsdauer zu analysieren, wird
jeweils der maximale Wert aller jhrlichen Eintrage derselben antragstel-
lenden Person verwendet. Fir Personen, die keine Wiedereintritte
verzeichnen, entspricht dies der Bezugsdauer beim Austritt aus der
Sozialhilfe oder bis zum 31.12.2020. Bei Personen, die mehrere Dossiers
aufweisen, entspricht dies der Bezugsdauer der langsten beobachteten
Bezugsperiode. Die Berechnung der Gesamtbezugsdauer bei wiederhol-
tem Sozialhilfebezug ist mit der vorhandenen Datenstruktur sehr
anspruchsvoll und fehleranfallig, daher wird darauf verzichtet.
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8.1 Wiederholter Sozialhilfebezug

Die Sozialhilfe ist als Hilfe zur kurzfristigen Uberbriickung von
finanziellen Notlagen konzipiert. Durch eine finanzielle Absiche-
rung, Beratung und Vermittlung soll den Empfangerinnen und
Empfangern erméglicht werden, in eine Situation zu finden,
in der sie selbstandig fur ihren Lebensunterhalt aufkommen
konnen. Allerdings ist der Weg in die finanzielle Selbstandigkeit
oft nicht einfach und direkt. Die Lebensumstande, die dazu
fuhren, dass Menschen in Armutslagen geraten und dadurch auf
Sozialhilfe angewiesen sind, sind vielfaltig und nicht immer
lassen sich diese in kurzer Zeit Gberwinden.

Fhrt der materielle Aufstieg nach einer Armutsperiode ledig-
lich in eine benachbarte Einkommensklasse, das heisst knapp
iber das durch die Sozialhilfe abgesicherte Existenzminimum,
verbleiben die Betroffenen im armutsnahen Bereich. Bestimm-
te Lebensereignisse, wie beispielsweise eine Trennung, die
Geburt eines Kindes oder der Verlust der Erwerbsarbeit konnen
dann rasch wieder zu einer Armutsperiode fihren.

Unter Umstanden braucht es fir eine nachhaltige Verbesserung
der Lebenssituation langere Zeit und mehrere Versuche. Uber
Wege aus der Armut im Rahmen der Sozialhilfe gibt es nur

wenig statistische Erkenntnisse. Gemass einer Langsschnitt-Stu-
die zu Bezugsverlaufen in der Sozialhilfe in der Schweiz werden
26.9 % der Neueintritte 2006 als Wiedereintritte identifiziert.2¢
Bei dieser Studie wird ein Fall dann als «Wiedereintritt» behan-
delt, wenn es nach dem Neueintritt zu einem Unterbruch im
Bezug und einem spateren Wiedereintritt gekommen ist. Was
die Studie allerdings aufgrund der damals verfiigbaren Daten
nicht untersucht hat, ist, inwieweit es sich bei den Neueintritten
auch bereits um einen wiederholten Sozialhilfebezug handelte.

Inzwischen sind Verlaufsanalysen Gber langere Zeitrdume még-
lich und die Datenqualitat, die fir eine Verknipfung der Sozial-
hilfedaten erforderlich ist, ist vor allem fiir die Periode ab 2010
deutlich besser geworden. Bei den hier prasentierten Analysen
gilt daher als Wiedereintritt, wenn es sich bei der Neuaufnahme
um Antragstellende handelt, die bereits zuvor in der jeweiligen
Stadt mindestens einmal Sozialhilfe bezogen haben. Grafik 31
stellt die Anteile verschiedener Falltypen fir die Neuaufnahmen
2013 schematisch dar. Der Anteil der Wiedereintritte an den
Neuaufnahmen liegt bei 31 %. Dieser Anteil diirfte die Wieder-
eintritte eher noch etwas unterschatzen, da sich die Analyse nur
auf die jeweilige Stadt bezieht und nicht beriicksichtigt, ob
allenfalls zuvor in einer anderen Gemeinde bereits Sozialhilfe
bezogen wurde.

aGrafik 31: Bezugstypen der neu aufgenommenen Falle 2013

Neuaufnahmen 2013 (100 % = 13788 Falle)

Erstbezug 69 %

Wiedereintritt 31%

Einmaliger Bezug 47 % Mehrfachbezug 22 %

_

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2010 - 2020, Berechnungen BFH.

26 Salzgeber et al., 2016.

N

Wiederholter Bezug 53 %



aGrafik 32: Anteile Sozialhilfebeziehende nach Anzahl der Bezugsperioden

Funf und mehr Bezugsperioden
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Drei Bezugsperioden m

Iwei
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2010 - 2020, Berechnungen BFH.
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Anmerkung: Basis zu Berechnung der Anteile bilden die 13 788 Félle, die im Jahr 2013 neu in einer der 14 Stadte Sozialhilfe bezogen
haben. Fir diese wurde berechnet, wie oft insgesamt in der jeweiligen Stadt ein neues Sozialhilfedossier eréffnet worden ist.

Von den Erstbeziehenden 2013 ist ein relevanter Anteil von fast
einem Drittel spater mindestens einmal zu einem Wiedereintritt
geworden. Dies bedeutet, dass lediglich 47 % der Félle inner-
halb des Beobachtungszeitraums (2010 - 2020) nur eine einzi-
ge Bezugsperiode aufweisen. Wiederholter Sozialhilfebezug
scheint demnach stark verbreitet zu sein und iiber die Halfte der
Sozialhilfebeziehenden zu betreffen.

Dass so haufig fur dieselbe Person mehrere Dossiers angelegt
werden, hat unterschiedliche Griinde. Einerseits gibt es Perso-
nen, die zwar in der Regel selbststandig fur ihren Lebensunter-
halt aufkommen konnen, aber nur knapp Gber dem Existenz-
minimum leben und bei unvorhergesehenen Ausgaben
(zum Beispiel einer grosseren Zahnarztrechnung) auf Uber-
brickung angewiesen sind. Weiter kann eine instabile
Einkommenssituation verbunden mit fehlenden finanziellen
Reserven dazu fihren, dass wiederholt Sozialhilfe beantragt
werden muss. Dies betrifft zum Beispiel Beschaftigte in Saison-
arbeitsstellen, Temporararbeit oder Selbstandige, die ein Klein-
unternehmen fiihren. Auch eine instabile gesundheitliche
Situation kann zu wiederholtem Bezug fihren.

In der Mehrheit der Falle mit wiederholtem Sozialhilfebezug
kommt es nur zu einer weiteren Bezugsperiode (vgl. Grafik 32).
30 % der Félle einer Kohorte weisen zwei Bezugsperioden, 14 %
drei Bezugsperioden auf. Mehr Bezugsperioden sind selten,
aber firimmerhin 6 % der Félle einer Kohorte sind innerhalb der

11 Beobachtungsjahre 4 Dossiers erdffnet worden. Seltener
kommt es sogar zu 5 und mehr Bezugsperioden. So gibt es ver-
einzelt auch Antragstellende, die praktisch in jedem Beobach-
tungsjahr einige wenige Monate Sozialhilfe bezogen haben und
fur die jedes Mal ein neues Dossier eréffnet worden ist.

Wiederholter Sozialhilfezug ist, wie aufgezeigt, ein verbreitetes
Phanomen. Wie gross der Anteil der Erstbeziehenden und der
Wiedereintritte an allen Neuaufnahmen pro Jahr ist, kann mit
den vorhandenen Daten in der zeitlichen Entwicklung unter-
sucht werden. Die in Grafik 33 dargestellte zeitliche Entwicklung
der Anteile an Wiedereintretenden an den Neuaufnahmen im-
pliziert, dass der wiederholte Sozialhilfebezug in spéteren
Jahren sogar noch zugenommen haben durfte. In den Jahren
2016 bis 2019 waren jeweils 38 % der Neuaufnahmen Wieder-
eintritte und nicht nur 31% wie in den Kohorten von 2013 bis
2015, fur die auch die weiteren Bezugsverldufe betrachtet
werden kdnnen.

Dabei ist zu beachten, dass Wiedereintritte in spateren
Beobachtungsjahren mit etwas grésserer Wahrscheinlichkeit
beobachtet werden kénnen: Bei den Neuaufnahmen im Jahr
2020 konnen maogliche frihere Beziige der vergangenen zehn
Jahre (2010 - 2019) bericksichtigt werden. Fir Neuaufnahmen
2013 konnen diese nur wahrend dreier Jahre (2010 - 2012)
bertcksichtigt werden. Obschon dies die Vergleichbarkeit Gber
die Zeit leicht schmalert, wurde darauf verzichtet, die Periode
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Grafik 33: Anteile Erstbeziehende und Wiedereintritte an den neuen Fallen
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2010-2020, Berechnungen BFH.
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Anmerkungen: Als Erstbeziehende gelten neu aufgenommene Antragstellende, fir die im Beobachtungsjahr ein neues Dossier
erstellt wurde und die seit mindestens 2010 nicht in der jeweiligen Stadt Sozialhilfe bezogen haben. Pro Jahr wurden in den 14
Stadten zwischen 12 070 (2019) und 14 109 (2015) Antragstellende neu aufgenommen.

fur die Identifikation der Wiedereintritte auch fur spatere Jahre
auf die drei davor liegenden Jahre zu begrenzen. Durch den
Verzicht auf eine solche Standardisierung kann die verfigbare
Information besser genutzt werden. Gleichzeitig deuten die
eher stabilen Prozentanteile darauf hin, dass die Verzerrung
nicht allzu stark ins Gewicht fallt.

Grundsatzlich kann ein héherer Anteil an Wiedereintretenden
auf zwei unterschiedlichen Entwicklungen griinden. Einerseits
kann es ein Ausdruck davon sein, dass weniger Personen neu in
eine Armutslage geraten, das heisst die Armutsrisiken in der
Gesamtbevolkerung gesunken sind. Andererseits kann es sein,
dass sich das Risiko gewisser Bevolkerungsteile erhoht hat, in
einem nicht stabilen Grenzbereich zwischen Armut und preka-
rer eigener Existenzsicherung festgefahren zu sein. Ebenfalls
maoglich ist, dass beide Entwicklungen parallel stattfinden.

Die Interpretation der Entwicklung der Anteile der Wiederein-
tretenden ist daher nicht einfach. Aufgrund der wirtschaftlichen
Ausgangslage wissen wir, dass die Zeitperiode 2016 bis 2019
durch eine stabile Wirtschaftslage gekennzeichnet war und die
Sozialhilfequoten in den einbezogenen Stadten meist stabil
oder sogar sinkend waren (vgl. Kapitel 4). In diesem Umfeld sind
generelle und ausgepragte Verschiebungen in den Armutslagen
der Bevoblkerung weniger wahrscheinlich als in Zeiten wirt-

77 Siehe dazu Beyeler et al., 2020.

schaftlicher Turbulenzen, wie sie zuvor durch die Finanz- und
Wirtschaftskrise 2008 ausgeldst worden sein dirften.

Eine plausible Erklarung der Entwicklungen bis 2019 ware daher,
dass die Wirtschaftskrise und der dadurch beschleunigte Struk-
turwandel neue Armutsrisiken geschaffen haben, die bei einem
Teil der Betroffenen zu einer dauerhaft prekaren Ausgangslage
gefhrt haben (zum Beispiel bei dlteren Arbeitnehmenden oder
bei Personen ohne Ausbildung).?”

2020 hat sich der Anteil der Ersteintritte von zuvor 62 % auf 65 %
erhoht. Wie bereits in den friheren Kapiteln besprochen, hat die
Corona-Pandemie eine veranderte Ausgangslage geschaffen,
und es ist durchaus plausibel, dass mehr Haushalte auf Sozialhil-
fe angewiesen waren, die ihre Existenz zuvor konstant selbst
sichern konnten. Gleichzeitig ist 2020 aber auch das erste Jahr,
indem die grosse Zahl neu aufgenommener Flichtlinge aus
dem Jahr 2015 in die Zustandigkeit der Sozialhilfe wechselt.
Diese Antragstellenden sind per Definition Erstbeziehende,
da sie zuvor noch keinen Anspruch hatten.

0b es sich hierbei um ein kurzfristiges Phanomen handelt oder
ob die Pandemie einen weiteren und starkeren Strukturwandel
auslost, der unter Umstanden nochmals zu einer nachhaltigen
Verschiebung der Armutsrisiken fihrt, kénnen erst spatere
Analysen zeigen.



8.2 Anteil Erstbeziehende im
Stadtevergleich

Die Anteile der Erstbeziehenden an allen Neubeziehenden
variieren nicht nur Gber die Zeit, sondern auch zwischen den
Stadten, wobei sich die Anteile grossmehrheitlich zwischen
60% und 75 % bewegen (vgl. Grafik 34).

Auffallend ist, dass die Anteile der Erstbeziehenden in den
kleineren Stadten héher sind als in den grésseren. Wie im
letztjahrigen Fokuskapitel aufgezeigt, gibt es in den grosseren
Stadten haufiger Falle mit sehr kurzen Bezugsperioden (1-2 Mo-
nate) als in den kleineren Stadten. Ein Grund dafir kénnte sein,
dass in einem Teil der Stadte fiir die Uberbriickung (auch wieder-
holter) kurzfristiger Notlagen weniger stark auf die Sozialhilfe
zuriickgegriffen werden muss, beispielsweise weil mehr Betrof-
fene auch auf private Hilfe zuriickgreifen konnen. Es kann aber
auch sein, dass-zumindest teilweise - technische Griinde bei der
Fallaufnahme oder bei der Anlegung eines Dossiers fiir die
Unterschiede verantwortlich sind. Zudem kénnte es sein, dass in
den kleineren Stadten mehr Wiedereintritte aufgrund von Um-
zgen Uber die Gemeindegrenzen hinweg nicht erkannt werden.

Die Unterschiede zwischen den Stadten sollten daher mit Vor-
sicht interpretiert werden. Zu beachten ist aber, dass der Anteil
der Erstbeziehenden 2020 in praktisch allen Stadten hoher aus-
gefallen ist als 2019. Wadenswil bildet die Ausnahme, wobei
der hohere Anteil Erstbeziehender 2019 auf eine Gemeindefu-
sion zuriickgefiihrt werden kann. Die Zunahme der Anteile an
den Erstbeziehenden, die Gber alle Stadte festgestellt wurde, ist
demnach 2020 ein generell beobachtbares Phdnomen. Dieses
grindet wie erwahnt einerseits auf Neuzugénge Gefliichteter,
ist aber zumindest teilweise auch Ausdruck einer Verschiebung
der Armutsrisiken im Zuge der Massnahmen zur Einddmmung
der COVID-19-Pandemie. Mdglicherweise wurde ein Teil der
Personen, die eigentlich wiederholt auf Sozialhilfe angewiesen
gewesen waren, im Jahr 2020 durch COVID-Unterstitzungs-
massnahmen abgesichert. Auf der anderen Seite kénnte die
Pandemiesituation auch dazu beigetragen haben, dass mehr
Personen erstmals auf Sozialhilfe angewiesen waren.

Besonders ausgepragt sind die Verschiebungen gegeniber
2019 in Chur und Zug. In Chur, wo die Zunahme der Anteile der
Erstbeziehenden mit einer generell starken Fallzunahme sowie
einem ebenfalls starken Bevolkerungswachstum einhergeht,
scheint diese Entwicklung plausibel (vgl. Kapitel 3). In Zug hin-
gegen, wo sich die Fallzahl auch im Pandemiejahr insgesamt
weiter verringert hat, deutet die Entwicklung auch auf eine
gewisse Verschiebung zu einer neuen Klientschaft hin.

Grafik 34: Anteil Erstbeziehende an den neuen Féllen 2018, 2019 und 2020 nach Stadt
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2010 - 2020, Berechnungen BFH.

Anmerkungen: Als Erstbeziehende gelten neu aufgenommene Antragstellende, fir die im Beobachtungsjahr ein neues Dossier
erstellt wurde und die seit mindestens 2010 nicht in der jeweiligen Stadt Sozialhilfe bezogen haben. In den 14 Stadten wurden 2019
zwischen 159 (Schlieren) und 2315 (Zdrich) neue Félle aufgenommen.

54



55

8.3 Verlaufstypen und Bezugsdauer
nach Strukturmerkmalen der Antrag-
stellenden

Weil wiederholter Sozialhilfebezug so haufig vorkommt, ist es
wichtig, diesen bei der Analyse der Bezugsdauer zu beriicksich-
tigen. Sozialhilfebeziehende, die neben kurzen auch lange
Bezugsperioden aufweisen, werden ansonsten falschlicherwei-
se als Kurzzeitbeziehende betrachtet. Daher werden fir die
nachfolgenden Analysen der Bezugsdauer jeweils die Iangsten
Bezugsperioden der antragstellenden Personen bericksichtigt
(siehe auch Kasten 7 zum methodischen Vorgehen).

Grafik 35 zeigt die langste Bezugsperiode der Neuaufnahmen
2013 nach Falltyp. Bei Antragstellenden mit mehreren Bezugs-
perioden wird also nicht unbedingt die Bezugsperiode beriick-
sichtigt, die 2013 begann, sondern die langste beobachtete
Bezugsperiode in den 11 Beobachtungsjahren.

Antragstellende, die wiederholt Sozialhilfe beziehen, weisenim
Durchschnitt etwas langere Bezugsperioden auf als diejenigen
mit nur einer Bezugsperiode. Besonders bei den Wiedereintrit-
ten der Untersuchungskohorte ist der Anteil der Antragstellen-
den, die eine sehr lange Bezugsperiode von funf Jahren und

mehr hinter sich oder noch vor sich haben, mit 30 % relativ hoch.
Zu beachten ist dabei aber, dass hier auch Bezugsperioden, die

arafik 35: Langste Bezugsperiode nach Falltyp

Alle Falltypen (100 %)
Nur eine Bezugsperiode (47 %)
Mehrere Bezugsperioden (53 %)

Nur Wiedereintritte (31 %)

0% 10 % 20 % 30 % 40 %

1-2 Monate 3-12 Monate

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2010 - 2020, Berechnungen BFH.

13-36 Monate

lange vor 2013 begonnen haben konnen, in die Analyse mitein-
fliessen. Die Wahrscheinlichkeit, bei diesen Fallen abgeschlos-
sene sehr lange Bezugsperioden zu beobachten, ist hoher
als bei den Ersteintritten 2013 und damit nicht strikt mit den
anderen Falltypen vergleichbar.

Es gibt aber auch inhaltliche Grinde fir die hoheren Anteile an
sehr langen Bezugsperioden bei Antragstellenden mit mehre-
ren Bezugsperioden. Ein sehr lange Bezugsperiode ist Ausdruck
einer verfestigten Armutslage. Wer in einer solchen Situation
war, dirfte sich danach oft noch eine Weile nahe der Armuts-
grenze befinden, also in einer Lage, in welcher wieder Situatio-
nen eintreten kdnnen, in denen die Existenz nicht mit eigenen
Mitteln gesichert werden kann. Dass es dadurch vermehrt zu
weiteren - allenfalls auch kirzeren - zusatzlichen Bezugsperio-
den kommt, ist daher durchaus plausibel. Auch dirften bei
Personen, die bereits Kontakt mit der Sozialhilfe hatten, die
Hirden kleiner sein, sich in einer erneuten Notlage wieder an
diese zu wenden, als solche die noch nie Kontakt mit der Sozial-
hilfe und den Sozialdiensten hatten.

Auch bei denjenigen Fallen, die nur gerade eine einzige Bezugs-
periode aufweisen, gibt es einen relativ grossen Anteil von 17 %,
dersehrlange, das heisst mehr als 5 Jahre, Sozialhilfe bezieht. Es
handelt sich hierbei um Personen, die ab dem ersten Kontakt mit
der Sozialhilfe dauerhaft auf diese angewiesen sind.
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Anmerkung: Basis zu Berechnung bilden die 13788 Flle, die im Jahr 2013 neu in einer der 14 Stadte Sozialhilfe bezogen haben.

Siehe Kasten 7.



Auf der anderen Seite stehen sehr kurze Fallverlaufe. Bei rund
9% aller Neuaufnahmen 2013 ist der Sozialhilfebezug nur
punktuell und dauert hochstens 1 -2 Monate. Dabei handelt es
sich, wie zu erwarten ist, zum grossten Teil um Personen, die nur
eine einzige Bezugsperiode aufweisen. Es kommt aber auch vor,
dass diejenigen, die wiederholt Sozialhilfe beziehen, zu den
punktuell Beziehenden gehoren. Rund 3 % der Antragstellen-
den mit mehreren Bezugsperioden gehéren dazu.

Drei Viertel (77 %) der Antragstellenden, die nie eine Bezugspe-
riode aufweisen, welche langer als ein Jahr dauert, weisen nur
eine Bezugsperiode auf. Bei den restlichen 23 % handelt es sich
um Antragstellende, die wiederholt Sozialhilfe beziehen (also
Mehrfachbeziehende oder Wiedereintritte). Dies deutet darauf
hin, dass es sich bei denjenigen, die wiederholt Sozialhilfe
beziehen, um eine heterogene Gruppe handelt. Sie umfasst
sowohl Antragstellende, die mehrheitlich finanziell unabhéngig
sind, aber zwischendurch - und teilweise auch nur punktuell -
Unterstitzung benétigen, wie auch solche, die sich vor oder
nach einer sehr langen Unterstitzungsphase befinden. Haufig
liegt die maximale Bezugsdauer der Sozialhilfebeziehenden mit
wiederholtem Bezug im mittleren Bereich (13 - 36 Monate).

Aufgrund welcher Strukturmerkmale sich Antragstellende mit
mehreren Bezugsperioden von solchen mit nur einer Bezugspe-
riode unterscheiden, kann Grafik 36 entnommen werden. Grafik
37 gibt zudem Hinweise darauf, ob je nach Strukturmerkmal
kurze (bis maximal 12 Monate) oder sehrlange Bezugsperioden
(mebhr als fanf Jahre) haufiger vorkommen.

Alleinerziehende wie auch die Einpersonen-Falle sind durch-
schnittlich oft in wiederholtem Bezug. Alleinerziehende sind
dabei allerdings haufiger als die anderen Unterstitzungseinhei-
ten auf sehr lange Unterstiitzung angewiesen und gehéren
gleichzeitig seltener zu jenen, die nie langer als ein Jahr am
Stiick Sozialhilfe beziehen. Paare ohne Kinder gehdren ofter zu
den Antragstellenden, die nur eine Bezugsperiode aufweisen
und zudem sind sie dfter als andere Unterstitzungseinheiten
nur fur kurze Zeit auf Sozialhilfe angewiesen. Paare mit Kindern
hingegen sind 6fter wiederholt auf Sozialhilfe angewiesen.

Auch in Bezug auf den Bildungshintergrund der Antragstellen-
den zeigen sich Unterschiede: Mit zunehmender Bildung sind
wiederholte Sozialhilfebezlige seltener, wéhrend der Anteil der
Antragstellenden mit sehr langer Bezugsdauer sinkt. Sehr deut-
lichist der Unterschied bei der Bezugsdauer zwischen Personen
ohne Bildungsabschluss und solchen mit mittlerem Bildungs-
niveau: Wahrend 37 % der Antragstellenden mit einer Berufs-
ausbildung oder einer Mittelschule keine Bezugsperiode von
mehr als einem Jahr aufweisen, sind es bei den Personen ohne
Ausbildung 29 %.

Erwerbslose Antragstellende weisen Gberdurchschnittlich oft
mehrere Bezugsperioden auf, wahrend Nicht-Erwerbspersonen
etwas ofter als der Durchschnitt nur eine einmalige Bezugsperi-
ode aufweisen. Bei den Antragsstellenden, die mindestens ein-
mal eine Bezugsperiode von iber funf Jahren aufweisen, sind
die Erwerbstatigen untervertreten, die Nicht-Erwerbspersonen
auf der anderen Seite etwas Ubervertreten. Sowohl Erwerbs-
tatige wie auch Erwerbslose gehdren zudem etwas ofter zu
Antragstellenden mit ausschliesslich kurzen Bezugsperioden.
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aGrafik 36: Einmalbezug und wiederholter Bezug nach Merkmalen der Antragstellenden
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2010 - 2020, Berechnungen BFH.

Anmerkung: Basis zu Berechnung der Anteile bilden die 13 788 Falle, die im Jahr 2013 neu in einer der 14 Stadte Sozialhilfe
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aGrafik 37: Dauer der langsten Bezugsperiode nach Merkmalen der Antragstellenden
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Alleinerziehende 45 % 30 %
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Berufsausbildung, Mittelschule 37 % 43 % 20 %
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2010 - 2020, Berechnungen BFH.

Anmerkung: Basis zu Berechnung der Anteile bilden die 13788 Félle, die im Jahr 2013 neu in einer der 14 Stadte Sozialhilfe

bezogen haben.

Deutliche Unterschiede beziiglich der Fallverlgufe finden sich
bei den Altersgruppen. Minderjshrige sowie iber 55-jdhrige
Antragstellende weisen seltener mehrere Bezugsperioden auf
als die anderen Altersgruppen. Besonders selten sind diese bei
den Rentnerinnen und Rentnern. Letztere sind zudem mehrheit-
lich nur kurzzeitig auf Sozialhilfe angewiesen.

Junge Erwachsene weisen durchschnittlich oft mehrere Bezugs-
perioden auf, kennen aber viel seltener als andere Antragstel-
lende sehr lange Bezugsperioden. Dies konnte auch der Grund
sein, warum andere Studien zum Schluss kommen, junge
Erwachsene gehdrten iberdurchschnittlich oft zu den Wieder-
eintritten.?® Die hier prasentierten Analysen deuten darauf hin,

28 Salzgeber et al., 2016, Guggisberg et al., 2020.
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dass junge Erwachsene nicht unbedingt haufiger wieder eintre-
ten als andere Altersgruppen, sondern primar nach einer kirze-
ren Zeitspanne austreten, was die Wahrscheinlichkeit erhoht,
sie als Wiedereintritte beobachten zu kénnen.

Gemass dieser Untersuchung sind es eher die 26- bis 35-Jahri-
gen sowie die 36- bis 45-)ahrigen, die iberdurchschnittlich
haufig wiederholte Beziige aufweisen. Die 36- bis 45-Jahrigen
und sogar noch deutlicher die 46- bis 55-Jahrigen sind zudem
starker mit langen Bezugsperioden konfrontiert als die jingeren
oder dlteren Alterskohorten.

Die Falldauer unterscheidet sich auch je nach Nationalitat der
Antragstellenden. Bei den Schweizer Antragstellenden liegt der
der Anteil der wiederholt Beziehenden mit 51% leicht unter
dem Durchschnitt von 53 %. Der Anteil der Schweizer Antrag-
stellenden mit sehr langen Bezugsperioden entspricht dem
Durchschnitt (20 %) und der Anteil der kurzen Bezlge ist mit
36% leicht tber dem Durchschnitt von 34 %.

Bei den Sozialhilfebeziehenden aus einem EU-/EFTA-Land liegt
der Anteil mit mehreren Bezugsperioden mit 47 % deutlich unter
dem Durchschnitt. Diese Gruppe gehort zudem iberdurch-
schnittlich oft zu denjenigen, deren Dossiers sehr rasch wieder
geschlossenen werden konnen (43 %) und vergleichsweise
selten (14 %) zu den Beziehenden mit sehr langer Falldauer.

Mit 68 % deutlich iber dem Durchschnitt liegt der Anteil mit
mehreren Bezugsperioden bei den Sozialhilfebeziehenden aus
einem afrikanischen Land. Diese Gruppe von Antragstellenden
ist zudem haufig (30 %) mit sehr langen Falldauern konfrontiert
und weist von allen Gruppen die geringsten Anteile an Kurz-
zeitbeziehenden aus.

Auch fir Antragstellende aus einem osteuropaischen Land, wel-
ches nicht Mitglied des EU-/EFTA-Raums ist (inklusive Russland
und der Turkei) sowie aus Asien und insbesondere Lateinameri-
ka werden haufiger mehrere Dossiers eréffnet als bei den
Schweizer Antragstellenden. Antragstellende aus Asien weisen
unterdurchschnittlich oft sehr kurze Bezugsperioden und Gber-
durchschnittlich oft sehr lange Bezugsperioden auf.

Wie im letztjahrigen Bericht ausgefthrt sind bei den Antragstel-
lenden aus Asien und insbesondere Afrika 6fter Geflichtete, das
heisst Personen, die nicht in erster Linie in der Schweiz leben,
weil sie als Arbeitskraft rekrutiert wurden. Fiir Geflichtete oder
Personen im Familiennachzug ist es schwieriger, eine Arbeits-
stelle zu finden und dadurch auch Sozialversicherungsanspri-
che zu erwerben. Die Sozialhilfe Gbernimmt fur diese Personen
denn auch haufiger die Funktion einer Sozialversicherung, was
die hoheren Anteile an sehr langen Bezugsperioden auch miter-
klart. Unter diesem Gesichtspunkt betrachtet sind wiederholte

Bezlige bei diesen Gruppen auch ein Hinweis darauf, dass
betroffene Personen es trotz schwieriger Umstande schaffen,
sich zwischenzeitlich von der Sozialhilfe zu l6sen und sich so
allenfalls Stick fur Stuck die wirtschaftliche Unabhangigkeit
zu erkampfen.

8.4 Fazit

Wiederholter Bezug von Sozialhilfe ist ein verbreitetes Phano-
men. Gemass den hier prasentierten Analysen handelt es sich
bei einer relevanten Minderheit der Félle, die innerhalb eines
Jahres neu in die Sozialhilfe eintreten, um Wiedereintritte. Und
auch von den Erstbeziehenden wird wiederum ein relevanter
Teil nach dem Fallabschluss zu einem Wiedereintritt. Rick-
blickend kann damit bei mehr als der Halfte der Sozialhilfe-
beziehenden ein wiederholter Bezug festgestellt werden.

Dies verdeutlicht, dass Personen, die sich von der Sozialhilfe
l6sen kénnen, oft armutsgefdhrdet bleiben. Die haufigen
Wiedereintritte weisen auf langer andauernde und durch Rick-
schlage gekennzeichneten Wege in die wirtschaftliche Unab-
hangigkeit hin. Gleichzeitig deuten sie aber auch auf das
wiederholte Bemhen der Betroffenen, sich von der Sozialhilfe
zu losen.

Noch nicht geklart werden konnte, inwiefern sich die Anteile der
Wiedereintritte Uber die Zeit verandert haben. Die Anteile an
Wiedereintritten unter den Neuaufnahmen sind nach 2015
hoher als in den Jahren zuvor. Eine langerfristige Erhdhung die-
ser Anteile bei gleichbleibender Zahl der Neuaufnahmen wiirde
darauf hindeuten, dass sich bei gewissen Bevélkerungsteilen
Armutslagen verfestigt haben. Demnach gibt es vermehrt
Bevolkerungsgruppen, die in einem nicht stabilen Grenzbereich
zwischen Armut und prekdrer eigener Existenzsicherung
verharren.

2020 ist der Anteil der Erstbeziehenden wieder gestiegen,
sowohl wber alle Stadte hinweg betrachtet wie auch in den
einzelnen Stadten. Dies kénnte nur ein kurzfristiges Phdnomen
sein, welches mit dem Ende der besonderen Bedingungen rund
um die Pandemie und die Entwicklungen im Fliichtlingsbereich
wieder verschwindet. Erst in den kommenden Jahren wird sich
zeigen, ob die Pandemie auch einen weiteren und starkeren
Strukturwandel ausl6st, dessen Verliererinnen und Verlierer zu
neuen Sozialhilfebeziehenden werden. Um dies zu verhindern
ist von grosser Wichtigkeit, alle am Wiederaufschwung, der sich
nun bereits abzuzeichnen beginnt, teilhaben zu lassen.



Tabelle A1: Anteil Falle des stadtischen Sozialdienstes an allen Féllen gemdss SHS

Anteil Falle des stadtischen Sozialdienstes Anteil Félle des stadtischen Sozialdienstes

an allen Fallen gemdss SHS 2019 an allen Fallen gemdss SHS 2020

2ur|ch .......................................................................... . 939% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, oy on
Basel ..................................................................................... 1000% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, oo
Lausanne ............................................................................. 936% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, -,
Bem ....................................................................................... 996% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, S,
Wmterthur ........................................................................... 1 000% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, oo
Luzem ................................................................................... 885% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, S,
StGa”en .............................................................................. 1 000% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o
B|e| ......................................................................................... 990% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o,
5ch affhausen ...................................................................... 995% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, seon
chur ....................................................................................... 858% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o on
Uster ...................................................................................... 1000% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, e
Zug ......................................................................................... 809% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, .
Wadenswn ........................................................................... 1000% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o
‘schlieren 97.9% 9620

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Dargestellt sind die Anteile der Félle, die auf Zahlen basieren, welche durch den stadtischen Sozialdienst an das BFS geliefert werden. Die
brigen Félle werden durch andere Organisationen betreut, zum Beispiel Flichtlingssozialdienste, wobei die entsprechenden Zahlen separat ans BFS
geliefert werden.

Tabelle A2: Wohnbevélkerung 2020

Wohnbevélkerung 2020 Verénderung geg. 2019 Verénderung geg. 2016

(31.12.2019) (31.12.2018) (31.12.2015)

oich 420217 2% 59%
Basel 173232 06w 20%
lausanne 139408 o2% 28%
“Bern 134591 Tosw% 230
Winterthur 13173 172 45%
luzem 82257 07w 120
SstGallen 76090 03w 0.7%
S Lo B S
schaffhausen 36604 00w 18%
Ccher 35992 7w 3.90
Custer 35007 Tos% 330
ng ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ e e o
wadenswil 24624 2% 13.9%
schlieen ;18791 """""""""" 03w 180/0
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Tabelle A3: Anteil auslandische Wohnbevélkerung 20202°

Anteil 2020 Verdnderung geg. 2019 Veranderung geg. 2016

(31.12.2019) (31.12.2018) (31.12.2015)

zoich 25w ~ o0%Punke 0.6%-Punkte
Basel o 380%  02%-Punkte 1.7%-Punkte
lausanne Y 1) © -04%-punke 0.1%-Punkte
Bern 29w ~ o0%Punke 0.0%-Punkte
Winterthur o asw © o2%punke 1.1%-Punkte
wem 4w © o02%punke 0.2%-Punkte
stGallen 3w © od%-punke 1.5 %-Punkte
Biel 340w © -02%Punke 2.8%-Punkte
schaffhausen 1% -03%punkte 0.3 %-Punkte
ot O 206% © o3%punke 1.4%-Punkte
uster 30w ~ o0%Punke 0.8%-Punkte
g 344w  -od%-punkte 2.7%-Punkte
wadenswil N Y21 © o0d%Punkte  -0.6%-Punkte
schlieren P T 01%-pPunkte 020-punkte

Quelle: BFS, Statistik der Bevolkerung und der Haushalte (STATPOP); Berechnungen BFH.

Tabelle A4: Anteil Gefliichtete (Fliichtlinge mit Asyl und vorldufig aufgenommene Personen) 2020

Anteil an Wohn- Verdnderung Veranderung

Flichtlinge 2020 bevdlkerung 2020 geg. 2019 geg. 2016

(31.12.2019) (31.12.2019) (31.12.2018) (31.12.2015)

2unch ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 6%4 166% ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 0140/0Punkte ................... 053%Punkte
Basel ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 2245 130% ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ ooso/opunkte ................... 030%Pmkte
Lausanne ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 3 057 .............................. 219% ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 005 %PU nkte ................... 042 %Punkte
Bem ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 2 764 .............................. 205% ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 001 %PU nkte ................... 056 %Punkte
“winterthor 2324 205% 020%-Punkte 0.92 %-Punkte
Luzem ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 2 084 .............................. 253% ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 037%PU nkte ................... 036 %Punkte
stGaIIen ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 1650 .............................. 217% ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 005 %PU nkte ................... 062 %Punkte
B|e| ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 2 266 .............................. 408% ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ oog%Pu nkte ................... 061 %Punkte
“schaffhausen T 793 217% 013%-Punkte 0.67 %-Punkte
chur ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 965 .............................. 268% ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 029%Pu nkte ................... 032 %Punkte
Uster ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 242 .............................. 069% ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 004%PU nkte ................... 018 %Punkte
Zug ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 261 ............................... 085% ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ _012 %PU nkte ................... 011 %Punkte
Wadenswn ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 271 110% ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ ooo%Punkte ................... 030%Pmkte
Schlieen 264 140% 0.03 %-Punkte 0.38%-Punkte

Quelle: SEM/BFS; Berechnungen BFH.

Anmerkung: In der Tabelle zusammengefasst sind alle Flichtlinge mit Asyl (Ausweise B oder C) sowie vorldufig aufgenommene Personen (Ausweis F). Zu
beachten ist, dass die Anteile Gefliichteter in den Stadten teilweise hoher sein kénnen, da diejenigen Personen, die bereits vor 2010 in der Schweiz lebten,
nichtin den Daten des ZEMIS (vgl. Glossar) enthalten sind.

2 Verdnderung in %-Punkten bedeutet, dass die Differenz zwischen zwei %-Anteilen angegeben wird: Zum Beispiel betrug der Auslénderanteil in Luzern
2019 24.2%, 2020 24.4 % - dies entspricht einer Zunahme um 0.2 %-Punkte.



Tabelle A5: Haushaltsformen in den Stadten 2020 (31.12.2019)

R < S .5 s .8 g S 5
IS g g g 2 ¢ 2 g2go 2 £ 2
£ 2 £ £, 2 8 2.8 £ES £.% g s
S c S = 5s c c c £ S=E S5sE cc £ 0= =
22 3£ ¥E 3% g8 LI ©EZ sz 5 &2
&8 Ze Z2 55 £&8E &ZYE RZEE GS55E 25 2E
‘zorich  4519%  120%  163%  7.0%  26%  10.9%  33%  28%  80.4%  19.6%
Basel 487%  135%  128%  67%  30%  9.6%  27%  30%  816%  184%
lausanne 477% © 109%  13.1%  72%  42%  99%  38%  31%  790%  21.0%
Bern 462% ~ 122%  156%  7.6%  25%  91%  33%  35%  816%  18.4%
Winterthur 385%  164%  141%  81%  29%  134%  29%  37%  77.2%  22.8%
wem 457%  151%  154% | 66%  25%  9.6%  2.6%  24%  829%  17.1%
stGallen 455%  151%  13.0%  75%  26%  108%  23%  3.0%  812%  18.8%
Biel/Bienne  44.0%  135%  125%  85%  40%  93%  34%  49%  785%  215%
Cschaffhausen 4120 18.9% 1200  83%  25%  112%  22%  37%  804%  19.6%
S P e T S S S oo — p— e
e — — S S S — S ol — uppuy
Zug ............................. s T S o — e S S S R
wadenswil 3350  203%  129%  99%  24%  135%  25%  5.1%  766%  23.4%
CSchlieren 36.0% 15.8% 14.1% 10.0% 2.0% 133% 2.5% 6.3% 75.9% 24.1%
Quelle: BFS, STATPOP: orange deutlich Gber dem Durchschnitt; blau deutlich unter dem Durchschnitt.
Tabelle Aé: Anteile Altersgruppen in der Wohnbevalkerung 2020 (31.12.2019)
sy u'ﬁe ?2 ?e $s ;g $e . 2 =g ?e . 2
SE B8 8E 8E 28 8E BVE 8= s= 0v§  g=
“ Zurlch o 16.1 %‘ 7.5 %‘ 21.6%‘ 17.8 %‘ 13.4 %‘ 8.8 %‘ 9.8 %‘ 4.9 %‘ 141 %‘ 71.2 %‘ 148%
) Basel 15.4%‘ 7.5 %‘ 17.8 %‘ 15.6 %‘ 13.7 %‘ 11.0 %‘ 12.6 %‘ 6.4% 13.2 %‘ 67.8 %‘ 191%
“ Lausanne 171 %‘ 10.4%‘ 19.8 %‘ 15.8 %‘ 131 %‘ 9.1 %‘ 9.8 %‘ 4.9% 14.5 %‘ 70.8 %‘ 147%
Bern  15.4% 78%  206%  159%  133%  101%  11.8% 55%  131%  69.8%  17.3%
Winterthur  183% 9.0%  180%  14.8%  137%  102%  11.4% 49%  156%  68.5%  163%
) Luzern 14.4%‘ 9.3 %‘ 18.9 %‘ 14.5 %‘ 131 %‘ 10.7 %‘ 131 %‘ 6.4% 123 %‘ 68.5 0/0‘ 195 %
stGallen  16.0%  10.8%  183%  13.7% | 12.9%  105%  121% 57%  135%  68.7%  17.7%
“ BleI/Blenne 17.6% 89%  164%  13.9%  13.9%  11.0%  12.0% 62%  148%  66.8%  182%
) Schaffhausen 15.8 %‘ 9.1 %‘ 14.4 %‘ 12.6%‘ 13.7 %‘ 121 %‘ 14.8 %‘ 6.8 % 13.2 %‘ 64.6% 215%
“ Chur 14.4%‘ 9.0 %‘ 15.3 %‘ 13.1 %‘ 14.8 %‘ 12.5 0/0‘ 15.2 0/0‘ 7.0% 12.0 0/0‘ 671% 2170/0
Uster  185% 84%  141%  14.8%  156%  111%  13.1% 46%  156%  669%  17.7%
) Zug 17.0%‘ 6.7%‘ 14.0%‘ 16.3 %‘ 16.3 %‘ 11.0 %‘ 12.6 %‘ 5.2% 143 %‘ 66.8 %‘ 180 %
) WadenSW|| .......... 163% 75% 11.0% 12.8%‘ 143 %‘ 11.1 %‘ 13.6 0/0‘ 5.0% 13.8 %‘ 59.2 %‘ 186 0/o
“ Schlleren 17.2 %‘ 9.3% 19.8 %‘ 16.7 %‘ 13.8 %‘ 10.0 %‘ 9.2 %‘ 4.5% 14.6 %‘ 72.1% 137%

Quelle: BFS, STATPOP: orange

Hinweis: Stichtag bei Wadenswil ist der 1.1.2019.

deutlich Gber dem Durchschnitt; 'blau

deutlich unter dem Durchschnitt.
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Tabelle A7: Anteile Zivilstandsgruppen total ab 18 Jahren 2020 (31.12.2019)

Total Personen ab 18 Jahren

Manner ab 18 Jahren (total 100 %)

Frauen ab 18 Jahren (total 100 %)

Ohne Ausbildung [ Berufsausbildung oder Mittelschule (SEK 11) [ Tertiarausbildung

Quelle: BFS - Strukturerhebung (SE).

Anmerkung: Die Ergebnisse basieren auf finf aufeinanderfolgenden jahrlichen Strukturerhebungen (2015 - 2019 kumuliert).

3 = & k! = S k] = S
s : 3 s : T IS : I
2 2 E S 2 2 E < 2 2 E <
< ] ] 4] 3 o o 4 < o 3] 3
-_— > > (=] 4 > > (=] - > > (=]
Zirich 46.6 % 38.7% 4.3% 10.3% 50.2% 40.0% 1.7% 8.2% 43.1% 37.4% 7.0% 12.5%
Basel 40.2% 42.1% 5.9% 11.8% 43.2% 44.6 % 2.4% 9.8% 37.4% 39.8% 9.2% 13.6 %
Lausanne 44.5% 39.2% 4.7 % 11.5% 47.9% 41.6% 1.7 % 8.8% 41.5% 37.1% 7.5% 14.0 %
Bern 46.2% 38.2% 5.1% 10.5% 48.7% 40.5% 2.1% 8.6 % 43.9% 36.0% 7.9% 12.2%
Winterthur 37.0% 47.4% 5.2% 10.4% 40.8% 48.8% 2.1% 8.3% 33.5% 46.0% 8.1% 12.5%
Luzern 432%  41.0% 5.7% 10.1% 46.1% 43.4% 2.3% 83%  40.7%  38.8% 8.8% 11.7%
St.Gallen 39.7% 44.0% 5.4% 10.9 % 43.9% 45.4% 2.2% 8.4% 35.7% 42.7% 8.5% 13.2%
Biel/Bienne 36.8% 42.9% 6.6 % 13.8% 41.4% 44.7 % 2.5% 11.4% 32.4% 11.1% 10.4 % 16.1%
Schaffhausen = 32.4% 49.6 % 6.7 % 11.3% 36.7 % 51.8% 2.6 % 8.9% 28.4% 47.6 % 10.4% 13.6 %
Chur 36.1% 45.9% 6.4% 11.6% 40.1% 48.1% 2.5% 9.3% 32.4% 43.8% 10.1% 13.8%
Uster 32.6% 51.7% 5.1% 10.7 % 35.9% 53.3% 2.2% 8.6 % 29.4% 50.1% 7.8% 12.7%
Iug 333% 51.6% 5.1% 10.0% 36.3% 52.7% 2.1% 8.8%  30.1% 50.5% 8.1% 11.3%
Wadenswil 30.7 % 52.5% 5.8% 11.0% 34.1% 54.7 % 2.5% 8.7% 27.5% 50.5% 8.8% 13.1%
Schlieren 34.4% 51.2% 4.6 % 9.7% 38.6% 51.5% 1.6 % 8.4% 29.9% 50.9% 7.9% 11.3%
Durchschnitt 38.1% 45.4% 5.5% 11.0% 41.7% 47.2% 2.2% 8.9% 34.7% 43.7% 8.6 % 12.9%
Quelle: BFS, STATPOP:  orange deutlich iber dem Durchschnitt; ' blau deutlich unter dem Durchschnitt.
Grafik A1: Hochste abgeschlossene Ausbildung der standigen Wohnbevélkerung ab 25 Jahren 2020
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Grafik A2: Pro-Kopf-Ausgaben fiir kantonale Bedarfsleistungen 2019
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Familienbeihilfen [ Wohnbeihilfen

Quelle: BFS: Inventar und Finanzstatistik der Sozialhilfe im weiteren Sinn; Einwohnerzahlen: BFS: Kantonsportrats.

Alimentenbevorschussung

Ausgewahlte Indikatoren im regionalen Vergleich, 2021.

Anmerkung: Bedarfsleistungen nach kantonalem Recht (ohne wirtschaftliche Sozialhilfe), Ausgaben von Kantonen und
Gemeinden pro Einwohner/in 2019.
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Arbeitslosenquote: Die Zahl der registrierten Arbeitslosen am Stichtag
geteilt durch die Zahl der Erwerbspersonen multipliziert mit 100. Die
Zahl der Erwerbspersonen wird durch das Bundesamt fir Statistik im
Rahmen der jahrlichen Strukturerhebung (Volkszéhlung) erhoben. Regis-
trierte Arbeitslose sind alle stellensuchenden Personen, die am Stichtag
der Erhebung - das heisst am letzten Tag des Monats - ohne Arbeit, sofort
vermittelbar und bei einem Regionalen Arbeitsvermittlungszentrum
(RAV) registriert sind (dabei ist es unerheblich, ob die Personen Anrecht
auf Arbeitslosentaggeld haben oder nicht). Erwerbspersonen sind
Erwerbstatige ab einer Arbeitsstunde pro Woche plus Erwerbslose unter
der Wohnbevdlkerung im erwerbsféhigen Alter.

Bevdlkerungszahl: Die vom Bundesamt fiir Statistik (BFS) fir die Berech-
nung der Sozialhilfequote verwendete Bevolkerungszahl stammt aus der
gesamtschweizerischen Volkszahlung (STATPOP, siehe unten) die seit 2010
jahrlich durchgefihrt wird. Diese Bevdlkerungszahl kann von der von den
statistischen Amtern der einzelnen Stadte publizierten Bevélkerungszahl
abweichen. Zum einen verwendet das BFS den Bevélkerungsstand am
Ende des Vorjahres, zum andern ist die Datengrundlage die zivilrechtliche,
standige Wohnbevolkerung und nicht die wirtschaftliche. Wochenaufent-
halter werden in jener Gemeinde gezéhlt, wo sie ihre Schriften hinterlegt
haben und nicht in der Gemeinde des Wochenaufenthaltes.

Bruttobedarf: Der Bruttobedarf entspricht dem vom Sozialdienst im
Einzelfall angerechneten monatlichen Bedarf fir den Lebensunterhalt der
Unterstitzungseinheit insgesamt (materielle Grundsicherung, das heisst
Grundbedarf fir den Lebensunterhalt, Wohnkosten und Kosten fir die
medizinische Grundversorgung, plus situationsbedingte Leistungen), ohne
Berlcksichtigung der eigenen Einnahmen. Auch wenn die Unterstitzungs-
leistung nicht direkt an die Unterstiitzungseinheit ausbezahlt wird (zum
Beispiel wenn Mietkosten, Wohnnebenkosten, Selbstbehalte etc. direkt
durch den Sozialdienst beglichen werden), sind diese Ausgabenposten im
Bruttobedarf inbegriffen.

Fallzahl /Personenzahl gemdss BFS mit Leistungsbezug im Kalenderjahr:
Summe aller Félle (Unterstitzungseinheiten) bzw. Personen, die wahrend
eines Kalenderjahres mindestens einmal eine Sozialhilfeleistung erhalten
haben (kumulative Fallzahlung fir ein Kalenderjahr).

Fallzahl /Personenzahl gemass BFS im Stichmonat: Summe aller Falle
(Unterstitzungseinheiten) bzw. Personen, die im Dezember eines
Kalenderjahres noch im laufenden Bezug waren, das heisst noch nicht
abgeldst wurden. Da Personen erst als abgeldst gelten, wenn sie sechs
Monate keine Sozialhilfeleistung mehr erhalten haben (vgl. Sechs-Monate-
Regel), sind im Stichmonat all jene Félle enthalten, die im Dezember des
Kalenderjahres oder in den finf Monaten davor eine Sozialhilfeleistung
erhalten haben.

Gemeinde-Typ: Einteilung gemdss der «Gemeindetypologie 2012», bei

der in drei Stufen alle Gemeinden der Schweiz in 25 verschiedene
Kategorien gegliedert werden. Die erste Stufe fokussiert dabei anhand
morphologischer und funktionaler Kriterien (zum Beispiel Dichte /Pendler-
strome) auf den stadtischen Charakter der Gemeinde. Bei der zweiten
Stufe wird vor allem nach Grosse, Dichte und Erreichbarkeit unterschieden
und auf der dritten und letzten Stufe erfolgt die Einteilung vor allem nach
soziodkonomischen Kriterien wie zum Beispiel nach dem Verhaltnis der
standigen Wohnbevdlkerung zu den Vollzeitaquivalenten.
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Haushaltsquote der Sozialhilfe: Die Haushaltsquote weist den Anteil der in
einem Jahr durch die Sozialhilfe unterstiitzten Haushalte an allen Haus-
halten in der Wohnbevélkerung aus. Einen Haushalt bilden Personen, die
gemeinsam in einer Wohnung wohnen. Er kann aus einer oder mehreren
Unterstitzungseinheit(en) bestehen (siehe oben) und weitere, nicht durch
die Sozialhilfe unterstiitzte Personen umfassen. Die Haushaltsquote basiert
auf der STATPOP-Statistik (siehe unten), wobei das BFS die Haushaltsbildung
aufgrund von demografischen Angaben zu Alter und Zivilstand vornimmt.

Missings/Missingquote: Anzahl fehlender Angaben zu bestimmten
Merkmalen in einer Statistik (zum Beispiel keine Angaben zum Geschlecht
einer Person). Die Missingquote gibt an, wie hoch der Anteil der fehlenden
Angaben an der Grundgesamtheit ist.

Leerwohnungsziffer: Prozentualer Anteil der am Stichtag (1. Juni)
leerstehenden und auf dem Markt angebotenen Wohnungen am
Gesamtwohnungsbestand des Vorjahres.

Sechs-Monate-Regel: Beim Aufbau der Schweizerischen Sozialhilfestatis-
tik SHS mussten die Abschluss- und Wiederaufnahmemodalitdten der
Dossiers schweizweit vereinheitlicht werden. Hierzu wurde in Absprache
mit der Praxis festgelegt, dass Sozialhilfefalle erst nach sechs Monaten
ohne Leistungsbezug als abgelést gelten. Bei einer Wiederaufnahme
innerhalb der erwahnten sechs Monate wird das «alte» Dossier weiter-
gefiihrt. Bei einer Wiederaufnahme nach sechs Monaten oder spéter
wird ein neues Dossier eréffnet.

SHS, Schweizerische Sozialhilfestatistik: Das Bundesamt fir Statistik (BFS)
erstellt die SHS seit 2004 jahrlich. Die Statistik liefert Informationen zur
Situation und Struktur von Sozialhilfebeziehenden, Hinweise zur sozialen
und wirtschaftlichen Lage der Sozialhilfebeziehenden, Angaben zur Struktur
der bezogenen Leistungen, Informationen zur Zusammensetzung der
betroffenen Bevélkerungsgruppen sowie zur Entwicklung und Dauer des
Sozialhilfebezugs.

SKOS: Die Schweizerische Konferenz fiir Sozialhilfe (SKOS) ist ein
Fachverband (gegrindet im Jahr 1905), dessen Mitglieder sich fir die
Ausgestaltung und Entwicklung der Sozialhilfe in der Schweiz engagie-
ren. Die Organisation setzt sich aus Vertreterinnen und Vertretern von
Gemeinden, Kantonen, des Bundes sowie von privaten Organisationen

des Sozialbereichs zusammen. Die SKOS ist Herausgeberin der Richtlinien
fur die Ausgestaltung und Bemessung der Sozialhilfe. Diese Richtlinien
sind Empfehlungen zuhanden der Sozialhilfeorgane des Bundes, der
Kantone, der Gemeinden sowie der Organisationen der privaten Sozialhilfe.
In den meisten Kantonen sind die SKOS-Richtlinien durch Sozialhilfegeset-
ze oder Verordnungen als verbindlich erklart worden. Seit 2016 werden die
SKOS-Richtlinien und die vorgesehenen Richtlinienanderungen durch die
Konferenz der Sozialdirektorinnen und Sozialdirektoren der Kantone (SODK)
diskutiert und verabschiedet.

Sozialhilfefall (Unterstitzungseinheit, Sozialhilfedossier): Ein Sozialhilfefall
kann eine oder mehrere Personen umfassen. Der Sozialhilfeanspruch wird
fur Personen, die in einem Haushalt zusammenleben und eine unterhalts-
rechtliche Gemeinschaft bilden, gemeinsam berechnet (Unterstiitzungsein-
heit). Eine Unterstitzungseinheit umfasst a) Einzelpersonen, welche alleine
oder in einer Wohngemeinschaft leben, b) Paare mit oder ohne Kinder
(Ehepaare bzw. Personen in stabilen Konkubinaten) oder c) Alleinerziehen-
de mit ihren Kindern. Eine erwachsene Person in der Unterstitzungseinheit
wird als Antragstellende/r bzw. als Falltragerin oder Falltrager bestimmt.
Eine Auswertung aus der Sozialhilfestatistik zeigt, dass bei Paaren in rund
85 % aller Falle der Mann als Falltréger bzw. Antragsteller bestimmt wird.
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Sozialhilfequote: Anteil der sozialhilfebeziehenden Personen an der
standigen Wohnbevolkerung. Die Bevélkerungszahlen basieren auf der
STATPOP-Statistik. Berechnung: Anzahl Sozialhilfebeziehende mit
mindestens einem Leistungsbezug wéhrend des Kalenderjahres dividiert
durch die Bevdlkerungszahl am 31.12. des Vorjahres.

Standige Wohnbevélkerung: Zur sténdigen Bevélkerung zéhlen alle
schweizerischen Staatsangehorigen mit einem Hauptwohnsitz in der
Schweiz; auslandische Staatsangehdrige mit einer Aufenthalts- oder
Niederlassungsbewilligung fir mindestens zwélf Monate (Ausweis B oder C
oder EDA-Ausweis [internationale Funktionare, Diplomaten und deren
Familienangehorige]); auslandische Staatsangehdrige mit einer Kurzaufent-
haltsbewilligung (Ausweis L) fiir eine kumulierte Aufenthaltsdauer von
mindestens zwo6lf Monaten; Personen im Asylprozess (Ausweis F oder N)
mit einer Gesamtaufenthaltsdauer von mindestens zwélf Monaten.

STATPOP: Die Statistik der Bevolkerung und der Haushalte (STATPOP) ist Teil
der Volkszahlung und enthdlt Informationen zu Personen und Haushal-

ten der stdndigen und nicht staéndigen Wohnbevélkerung, inkl. Bewegun-
gen der Bevdlkerung. STATPOP beruht auf einer gesamtschweizerischen
Registererhebung und existiert seit 2010. Das BFS nutzt hierzu Verwaltungs-
daten, welche im Bevdlkerungsbereich aus den harmonisierten Personen-
registern der Gemeinden und Kantone (Einwohnerregister) sowie des
Bundes stammen (Standesregister [Infostar] des Bundesamtes fir Justiz,
Zentrales Migrationsinformationssystem [ZEMIS] des Bundesamtes fur
Migration, Informationssystem ORDIPRO fir Diplomaten und internationale
Funktiondre des Eidgendssischen Departements fir auswartige Angelegen-
heiten). Erganzt wird die Registererhebung durch eine Strukturerhebung bei
einer Stichprobe von Haushalten.

Tieflohnstelle: Von Tieflohnen wird gesprochen, wenn der Bruttolohn unter
der Tieflohnschwelle von zwei Dritteln des standardisierten Brutto-Median-
einkommens liegt. 2018 lag diese Tieflohnschwelle bei CHF 4359 (auf
der Basis eines Vollzeitpensums von 40 Wochenstunden). Rund 10 % der
Erwerbstdtigen in der Schweiz arbeiteten zu einem Lohn unter dieser
Schwelle. Besonders betroffen sind Beschéftigte im Detailhandel und in der
Gastronomie.

Unterstiitzungseinheit: Verwaltungstechnischer Ausdruck fir Sozialhilfefall
oder Sozialhilfedossier.
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